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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS DE CAMINOS Y PUENTES 
FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS 

¿Quién es el responsable de tus datos personales? 
 
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE), con domicilio en Calzada de los 
Reyes número 24, Colonia Tétela del Monte, Código Postal 62130, Cuernavaca, Morelos, es responsable del uso 
y protección de sus Datos Personales que se reciben para su tratamiento, y al respecto le informo que dichos 
datos son protegidos conforme a los dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados (LGPDPPSO), publicada en el Diario Oficial de la Federación el 26 de enero de 
2017, los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público, mismos que 
fueron publicados en el Diario Oficial de la Federación el 26 de enero de 2017 y 26 de enero de 2018, 
respectivamente; asimismo, en la normatividad vigente y aplicable en la materia. 
 
Asimismo, señala como datos de contacto a la Unidad de Transparencia 
unidaddetransparencia@capufe.gob.mx ubicada en Calzada de los Reyes número 24, Colonia Tetela del 
Monte, C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos, en horario de atención de 8:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes, 
teléfono 777 329 21 00 extensiones 2894 y 2994.    
 
¿Qué datos personales recabamos? 
 
Los datos personales que recabamos son: 
Datos de Identificación, Datos Laborales, Características Personales, Datos Académicos, Datos de Salud y 
Datos Ideológicos, en su caso. 
 
Mismos que se obtienen al momento de llevar a cabo contrataciones de personal, para integrar los 
expedientes únicos de personal y llevar a cabo trámites de carácter administrativo, laboral, contable, fiscal, de 
seguridad social, cumplimiento a ejecutorias por laudos y resoluciones fiscales y civiles, así como el pago de 
nómina correspondientes, derivados de la prestación de servicios de personal en CAPUFE. 
 
Además de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el presente 
aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos personales considerados como sensibles, que requieren 
de especial protección: enfermedades que padece, alergias y medicamentos que toma al momento de 
obtener presentar incapacidades o dictámenes médicos; lo anterior con la finalidad de integrar los 
expedientes únicos del personal. 
 
¿A quién transferimos tus datos personales? 
 
Le informamos que sus datos personales recabados podrán ser transferidos con las siguientes autoridades 
distintas a nosotros, para los siguientes fines: 
 
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE); para el cumplimiento de 
obligaciones laborales y de seguridad social. 
 
Servicio de Administración Tributaria (SAT); para el cumplimiento de obligaciones laborales y fiscales. 
 
Aseguradora Seguro de vida institucional; para el otorgamiento del pago del seguro de vida a los 
beneficiarios, en caso del fallecimiento del trabajador (a). 
 
Autoridades estatales de recaudación de Impuesto sobre la renta e impuesto sobre nómina; para el 
cumplimiento de obligaciones laborales y fiscales. 
 
Lo anterior, con base a lo señalado en los artículos 22, fracción V y 70, fracciones VII y VIII de la LGPDPPSO. 
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Adicionalmente, se podrán llevar a cabo transferencias de los datos personales, para dar atención a 
requerimientos de información de autoridad jurídica y de entes fiscalizadores competentes, debidamente 
fundados y motivados. Con base a lo señalado en los artículos 22, fracción III y 70, fracciones I, III y IV de la 
LGPDPPSO. 
 
Lo anterior, derivado de la relación laboral entre el trabajador(a) y este Organismo, para cumplimiento de la 
normatividad en la materia. 
 
¿Cuál es el fundamento legal que faculta a la Subdirección de Capital Humano y Desarrollo 
Organizacional para realizar el tratamiento de tus datos? 
 
El tratamiento de los datos personales se lleva a cabo de conformidad con los artículos 6 Base A y 16 de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 1, 3, 23, 24, fracción VI, 68, fracción VI, 116 y 120 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, 1, 5 9, 16, 113, fracción I y 117 de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, 1, 3 fracción II y XXXIII, 4, 6, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 28, 31, 
43, 48, 52, 65, 68, 70, 83, 84 y 85 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados y, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 59, fracción VIII de la Ley Federal de las Entidades 
Paraestatales, artículos 22, fracción XVII y 50, fracción X, del Estatuto Orgánico de CAPUFE. 
 
¿Para qué finalidad o finalidades utilizamos tus datos personales? 
 
Los datos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para 
el servicio que solicita:  
 
El Sistema de Recursos Humanos de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE) 
recaba datos personales presentados para acceder a: 
 
Administración de estructura organizativa: construcción y mantenimiento de un modelo de organización. 
 
Gestión de personal: Administración de los procesos básicos requeridos en la gestión de recursos humanos. 
 
Gestión de tiempos de personal: Control, operación y mantenimiento de horarios de trabajo, planes de horario 
de trabajo, entrada de datos de tiempo, calendarios festivos, contingentes de ausentismo y presencias, 
vacaciones, evaluación de tiempos. 
 
Nómina: cálculo de percepciones y descuentos, pago de cuotas y aportaciones al Instituto de Seguridad y 
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), pago de órdenes jurídicas de pensión alimenticia, 
retención de impuestos, préstamos y descuentos diversos, contabilidad de nómina, generación de archivos 
a bancos, reportes legales ISSSTE, Servicio de Administración Tributaria (SAT). 
 
Mecanismos, medios, y procedimientos para ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación 
y oposición (ARCO) al tratamiento de sus datos personales: 
 
¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? 
 
Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las 
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información 
personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de 
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los 
principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso de sus 
datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.  



 

 

Calzada de los Reyes No. 24, Col. Tetela del Monte, C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos.                                                     
Tel: 777 329 2100                                                                                    www.gob.mx/capufe 
 

 
 

 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud respectiva en la 
Unidad de Transparencia de CAPUFE. 
 
Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podrá llamar al 
siguiente número telefónico 7773292100 Ext. 3192, 2894, 2994; ingresar a nuestro sitio de Internet 
https://www.gob.mx/capufe a la sección Transparencia, apartado Acceso a la información, o bien ponerse en 
contacto con nuestra Unidad de Transparencia de CAPUFE, que dará trámite a las solicitudes para el ejercicio 
de estos derechos, y atenderá cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su información. 
 
Los datos de contacto de la persona o departamento que dará trámite a las solicitudes para el ejercicio de los 
derechos ARCO, así como atender cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su 
información son los siguientes: 
 
Unidad de Transparencia de CAPUFE, con domicilio en Calzada de los Reyes No.24, colonia Tetela del Monte, 
C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos, correo electrónico unidaddetransparencia@capufe.gob.mx y número 
telefónico 7773292100 Ext. 3192, 2894, 2994.  
En todo caso, la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO deberá contener lo siguiente, de conformidad 
con el artículo 52 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados (DOF 
26/01/2017):  
 
• El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones, así como la 
respuesta emitida en virtud de su solicitud, la cual será hecha de su conocimiento preferentemente a través 
de la cuenta de correo electrónico que en su caso se manifieste o bien, puesta a su disposición en el domicilio 
de la Unidad de Transparencia de CAPUFE;  
• Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular y, en su caso, la personalidad e identidad 
de su representante;  
• De ser posible, el área responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la solicitud;  
• La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los 
derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;  
• La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y  
• Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales, en su caso. 
 
¿Cómo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales? 
 
Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos 
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender 
su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal 
requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, 
la revocación de su consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, 
o la conclusión de su relación con nosotros. 
 
Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud en la Unidad de Transparencia de CAPUFE. 
 
Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocación del consentimiento, usted podrá llamar al 
siguiente número telefónico 7773292100 Ext. 3192, 2894, 2994; ingresar a nuestro sitio de Internet 
https://www.gob.mx/capufe a la sección Transparencia, apartado Acceso a la información, o bien ponerse en 
contacto con nuestra Unidad de Transparencia de CAPUFE. 
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La persona titular de los datos personales tendrá derecho a saber qué se hace con ellos, corregirlos cuando 
son inexactos y a solicitar la supresión o cancelación de los datos personales que obren en los expedientes 
únicos de personal resguardados por el área de recursos humanos. 
 
Tiene la posibilidad de solicitar los datos personales y su alcance, tipos o categorías de datos personales que 
técnicamente son portables para tener o transmitir sus datos personales; para tal efecto deberá remitir su 
solicitud de portabilidad a la Unidad de Transparencia de CAPUFE, vía solicitud de acceso a la información o 
mediante correo electrónico a la cuenta unidaddetransparencia@capufe.gob.mx, con independencia de que 
la solicitud de portabilidad sea procedente. 
 
¿Dónde puedes consultar los cambios al aviso de privacidad Integral?: 
 
¿Cómo puede conocer los cambios a este aviso de privacidad? 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los servicios que ofrecemos; de nuestras 
prácticas de privacidad; de cambios en nuestro objeto, o por otras causas. 
 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de 
privacidad, a través de la página de internet 
http://pot.capufe.mx/gobmx/Transparencia/Protecciondatos.html 
 
El aviso integral de privacidad puede ser consultado a través de la página de internet 
http://pot.capufe.mx/gobmx/Transparencia/Protecciondatos.html 
 
El presente aviso de privacidad fue elaborado el 23 de marzo de 2022, de conformidad con lo establecido en 
los artículos 27 y 28 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 
así como los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público, mismos que 
fueron publicados en el Diario Oficial de la Federación el 26 de enero de 2017 y 26 de enero de 2018, 
respectivamente. 
 
Lo anterior se informa en cumplimiento a los artículos 3, fracción II, 26, 27 y 28 de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
Fecha de elaboración 
23 de marzo de 2022 

Fecha de modificación: 
22 de enero de 2024 

 


