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ACTA DE LA NOVENA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE 

DE TRANSPARENCIA DEL AN0 2019 

En la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las 12:OO horas del dia 1 2  de junio de 2019, 10s 

integrantes del Comite de Transparencia de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios 

Conexos, se reunieron en la sala externa de la Direccion de Administracion y Finanzas, sita en Calzada 

de 10s Reyes No. 24, Colonia Tetela del Monte, para celebrar la Novena Sesion Extraordinaria, 

que preside el C. Pablo ~ l va rez  Rodriguez, Encargado del Despacho de la Coordinacion de 

Planeacion, Evaluacion e Informaci6n Institucional y de la Unidad de Transparencia y Suplente de la 

M.B.A. Maria Guadalupe Cano Herrera, Directora de Administracion y Finanzas, conforme a la 

designacion realizada con el oficio UT.-767/2019, en su caracter de Presidenta, de conformidad al 

siguiente: 

ORDEN DEL D ~ A  

PRIMER0.- Lista de asistencia y verification del quorum 

El C. Pablo ~ lvarez  Rodriguez, Presidente Suplente del Comite, Encargado del Despacho de la 

Coordinaci6n de Planeaci6nI Evaluacion e Informaci6n Institucional y de la Unidad de Transparencia, 

realiza la verificaci6n del quorum. 

El C. Pablo ~ l va rez  Rodriguez, pasa lista de asistencia y toma constancia de la presencia de la 

Lic. Margarita 6. Espinosa Delerin, Titular del ~ r e a  de Quejas del 0rgano Interno de Control y 

Vocal Suplente del C.P. Enrique Reyes Soto, Titular del 0rgano Interno de Control, el Lic. Jacobo 

Antonio Garcia del Rivero, Gerente de Recursos Materiales y Vocal Suplente del Lic. Pedro 

Eduardo Perez SAnchez, Encargado de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios 

Generales y como invitados; la Lic. Patricia Peiia Jaime, Gerente de Inconformidades y 

Normatividad del 0rgano Interno de Control, el C. Arturo FernAndez Turner, Gerente del Centro 

Nacional de Control, la Lic. Bertha Vargas Lopez, Gerente de Atenci6n a Usuarios, por ausencia 

del Ing. Alejandro Roberto Espinosa Organista, Subdirector de Sistemas Electronicos de Peaje 

y del C.P. Samuel Orlando Barenque Enriquez, Gerente de Sistemas Electr6nicos de Pago, el 

Lic. Raul Carranza Garrido, Coordinador Profesional Especialista, la Lic. Natividad Claudia 

Y 
f 
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Najera Ocampo, Subgerente de Concesiones y Fideicornisos Carreteros, la Lic. Carolina Castillo 

Aquino, Subgerente de Atencion al Seguro del Usuario, el Ing. Rogelio Sanchez Cisneros, 

Subgerente de Servicio Medico, la Ing. Paulina de la Torre Mendoza, Superintendente y el C. 

Rafael Aguilar Montero, Supervisor. 

Una vez verificado el qu6rurn, el C. Pablo hvarez Rodriguez, procede al desahogo de 10s asuntosr 

que seran sornetidos a la deliberacion de 10s miernbros del Comite en esta sesion: 

SEGUND0.- Solicitud de acuerdo: 

ACUERDO RES-9EXTORD-12/06/19.2A 

2A) Aprobar la clasificacion de informacion para la atenci6n de la solicitud de acceso inforrnacion 

nurnero 0912000020819. 

Una vez revisado 10s antecedentes de la solicitud de acceso a la informacion con nirmero de folio 

0912000020819 y verificar que la informacion solicitada se encuentra en 10s supuestos previstos en 

10s articulos 4 segundo parrafo, 100, 103, 104, 106 fraccion I, 113 fraccion VI de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Informacion Pljblica (LGTAIP) y articulos 98 fraccion I, 100, 101, 110 

fraccion VI y 111, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pliblica (LFTAIP), y 

en consideracion a la manifestacion hecha por la Direction de Operation y Subdireccion Juridica 

Consultiva, procediendo de conformidad con el articulo 104 de la LGTAIP a realizar la aplicacion de 

la Prueba de Dafio, para clasificarse como informacion reservada el expediente denorninado: 

"Seguimiento al Contrato de Prestacion de Servicios de Gestion de cobro de telepeaje 

sujeto a estiindares de desempeiio en la Red de Autopistas Concesionadas al Fondo 

Nacional de Infraestructura, celebrado entre el Banco Nacional de Obras y Servicios 

Publicos, S.N.C. Instituci6n de Banca de Desarrollo, en su caracter de Institucion 

Fiduciaria en el Fideicomiso 1936 "Fondo Nacional de Infraestructura" y de forma 

solidaria las personas morales denominadas Cobro Electr6nico de Peaje, S.A. de C.V. y 

Sociedad Industrial de Construcciones Electricas S.A. de C.V. correspondiente a la I 
primera y segunda fuente de abastecimiento de la Licitacion Publica Nacional Presencial 

Numero LA-O06G1C003-E45-2018", bajo el numero clasificador de expediente: 



"CAPUFE/DO/2S.2.2/001/2019", el cual contiene la informacion solicitada haciendo referencia 

a la titularidad de 10s derechos de 10s Contratos de Prestacion de Servicios de Gestion de Cobro de 

Telepeaje, Sujeto a Estandares de Desempeio, en la Red de Autopistas Concesionadas al Fondo 

Nacional de Infraestructura suscritos entre el Banco Nacional de Obras y Servicios Sociedad Nacional 

de Credito Institucion de Banca de Desarrollo en su caracter de Institucion Fiduciaria en el Fideicomiso 

1936 'Fondo Nacional de Infraestructura" y de forma solidaria las personas morales denominadas 

Cobro Electronico de Peaje S.A. de C.V. y Sociedad Industrial de Construcciones Electricas, S.A. de 

C.V., por lo que con base en la prueba de daio la informacion solicitada se encuentra clasificada 

como reservada, y su entrega al solicitante podria causar la obstruction a las actividades de 

verification, inspeccion y auditoria referentes al curnplimiento de 10s Contratos referidos en lineas 

que anteceden, en 10s que Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos fu 

nombrado como administrador del contrato por parte del Banco Nacional de Obras y ~e rv i c id  / 
Sociedad Nacional de Credito. 

Por lo tanto, la Unidad Administrativa responsable del resguardo de dicho expediente determino que 

se actualiza el supuesto para clasificar la informacion en terminos de 10s articulo 113 fraccion VI de 

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Inforrnacion Pliblica y 110 fraccion VI de la Ley Federal 

de Transparencia y Acceso a la Informacion Pliblica, resultando procedente en el asunto que nos 

ocupa. 

Por lo anterior este 0rgano Colegiado acuerda y resuelve confirmar la clasificaci6n de la informacion 

solicitada como reservada consistente en; 

[...I copia certifiwda de todos y cads uno de 10s oficos, minutas o comunicados [...I, P 
informacion que se encuentra contenida en el expediente denominado, "Seguimiento al Contrato 

de Prestacion de Servicios de Gestion de cobro de telepeaje sujeto a esthndares de 

desempeiio en la Red de Autopistas Concesionadas al Fondo Nacional de Infraestructura, 

celebrado entre el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C. Institucion de 

Banca de Desarrollo, en su caracter de Institucion Fiduciaria en el Fideicomiso 1936 1 
"Fondo Nacional de Infraestructura" y de forma solidaria las personas morales 1 
denominadas Cobro Electrbnico de Peaje, S.A. de C.V. y Sociedad Industrial de I 
Construcciones Electricas S.A. de C.V. correspondiente a la primers y segunda fuente de 

abastecimiento de la Licitadon Plblica Nacional Presencial Nlmero LA-006GlC003-E45- / 
I 

2018", bajo el nlimero clasificador de expediente: "CAPU 
Calzada de Ics Reyes No24, Csl~nia letela del Monte, C.P. 62330 

Cuernavaea, Mcrelos. Tels: (777) 3 29 21 00 - (55) 52 Oe) 20 OQ 

---"*-- -P-PmP---"P--P 



Pdgina 4 de 6 

contiene la information solicitada que estara clasificada durante el period0 comprendido del 11 de 

junio de 2019 al 11 de diciembre del 2021. 

Asi mis'mo, se instruye a la Unidad de Transparencia a dar respuesta a1 ciudadano en este sentido, 

en tiempo y forma con base en las disposiciones en la materia. 

ACUERDO RES-9EXTORD-12/06/19.2B v7 
2B) Aprobar 10s Avisos de Privacidad Integral para 10s Servicios al Usuario, para la Atenci6n de 

Expresiones Ciudadanas y el Esquema Tarifario de Residentes. 

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley General de Proteccion de Datos Personal 

en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y a solicitud de la Gerencia de Atencion a Usuarios, 

se someten a consideracion del Comite de Transparencia 10s Siguientes Avisos de Privacidad 

Integrales para 10s Servicios al Usuario, para la Atencion de Expresiones Ciudadanas y el Esquema 

Tarifario de Residentes. 

Una vez analizadas y corroboradas que se fueron cubiertas las formalidades requeridas en la 

LGPDPPSO, este 0rgano Colegiado acuerda y resuelve aprobar 10s Avisos de Privacidad antes 

mencionados, asimismo se instruy6 a la Unidad Administrativa responsable realice la publicacion en 

el portal web del Organismo, y en 10s medios a traves de 10s cuales se realiza el recabe de 10s datos. 

ACUERDO RES-SEXTORD-12/06/19.2C 

2C) Aprobar el Prograrna Anual de Capacitacibn en Materia de Transparencia, Aaeso a la 1% 
Informaci6n1 ProtecciBn de Datos Personales y Temas Relacionados - 2019. 

Con base en 10s acuerdos de la Red por una Cultura de Transparencia en el Ambit0 Federal y en I \  
cumplimiento a lo dispuesto en 10s articulos 24 fraccion I11 y 44 fracciones V y VI de la Ley General \ 
de Transparencia y Acceso a la Informacion POblica, asi como articulos 11 fracci6n 111 y 65 fracciones I 
V y VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion PGblica, este Comite acuerda y 1, 
resuelve aprobar el Programa Anual de Capacitaci6n en Materia de Transparencia, Acceso a la \ 
Informaci6n, Proteccion de Datos Personales y Temas Relacionados - 2019, con la instruction de 
Calzada de fos Reyes No24, Cojania Tetele dsf Monte, G.P. 62138, 
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se notifique via correo electronic0 a 10s Servidores PGblicos Habilitados de Oficinas Centrales, 

Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo, con el prop6sito de difundir y promover la oferta de 

cursos entre el personal CAPUFE y personal subcontratado de la empresa OUTSOURCING, a fin de 

cumplir las metas establecidas en la Cedula de Detecci6n de Necesidades y el Programa Anual de 

Capacitacion considerando en su caso 10s impactos de 10s movimientos organizacionales previstos en 

el presente aiio. 

TERCER0.- Clausura de la SesiQn 

I 
El C. Pablo ~lvarez Rodriguez, manifiesta que si no existe otro asunto para someter ante este 

Comite, siendo las 12:45 horas del dia 12 de junio de 2019, se da por concluida la novena sesi6n 

extraordinaria del Comite de Transparencia. 

ENCARGADO$EL COORDINA ON 
EVALUACION E INFORMACION 

INSTITUCIONAL Y DE LA UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y SUPLENTE DE LA M.B.A. 

M A R ~ A  GUADALUPE CANO HERRERA, DE CONTROL 
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y 

FINANZAS, EN SU C A R ~ E R  DE 
PRESIDENTA 

1 

VOCAL SUPLEN~E DEL LIC. PEDRO CONTROL I 
EDUARDO PEREZ SANCHEZ, 

ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE 
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

GENERALES 
VOCAL SUPLENTE 

I NVITADA 

Cabzaefa de ios Reyes N0.24, Cofania Tetele del Monte, C.P. 62130, 
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GERENTE DE ATENCION A USUARIOS 
CONTROL INVITADA 

INVITADO 

ESPECIAUSTA SUBGERENTE DE CONCESIONES Y 
INVITADO FIDEICOMISOS CARRETEROS 

INVITADA 

SUBGERENTE DE ATENCION AL SEGURO TE DE SERVICIO MEDICO 
DEL USUARIO 
INVITADA 

INVITADA 

ESTA HOJA DE FIRMAS PERTENECE AL ACTA DE LA NOVENA SESION EXTRAORDINARIA DEL 
COMITE DE TRANSPARENCIA, CELEBRADA EL D ~ A  12 DE JUNIO DE 2019 

Catzada $e !os Reyes Rlo24, Calania Tetela del Msnte, C.P. 6 3  

Cuernavaca, Morelos. Tets: (777) 3 29 21 00 - (55) 52 00 20 80 
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DOloccf4n de Adminhmldn y Finen- 
CoolBiniodckr de PIan9ad6n. 

Evaluecih e lnforrnaci6n lnstituclonal 
Unldad de Transparencia 

Asunto: Respuesta a la solicitud de inbrrnaci6n 
No. 091200002081 9 

Cuernavaca, Mor., a 13 de junio del2019 

Estimado Ciudadano, 

En atencion a su solicitud ndrnero 0912000020819 recibida el 16 de mayo de 2019, rnisrna que a continuaci6n 

se transcribe: 

"Por medio del presente, solicito se expida e mi costa, copia certificader de todos y cada uno de 10s 

oficios, minutas o comunicados emitidos por Banco Nacional de Obms y Servicios Pliblicos, Sociedad 

Macional de Cddito, Instituci6n de Banca de Desanoiio, en su CarvScter de Instituci6n Fiduciaria en el 

Fideicomiso ncimero 1936, "Fundo Nacional de Infraestmctumn a Caminos y Puentes Fedemles de 

lngresos y Sewicios Conexos, mediante 10s cuales se haga referencia a la titularidad de 10s demhos 

de 10s Contratos de Prestaci6n de Sewicios de Gestidn de Cobm de Telepeaje, Sujeto a Estbndams 

de DesempePlo, en la Red de Autopistas Concesionadas a1 Fondo Nacional de Infraestmctum, 
+ 

celebmdos entre BANCO NAClONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PCiBLICOS, SOCIEDAD NAClONAL 

DE CR&3lTO, INSTITUCI~N DE BANCA DE DESARROLLO, EN SU CAf?ACrER DE IMSTITUCI~N 

FIDUCIARIA EN EL FlDElCOMlSO NUMERO 1936, FOND0 NACIOMAL DE IMFRAESTRUCTURA, y 

de fonna solidaria /as pelsonas morales denominadas COBRO ELECTR6NlCO DE PEAJE, S.A. DE 

C.V. y SOCIEDAD INDUSTRIAL OE CONSTRUCCIOMES ELgCTRICAS, S.A. DE C.V., que 

cornsponden a la Ptirnera y ~egunda Fuenfes de Abastecimienfo de la Licjtacidn Piiblica Nacional 

Presencial Nomen, LA-006G1C003-E452018, de fecha 26 de noviembre de 2018."sic 

Con fundamento en lo dispuesto en 10s articuios 61 fraccibn IV y V,  130, 132 y 133 de L Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Informaciici6n (LFTAIP), y con base en la informaclbn proporcionada a esta Unidad 

de Transparencia por el Ing. Alejandro Roberto Espinosa Organists, Subdirector de Sistemas Eledr6nicos de 

Peaje, mediante oficio SSEPm35912019 y el Lic. Armando Martinez Vargas, Subdirector Jurldico Consultive, 

mediante oficio EflW103712019, se hace de su conocirniento lo siguiente: 

Desput3s de tealizar una blisqueda exhaustiva en 10s archivas de k Dirrrccibn de Operacidn se 

localizd documentacidn relative a1 expediente denominado: 

"Seguimiento a1 Contrato de Prestaclbn de Serviclos de Oesdfdn daa cobro de telepeeje sujeto a 

esYdndarw de desempefio en la Red de Autopis&$ Concesionadas a1 Fondo hkcIansI de 
Infraestnrctura, celebmdo en& el 

lnstitucidn de Banca de Desarrollo, en su ca&cter de 

-- 

Calfada, de 10s Reyes No34 Colonia fetela del Monte, C.P. 62T30, 
Cusrnavaca, Morelos. Tels (777) 3 29 21 00 - (55) 52 00 20 00 www.gob.rnx/capu 
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1936 "Fondo Nacional de Infiaestructura" y de foma solidaria !as personas morales 

denominadas Cobro Electrcinico de Peajef S.A. de C.V. y Sociedad Industrial de Construcciones 

Eltktricas S.A. de C. V. compondiente a la primera y segunda fuente de ahsteclmiento dta la 

Licitacibn Priblica Nacional Presenclal NrSmero LA-00$GlC003-E$5-2018y; bajo el nttmero 

clasificador de expediente: "CAPUFWD0/2S,2.Y001~79"f el cual contiene la informacidn solicitada 

haciendo referencia a b titulatidad de 10s derechos de 10s Contratos de Prestacicin de Servicios de 

Gesticin de Cobm de Telepeaje, Sujeto a Estdndares de Desempefio, en h Red de Autopistas 

Concesionadas a1 Fondo Nacional de Infraestructura suscritos enfre el Banco Macional de Obras y 

Senficios Sociedad Nacional de CrcSdito lnstitucibn de Banca de Desamllo en su cadcter de lnstitucidn 

Fiduciaria en el Fideicomiso 1 936 "Fondo Nacional de lnfraestructura " y de foma solidaria las personas 

morales denominadas Cobra Electrdnico de Peaje S.A. de C. V. y Sociedad Industrial de 

Construcciones ElBciricas, S.A. de C. V., por lo que la informacidn solicitada se encuentm clasificada 

como resenfade, y so entrega a1 solicitante causatfa obstnrccir5n a las actividades de varificeoibn, 

inspeccidn y auditoria referentes a1 cumplimiento de 10s Contratos mfendos en lineas que anteceden, 

en 10s que Caminos y Puentes Federales de lngresos y Servicios Conexos fue nombmdo corn 

administfador del contrato por patie del Banco Nacional de Obras y Sewicios Sociedad Nacional de 

Cddito. 

La clasifkacidn de reserva de la infomacidn referida, se pronuncia de acuerdo a lo dispussto por el 

arHculo 113 fmccidn VI de la Ley General de Tiansparencia y Accmo a la In~mac i6n  Pdblica A 
110 fraccibn VI de la Ley Federal de Tmnsparencia y Acceso a la lnfonnarci6n Ptiblr'ca, porlo que 

la Direccibn de Opctracicjn ha deteminado pertinente gue la reserva de fa infmacibn 

por un period0 de 2 (dm) sibs, 6 (seis) meses, de acuerdo a lo dispuesto por 10s articuios I00 y 

101 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Infomraci& PcSblica, 97 y 99 de la Ley 

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacl6n PcSblica. 

Cabe precisar que de acuerdo con 10s alticulos 24 fraccibn VI de la Ley Geneml de Transparencia y I 
Acceso a la lnformacibn Pdblica y I1 fraccibn Vl de la Ley Fedefal de Transparencia y AcGeso a la I 
Informacicin POblica, es obligacicin de 10s sujetos obligados proteger y resguanlar la infomaci6n 

ciasificada como resen/ada o confidential. Y 
Por lo anterior y pmvio aniSlisis de la infomacicin requerida en la solicitud de acceso a /a infoma& 

ntjmero 0912000020819 y la prueba de daff o formuiada por la Subdltwcibn Jurjdica Consultiva y 

SubdTrecci6n de Sistemas ElectrBnicos de Peaje y con fundamento en la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la bifomcidn PObIica en sus articulos 4 seQundo phrrafo, 100, 101, 103, 

104, 106 fraccidn I, 113 fraccidn VI, asi como en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Infomacidn POblica en sus atticulos 98 ftaccidn 1, 99, 100, 101, ? 10 fracci6n Vl y 7 I l, y en la 9" Sesi6n 

Extraondinatfa llevada a cab0 para tales efecfos el dia mi6fcoles 92 de junio del pmente afio y cuys 3 
acta estac4 disponible en la PBgina de CAPUFE, a trav6s de la siguiente liga ele \ 

Calzada de 10s Reyes P40.24, Colanla Tetela del Monte, C.P. 62 
Cuernaveca, Morelos. f @Is (777) 3 29 21 0 



http:/~.capufe.gob.mx/~ite/Trensparen~ia/A~uerd~s.htmI, el Comit6 de Tiansperencla acordt5 y 

resolvi6 confirmar la clasificaci6n de la informacibn como resewada consistente en; 

"Seguimiento a1 Contrato de Pmtaci6n de Sewicios de Oestibn de cobro de telepeaje sujeto a 

eslgndares de desempefio en la Red de Autopistas Concedionadas a1 Fondo Nacional de 

Infraestructura, celebrado entre el Banco Nacional de Obras y Sewicios P~iblicos, S.N.C. 

Institucit5n de Banca de Desarrollo, en su catzicter de Institucit5n Fiduciaria en el Fidelcomiso 

1936 "Fondo Nacional de Infraestructura" y de forma solidarie las personas morales 

denominadas Cobro Efectrt5nico de Peeje, S.A. de C.V. y Sociedad Industn'al de Construcciones 

El6ctricas S.A. de C.V. correspondiente a la primera y segunda fuente de abastecimiento de la 

Licitacldn PcSblica Nacional Presencial McSmero LA-00601C003-E&-2018", bajo el nirmero 

clasificador de expediente: "CAPUFUD0/2S.2.2/OO1/2019", el cual confiene la infonnacidn solicifada 

que estard clasificada dumnte el period0 comprendido del 11 de junio de 2019 a1 11 de diciembre 

del2021. 

Cabe mconlar a1 sdicitante que en thrminos de lo dispuesto por la Ley, en sus articulos 147, f 48 y 156 

de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformacidn Pcblica, es posible interponer, dentro 

de 10s quince dias hebiles siguientes a la fecha de la notificacidn de la mspuesta a su solicitud d 

informacidn, por si mismo o a tmvhs de un representante, un mcurso de revisi6n ante el lnstitut , 
cuando se haya notiticado la negativa de acceso a la infonnacidn, la inexistencia de 10s documen os 

a la liga electhnica: 

/ 'd  
requeridos o bien, cuando considere que la infomaci6n entmgada es incompleta o no comsponde a 

lo o~iginalmente solicltado. El fonnato de escrito y el mecanismo para presentar este medio de 
impugnacibn podre obtenedo en la pdgina de Infemet del lnstituto h~:/Aww.inai.org.mx, accediendo 

http://inicio. ifai. org. m~/SitePages/AIP-Como-reaIizo-una-solicituMe-in~macion. aspx?a=m7 / 
Sin otro particular, quedo a sus apreciables Brdenes. 

\ 

-- 
Calzada de ios Raves No.24. Calania Tetela del M o n t e .  C P. 6 
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AVISO DE PRlVAClDAD INTEGRAL 

Caminos y Puentes Federates de lngresos y Servicios Conexos (en lo sucesivo denominado 
"CAPUFE"), con domicilio en Calzada de 10s Reyes 24, Colonia Tetela del Monte, Cuernavaca, CP. 
62130, Morelos, Mexico, se responsabiliza del tratamiento y proteccion de 10s datos personales que 
se proporcionen, 10s cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion 
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y demas normatiwidad que resulte aplicable. 

I. Datos personales solicibdos y su finalidad 

Los datos personates que se solicitan seran ingresados y almacenados en el "Sistema Integral de 
Operacion Carretera (SIOC)", el cual fue desarrollado por la Subdireccion de Tecnologias de 
lnformacion y es administrado por la Subdireccion de Servicios de Calidad y se utilizaran para las 
siguientes finalidades: 

Para la asistencia medica prehospitalaria 

(i) Brindar el servicio de asistencia medica prehospitalaria, 
(ii) Efectuar un diagnostic0 presuntivo y tratamiento en la atencidn medica prehospitalaria, 
(iii) Uso estadistico interno. 

Para 10s fines antes seiialados, se solicitan 10s siguientes datos personales 

0 Datos de identificacibn (Nombre, edad, sex0 y media filiacion) 
0 Datos de vehiculo (Tipo de vehiculo, marca, submarca, modelo, color, placas, estado de las 

placas y razon social) 
Datos de contacto (Telefono y direccion) 

Ademas de 10s datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el 
presente aviso de privacidad, se recabaran y utilizaran en caso de existir y brindarse por parte de 10s 
usuarios 10s siguientes datos personales considerados como sensibles, que requieren de especial 
proteccion: 

Antecedentes clinicos (Traumatismo, enfermedad o parto) 
Antecedentes patol6gicos (Metabolicos, alergicos, neurologicos, cardiovasculares u otros) 

Para el seavicio Be auxilio vial 

(i) Brindar el servicio de auxilio vial, 
(ii) Uso estadistico interno. 

Para 10s fines antes seiialados, se solicitan 10s siguientes datos personales 

Datos de identificacibn (Nombre completo y firma autografa) 
Datos de contacto (Telefono y correo electronico) 

P Datos de vehiculo (Tipo de vehiculo, marca, submarca, modelo, placas y estado de las placas) 



Para la atencibn telefonica 074 

(i) Brindar el servicio de informacion, 
(ii) Canalizar 10s servicios de asistencia rnedica prehospitalaria, auxilio vial y de ajustador del 

seguro usuario, 
(iii) Registrar las expresiones ciudadanas de 10s usuarios, 
(iv) Uso estadistico interno. 

Para 10s fines antes seiialados, se solicitan 10s siguientes datos personales 

0 De identificacion: (Nombre complete, sex0 y edad) 
De contact0 (Telefono particular o telefono celular y correo electronico) 
Datos de vehiculo (marca, submarca, color, modelo, placas de circulacion y estado de las 
placas) 

It. Tnnsferencia de datos penonales 

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que Sean 
necesarias para atender 10s requerimiesltos de informacion de una autoridad competente, que esten 
debidamente fundados y motivados. 

Los datos personales sensibles que se recaben, se utilizaran solo en caso necesario y de acuerdo en 
lo dispuesto en 10s articulos 22, 66 y 70 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en 
Posesion de Sujetos Obligados. 

111. Fundamento para el tratamiento de datos personales 

CAPUFE tratara 10s datos personales antes seiialados con fundamento en 10s articulos 6 base A 
fraccion I, I I  y Ill y 16 segundo parrafo de la Constitution Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 
articulos 4,6, 16, 17, 18, 22 fraccion V, VI y VII, 25, 31,42,43, 52,70 fraccion 11, Ill, IV y V, de la Ley 
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; articulos 1 y 45 de 10s 
Lineamientos para la prestacion de 10s servicios de asistencia medica prehospitalaria, publicados en: 
http:l/www.capufe.qob.mxlsjte/normatecainormasllin Dres hospitalRESUMEN. h tm; articulos 1 y 16 
de los Lineamientos para la prestacion de 10s servicios de auxilio vial, publicados en: 
hitp:llwww.capufe.40b.mx/~ite/normatecalnormasldir OR 20181RESUMENAUXVIAL.htm; articulo 48 
y 79 de 10s Lineamientos de Operacion de la Central de Atencion a Usuarios (074) y Centrales de 
Radio Local, publicado en: 
http:1lwww.capufe.~ob.mxlsitelnormateca/normas105092017 lin ope atuser0741RESUMENLINCAU 
YCRL.htm 

IV. Acceso, rectificacibn, cancelacion y oposicion al tratamiento de datos personales 

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectification, cancelacion y oposicion al tratamiento de 
sus datos personates (derechos ARCO) mediante su respectiva solicitud presentada ante la Unidad 
de Transparencia de CAPUFE cuyo domicilio se encuentra ubicado en Calzada de 10s Reyes nlimero 
24, Colonia Tetela del Monte, C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos, o bien mediante la cuenta de correo 
electronico unidaddetransparencia@capufe.aob.mx Si desea conocer el procedimiento para el 
ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de Transparencja, enviar un correo electronico 



a la direccion antes seiialada, o cornunicarse a 10s telefonos (777) 329-2100 o (55) 5200-2000 ext. 
2894. Asimismo, podra presentar su solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARC0 a traves de la 
Plataforrna Nacional de Transparencia, disponible en la pagina de internet: 
htt~s:llwww.~lataformadetransparencia~.mx. 

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido lesionado por 
alguna conducta u omision de nuestra parte, o presume alguna violacion a las disposiciones previstas 
en la Ley General de Proteccion de Datos Personates en Posesion de Sujetos Obligados, su 
Reglamento y dernas ordenamientos aplicabies, podra interponer su inconformidad o denuncia ante 
el lnstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la lnformacion y Proteccion de Datos Personates 
(INAI). Para mayor informacion, le sugerimos visitar su pagina oficial de Internet www.inai.ors.mx 

V. Consulta del aviso de privacidad y sus modificaciones 

El presente aviso de privacidad integral se podra consultar en la psgina: htto:llwww.ca~ufe.aob.mx 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre ias modificaciones o actualizaciones derivadas 
de nuevos requerimientos legales o por otras causas al presente aviso de privacidad, a traves de: 

El presente aviso de privacidad fue elaborado el 31 de marzo de 2018, de conformidad can lo 
establecido en 10s articulos 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesi6n 
de Sujetos Obligados, asi corno 10s Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para 
el Sector Pljblico, rnismos que fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero 
de 2017 y 26 de enero de 2018, respectivamente. 



Caminos y Puentes Federates de lngresos y Servicios Conexos (CAPUFE), con domicilio en Calzada 
de 10s Reyes 24, Colonia Teteia del Monte, Cuernavaca, CP. 62130, Morelos, Mexico, es el 
responsable del tratamiento de 10s datos personales que proporcione, 10s cuales seran protegidos 
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesibn de Sujetos 
Obligados, y demas normatividad que resulte aplicable. 

I. Datos personales solicitados y su finalidad I: 

Los datos personales que se solicitan se utilizaran con la finalidad de administrar el proceso de 
atencibn de las expresiones ciudadanas recibidas, tales como: quejas, sugerencias, felicitaciones y 
comentarios, que presenten 10s usuarios de 10s tramos carreteros que opera CAPUFE, y que esten 
relacionadas con la infraestructura de la red carretera, la operaci6n y 10s servicios presta el Organismo. 

Para llevar a cab0 la finalidad descritas en el presente aviso de privacidad, se solicitaran 10s siguientes 
datos personales que resultan adecuados, relevantes y estrictamente necesarios para la finalidad que 
justifica su tratamiento: 

Datos de identificacion (Nornbre complete, tipo de vehiculo, marca v submarca v iolacas de 
circulation) 
Datos de contact0 (Telefono  articular o telefono celular v correo electronico) 

No existen finalidades secundarias en el uso de 10s datos personales mencionados. 
I 

!I. Transferencia de datos personales 't 
Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que Sean 
necesarias para atender 10s requerimientos de inforrnacion de una autoridad competente, que esten 
debidamente fundados y motivados. k 

I l l .  Fundamento para el tratamiento de datos personales 1 R 
CAPUFE trata 10s datos personales antes seiialados con fundamento en 10s articulos 6 inciso A 
fraccion I, II y Ill y 16 segundo parrafo de la Constitucibn Politica de 10s Estados Unidos Mexicanos; 
articulos 4,6, 16, 17, 18,22 fraccion V, VI y VII, 25,31,42,43, 52,70 fraccibn 11, Ill, IV y V, de la Ley 
General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados; asi como el 
Lineamiento para la atencibn de Expresiones Ciudadanas recibidas en CAPUFE, publicado en: 

http:llwww.capufe.qob.mx/sitelnormatecalnormas/O5O92O1 lin at expe ciudadlRESUMENLlNEXP 
RECIUDCAPUFE.htm 

IV. Acceso, rectificaci6n, cancelacidn y oposicion al tratamiento de datos personales P% 
UsBd podra ejercer sus dereckos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de 
sus datos personales (derechos ARCO), fundados en 10s articulos 43 al 56 de la LGPDPPSO, 



mediante su respectiva solicitud presentada ante la Unidad de Transparencia de CAPUFE cuyo 
domicilio se encuentra ubicado en Calzada de 10s Reyes numero 24, Colonia Tetela del Monte, C.P, 
62130, Cuernavaca, Morelos, o bien mediante la cuenta de correo electr6nico 
unidaddetransparencia@capufe.gob.mx. Si desea conocer el procedirniento para el ejercicio de estos 
derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electronico a la direccion antes 
seiialada, o comunicarse a 10s telefonos (777) 3292100 o (55) 5200200 ext. 2894. Asimismo, podra . 
presentar su solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARCO a traves de la Plataforma Nacional de 
Transparencia, disponible en la pagina de internet: https://www.plaiaformadetransparencia.org.mx. 

En todo caso, la solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARCO debera contener lo siguiente, de 
conformidad con el articulo 52 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de 
Sujetos Obligados (DOF 261011202 7): 

El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro rnedio para recibir notificaciones, asi como la 
respuesta emitida en virtud de su solicitud, la cual sera hecha de su conocimiento preferentemente a 
traves de la cuenta de correo electronico que en su caso se manifieste o bien, puesta a su disposicion 
en el domicilio de la Unidad de Transparencia de CAPUFE; 

e Los documentos que acrediten la identidad del titulary, en su caso, la personalidad e identidad 
de su representante; 

e De ser posible, el area responsable que trata 10s datos personales y ante el cual se presenta 
la solicitud; 

e La descripcion clara y precisa de 10s datos personales respecto de 10s que se busca ejerc 
alguno de 10s derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; 

e La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y 
e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localization de 10s datos personales, en 

su caso. 

Para la atencion de las solicitudes, CAPUFE contara con un plazo de veinte dias habiles contados a 
partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud, pudiendo ampliar dicho plazo hasta por diez dias 
habiles, previa notificacion del titular, y en caso de ser procedentes, CAPUFE debera hacerlos 
efectivos a mas tardar quince dias habiles posteriores a que se haya otorgado la respuesta al titular. 
En caso de que la solicitud no satisfaga alguno de 10s requisitos establecidos y CAPUFE no cuente 
con elementos para subsanarlo, se prevendra al titular de 10s datos dentro de 10s cinco dias habiles 
siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de 10s derechos ARCO, por una sola ocasion, 
para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia 
siguiente al de la notificacion. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendra por no 
presentada la solicitud de ejercicio de 10s derechos ARCO. \- 
Cuando CAPUFE no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARCO, 
debera hacer del conocimiento del titular dicha situation dentro de 10s tres dias habiles siguientes a la 
presentacion de la solicitud. 

Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan 
tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de 10s derechos ARCO, CAPUFE 



al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias habiles siguientes a la 
presentacibn de la solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARCO. 

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido transgredido por 
alguna conducta u omision de nuestra parte, o presume alguna violacion a las disposiciones previstas 
en la Ley General de Proteccibn de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, su 
Reglamento y demhs ordenamientos aplicables, podra interponer su inconformidad o denuncia ante 
el lnstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la lnformacion y Proteccion de Datos Personales 
(INAI). Para mayor informacion, le sugerimos visitar su pagina oficial de Internet www.inai.orq.mx 

Procedimiento para Revocacibn de Consentimiento para el Uso de Datos Personales 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus 
datos personates. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos 10s casos 
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna 
obligation legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar 
que para ciertos fines, la revocacibn de su consentimiento implicara que no se pueda dar seguimiento 
precis0 al proceso de Atencion a Expresiones Ciudadanas. 

/ 

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud ante la Unidad de Transparencia de 
CAPUFE cuyo domicilio se encuentra ubicado en Calzada de 10s Reyes ndmero 24, Colonia 
del Monte, C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos, o bien mediante el envio de wna carta firmada don 
exprese puntualmente su voluntad de "revocar el uso de mis datos personales para la atencion a 
expresiones ciudadanas en CAPUFE. Una vez recibido dicho documento, CAPUFE estara en 
posibilidad de emitir una respuesta de confirmacion a su solicitud. 

Procedimiento para limitar el uso o divulgaci6n de su informacion personal. 

CAPUFE no utilizara sus datos personales para fines mercadologicos, publicitarios o de prospeccibn 
comercial por nuestra parte. Para mayor informacion (777) 3292100 o (55) 5200200 ext. 2894 o a la 
cuenta de correo electronic0 unidaddetransparencia@capufe.gob.mx. k 

V. Consulta del aviso de privacidad y sus modificaciones 

El presente aviso de privacidad puede ser objeto de modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre 10s cambios que pueda sufrir el presente aviso 
de privacidad, a traves de: htt~:llwww.ca~ufe..aob.mx 

El presente aviso de privacidad fue elaborado en mayo de 2019, de conformidad con lo establecido 
en 10s articuios 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos 
Obligados, asi como 10s Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Secto 
Publico, mismos que fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de 2017 
26 de enero de 2018, respectivamente. 



Caminos y Puentes Federales de lngresos y Se~icios Conexos (CAPUFE), con domicilio en Calzada 
de 10s Reyes 24, Colonia Tetela del Monte, Cuernavaca, CP. 62130, Morelos, Mexico, es el 
responsable del tratamiento de 10s datos personales que proporcione, 10s cuales seran protegidos 
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en PosesiCIn de Sujetos 
Obligados, y demhs normatividad que resulte aplicable. 

I. Datos personales solicitados y su finalidad 

Los datos personates que se solicitan se utilizaran con la finalidad de integrar y administrar 10s diversos 
padrones que forman parte del Esquema Tarifario de Residentes, que se tiene implementado en el D 
Organismo. 

Para llevar a cab0 la finalidad descnta en el presente aviso de privacidad, se solicitaran 10s siguientes 
datos personales que resultan adecuados, relevantes y estrictamente necesarios para la finalidad que 
justifica su tratamiento: 

h 

Datos de identificacion (Nombre cornpleto o razon social, RFC, domicilio, tipo de vehiculo, 
marca, submarca, color, numero de serie, placas de circulacibn v enfidad federativa donde se 
expidieron) 
Datos de contact0 (Tel6fono particular o fel6fono ce/u/ar v correo elecfronico) 

II. f ransferencia de datos pewonales I 
Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquCllas que Sean / 
necesarias para atender 10s requerimientos de inforrnacion de una autoridad competente, que esten 
debidamente fundados y motivados. 

Ill. Fundamento para el tratamiento de datos personates 

CAPUFE trata 10s datos personales antes seiialados con fundamento en 10s articulos 6 inciso A 
fraccion I, II y 111 y 16 segundo parrafo de la Constitucion Politica de 10s Estados Unidos Mexicanss; 
articulos 4,6, 16, 17, 18,22 fraccion K V I  y VII, 25,31,42,43, 52'70 fraccion 11, !/I, IV y V, de la Ley 
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados(LGPDPPS0); asi 

\ como la Normatividad de Usuarios Residentes, expedida por la Secretaria de Hacienda y Credit0 , 
Pijblico. A 

IV. Acceso, rectificacibn, cancelaci~n y oposicibn al tratamiento de datos personales s\ 
Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de 
sus datos personales (derechos ARCO), fundados en 10s articulos 43 al 56 de la LGPDPPSO, 
mediante su respectiva solicitud presentada ante la Unidad de Transparencia de CAPUFE cuyo 
domicilio se encuentra ubicado en Calzada de 10s Reyes numero 24, Colonia Tefela del Monte, C.P. 
62130, Cuernavaca, Morelos, o bien mediante la cuenta de correo electronic 
unidaddetransparencia@capufe.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de esto 



derechos puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electronico a la direccibn antes 
sehalada, o comunicarse a 10s telefonos (777) 3292100 o (55) 5200200 ext. 2894. Asimismo, podra 
presentar su solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARCO a traves de la Plataforma Nacional de 
Transparencia, disponible en la pagina de internet: https:Ilwww.plataformadetransparencia.org.mx. 

En todo caso, la solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARCO debera contener lo siguiente, de 
conformidad con el articulo 52 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de 
Sujetos Obligados (DOF 26101 1201 7): 

El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones, asi como la 
respuesta emitida en virtud de su solicitud, la cual sera hecha de su conocimiento preferentemente a 
traves de la cuenta de correo eleclronico que en su caso se manifieste o bien, puesta a su disposicidn 
en el domicilio de la Unidad de Transparencia de CAPUFE; 

Los documentos que acrediten la identidad del titulary, en su caso, la personalidad e i d e n t i d a M  b /  
de su representante; 
De ser posible, el area responsable que trata 10s datos personales y ante el cual se 
la solicitud; 

e La descripcidn clara y precisa de 10s datos personales respecto de 10s que se busca ejercer 
alguno de 10s derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; 
La descripcibn del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y 
Cualquier otro elemento o documento que facilite la localization de 10s datos personales, en 
su caso. 

Para la atencion de las solicitudes, CAPUFE contara con un plazo de veinte dias habiles contados 
partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud, pudiendo ampliar dicho plazo hasta por diez dias 
habiles, previa notificacion del titular, y en caso de ser procedentes, CAPUFE debera hacerlos 
efectivos a mas tardar quince dias habiles posteriores a que se haya otorgado la respuesta al titular. 
En caso de que la solicitud no satisfaga alguno de 10s requisites establecidos y CAPUFE no cuente 
con elementos para subsanarlo, se prevendrh al titular de 10s datos dentro de 10s cinco dias habiles 

-4 
siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de 10s derechos ARCO, por una sola ocasion, 
para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias habiles contados a partir del dia 
siguiente al de la notificacion. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendra por no 
presentada la solicitud de ejercicio de 10s derechos ARCO. 

Cuando CAPUFE no sea competente ~ a r a  atender la solicitud para el eiercicio de 10s derechos ARCO, h 
debera hacer del conocirnient.~ del t i l iar  dicha situation dentro de 10s ires dias habiles siguientes a la 
presentacibn de la solicitud. d\ 
Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un 
tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de 10s derechos ARCO, CAPUFE informara 
al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias habiles siguientes a la 
presentacion de la solicitud para el ejercicio de 10s derechos ARCO. 

b 

Si usted considera que su derecho a la protection de sus datos personales ha sido transgredido por 
alguna conducta u omision de nuestra parte, o presume alguna violacion a las disposiciones previstas 



en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesibn de Sujetos Obligados, su 
Reglamento y demas ordenamientos aplicables, podra interponer su inconformidad o denuncia arrk 
el lnstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personates 
(INAI). Para mayor inforrnacion, le sugerirnos visitar su pagina oficial de Internet www.inai.orq.mx 

Procedimiento para Revocation de Consentimiento para el Uso de Datos Personales 

Usted puede revocar el consentimienlo que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus 
datos personales. Sin embargo, es irnportante que tenga en cuenta que no en todos 10s casos 
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forrna inmediata, ya que es posible que por alguna 
obligation legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar 
que para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no se pueda mantener el 
beneficio del Esquema Tarifario de Residentes. 

A 
Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud ante la Unidad de Transparencia de 
CAPUFE c u p  domicilio se encuentra ubicado en Calzada de 10s Reyes numero 24, Colonia Tetela 
del Monte, C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos, o bien mediante el envio de una carta firmada donde - 
exprese puntualmente su voluntad de "revocar el uso de mis datos personales para el programa de 
residentes de CAPUFE". Una vez recibido dicho docurnento, CAPUFE estarh en posibilidad de ernitir 
una respuesta de confirmation a su solicitud. 

' 

Procedimiento para limitar el uso o diwulgacion de su informacion personal. v 
CAPUFE no utilizara sus datos personales para fines mercadologicos, publicitarios o de prospeccibn 
comercial por nuestra parte. Para mayor inforrnacion (777) 3292100 o (55) 5200200 ext. 2894 o a la 
cuenta de coneo electrbnico unidaddetransparencia@capufe.gob.mx. 

V. Consulta del aviso de privacidad y sus modificaciones 

El presente 'aviso de privacidad puede ser objeto de modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre 10s cambios que pueda sufrir el presente aviso 
de privacidad, a travbs de: h t t~ : / lwww.~a~~ fe ,s~b .m~ 

El presente aviso de privacidad fue elaborado en mayo del 2019, de conformidad con lo establecido 
en 10s articulos 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos 
Obligados, asi como 10s Lineamientos Generales de Proteccibn de Datos Personales para el Sector 
Publico, mismos que fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de 2017 y 
26 de enero de 201 8, respectivamente. 








