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Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos Horario: | 09:00 — 17:00

PROPOSITO DE LA REUNION

El motivo de esta reunién es informar al publico en general que la Participacion Ciudadana es un
mecanismo de consulta que las instituciones de la Administracién Publica Federal (APF) realizan a través
del dislogo con actores estratégicos del sector privado y de la sociedad civil, con el fin de Impulsar un
gobierno abierto que fomente la rendicién de cuentas en la APF, la participacién ciudadana en las
politicas publicas y en la prevencion de la corrupcién, establecer mecanismos de consulta con el sector
privado, organismos y, organismos de la sociedad civil para la toma de decisiones gubernamentales, asi
como para mejorar los servicios.

El resultado del presente Ejercicio de Participacion Ciudadana (EPC), relativo al proceso de Cobro de
Peaje asociado con los servicios prestados en la infraestructura operada por este Organismo, se dara a

conocer a mas tardar el préximo 15 de octubre del presente afio a través de la pégina \
www.capufe.gob.mx en la seccién Transparencia / Participacién Ciudadana como a continuacion se
describe:

Se suscribe la propuesta

Se suscribe la propuesta parcialmente

No se suscribe la propuesta pero sé presenta alternativa
Propuesta que ya se cumple

Propuesta canalizada a otra Institucion

O 0 0 0O

PROGRAMA/AGENDA

Y Segundo: Bienvenida al EPC, presentacion de los actores sociales y servidores publicos participantes.
Tercero: Exposicién del tema del EPC.

Primero: Registro de participantes.
Cuarto: Presentacién del orden del dia y exposicién de la mecanica del evento.
uinto: Video sobre lo que es CAPUFE y los servicios que se prestan.
Sexto: Presentacién sobre el Servicio de Cobro de Peaje asociado a los servicios que se otorgan.

_ Séptimo: Mesas de trabajo: Presentacion de propuestas de los actores sociales, Sesion de preglntas y respuestas,cf
Recepcién de las propuestas y Conclusiones. Y
Octavo: Elaboracion y firma de la minuta del EPC.
Noveno: Clausura del EPC. Pay ?@
Calzada de los Reves No.24. eglonia Tetela del Monte, C.P. 02130, Cuerpyvaca Morelos
— Tels: F77)3 2921 00 - (35)32 002000

~capufe.gob.mx
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DESARROLLO DE LA REUNION

Una vez realizado el protocolo de bienvenida y presentacién de los participantes en el EPC, a manera de
sesion de trabajo, se presenté el objetivo asi como el orden del dia con los temas a tratar en dicha sesion.

Posteriormente se presentaron los antecedentes del EPC, asi como la proyeccién de un video que
describe los principales servicios ofrecidos por este Organismo en la infraestructura carretera operada,
asi como la descripcién de los aspectos mds relevantes.

Una vez concluida la presentacién de los servicios asociados al proceso de Cobro de Peaje, se organizaron
mesas de trabajo para la entrega de las propuestas por parte de los actores sociales, solicitandoles
realizar una exposicion breve de cada una de ellas, al final se realizd una sesion de preguntas y
respuestas y se reitero que este Organismo dara respuesta a cada propuesta conforme a lo indicado al
inicio del EPC.

i

Agotados los temas del orden del dia, se procedié a realizar la clausura del EPC y se solicitd a cada act
social firmar la Minuta del EPC 2015.

PROPUESTAS DEL EPC REALIZADO EN TUXTLA GUTIERREZ CHIAPAS EL 20-AGOSTO-2015

Programa aceion, tramite o
Servicio de la Institucion con
la que se relaciona la
propuesta
Mejora de condiciones de

seguridad vial

1
|
Propuesta 1
|
|
1

1. Enmallado de Puentes tramo Agua Dulce - Cardenas, reforzamiento
de limites perimetrales Plaza de Cobro 176 Sanchez Magallanes y
colocacién de sefialamientos en el acceso a la Cd. De Villahermosa

(CANACAR)

2. Revisar la operacién del sistema de telepeaje, lectores y TAGs|Mejora de flujo vehicular

instalados (Grupo ADO México)

3. Contar con medios de comunicacion para solicitar apoyo carretero |Mejora de condiciones d¢/
(Grupo ADO Chiapas) seguridad publica

4. Incrementar la seguridad y vigilancia a los usuarios particularmente en | Mejora de condiciones de

/ el tramo carretero las Choapas - Ocozocoautla Kms 98+000 al|seguridad publica
105+000

5. Contar con servicios de telefonia celular en el tramo carretero las|Mejora de condiciones de
Choapas - Ocozocoautla (TECHISA) seguridad publica

6. Contar con mecanismos de control de velocidad méxima y'rdforzar el | Mejora dycﬁdlcﬂone;ﬁ,ﬁé

/
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servicio de torres de auxilio vial (Pavimentos Asfalticos del Sur)

seguridad vial

7. Reforzar la sefializacién al inicio del tramo de Coatzacoalcos a Tuxtla
Gutiérrez en direccién a Ocozocoautla (AMHyM)

Mejora de condiciones de
seguridad vial

8. Reforzar las medidas de seguridad (asaltos, velocidad, sefialética,
transporte pesado, cierre de casetas) y mecanismos de comunicacién
(telefonia y dafios al usuario) tramo Tuxtla Gutiérrez — Las Choapas
(CANACO SERVYTUR Tuxtla)

Mejora de condiciones de
seguridad vial y Seguridad
Publica

9. Prevencion y seguridad del tramo carretero
Ocozocoautla (UVM)

las Choapas -

Mejora de condiciones de
seguridad publica

10. Participacién de los estudiantes en practicas, servicio social y visitas

guiadas (UVG)

Mejora de condiciones de
seguridad vial

ASISTENTES (Unidades Regionales Coatzacoalcos, Veracruz y Chiapas)

~ Organizaci6n o Institucion |

Delegacion Regional VI Coatzacoalcos

Céamara Nacional del

Autotransporte de Carga del

i C.P. Leonel Alvarez Cid Relepada Estado de Tabasco
(CANACAR)
—)
Comandante Policia Federal Preventiva / / / /
Havier Ortiz Quevedo Titular Estacion Cardenas, Tabasfo Z, . .
: / Ofat Policia Federal Preventiva
Manuel Herrera Esquivel cia Estacion Cardenas, Tabasco

Delegacidn Regional VII Veracruz

Gerente de
Operaciones
Servicios Directos

/Eéck Daniel  Vézquez

Grupo ADO, Chiapas
Cérdova v

/]v

ada de Jos Reves No.24. colonia Tetela del Monte,
Tels: (777)32921 00 -(33)5
www.capufe.gob.mx
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Leonardo E. Obal Reyes

Asesor Corporativo
de Seguridad e
Inspeccion Vial

Grupo ADO, México

Gerencia de Tramo Chiapas

C.P. Eloisa Eugenia Alfaro
Pola

Presidente

Asociacion Mexicana de
Hoteles y Moteles de
Chiapas, A.C. (AMHyM)

C. Rigoberto Zenteno
Mayorta

Director General

Gruas Express del Sureste
S.A.de C.V

Ing. Otto David Argueta

Superintendente

Pavimentos Asfalticos del

Serrano

(TECHISA)

Xndrade General Sur, S.A. de C.V.
g <]
R - Técnicos Especializados de W(L—/
esentante
MVZ. Rafael Cancino Leprl = Chiapas S.A. de C.V. /
ega

L

Ing. Oscar G. Corzo Tovilla

Vicepresidente

Camara Nacional de
Comercio, Servicios y
Turismo de Tuxtla GutiérreZ™]

e

Calzada dc los Reyes No.24. colonia ‘Teicla ¢
Tels: (7773 29 21 i - (55) 52 00 20 00
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CANACO SERVTUR
L~ =T N
Eoorilinad Universidad Valle de
Ing. Miguel A. Lopez M. oordinacor Grijalva (UVG)
v Coordinador  del

)/tro. Ricardo Flores Programa de | Universidad Valle de México

Espinosa Ingenieria
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Asistentes (Servidores Publicos de CAPUFE)

CANOMBIrET G IB L PR o e

L GarGOTR T ¥ AT i oo (o

- ' . Gt . .
C.P. Alejandro Martinez Olivares ere te.de AF?ncxon ¢ Usuz:l’nos de
la Direccion de Operacion

Subgerente de Voz Ciudadana de

Lic. Juan Manuel Alvarez Maya o B
la Direccién de Operacion

Gerente de Evaluacion de Obras
Lic. Marcos Gerardo Orozco Mora de la Direccion de Infraestructura

Carretera

Titular del Area de Auditoria para
C.P. Enrique Alejandro Fregoso Milla el Desarrollo y Mejora de la

Gestion Publica del OIC

Lic. Luis lvan Gonzélez Ayala Coordinador de Delegaciones

Gerente de Enlace y Evaluacion

Ing. Adalberto Enrique Fuentes Zurita .
Delegacional

Coordinador de Planeacion,
Ing. Carlos Mario Priego Flota Evaluacién e Informacion

Institucional

C. Pablo Alvarez Rodriguez Subgerente de Seguimiento y
Atencion ;f Programas

- y
Caizada de los Reyes No.24. colonia Tetela del Mppte. C.P. 62130. Cuernagaca. gv

( Tels: (777132921 00 - fZ5) 32 00 20 00
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Gubernamentales

Vi

Lic. Fernando Alvarez Larios

Gerente de Tramo Chiapas

C.P. Edith Rosalia Villagémez Malagén

Subgerencia Administrativa

juls

Ing. Daniela Astrid Figueroa Cal y Mayor

Subgerencia de Operacién

Ing. Eduardo Velasco Santana

Delegado Regional VI
Coatzacoalcos Sureste

Ing. Gustavo Enrique Cid Ortiz

Subdelegacién Administrativa

C. Luis Antonio Yafez Pineda

Subdelegacién de Operacién

Mtro. Ricardo Alexander Bahena

Villalobos

/

/

Delegado Regional VIl Veracruz
Golfo

Arq. Eduardo Gémez Desfassiaux

Subdelegacién Administrativa

Tels: (Z

/

(777)3 2921 00 -(55)32 00720 00,

)
www.capufe.got
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Lic. Jests Antonio Kuri Mansur Subdelegacion de Operacién

/(

Calzada dc los Reyes No.24, colonia Tetela del Monte, C.P. 62130. Cuernavaca. :\40&“101
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