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11.1 Presentacion

Marco legal

e Decreto para realizar la entrega-recepcion del informe de los asuntos a
cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al
momento de separarse de su empleo, cargo o comision (14 de septiembre
de 2005).

e Acuerdo que establece las disposiciones que deberan observar los
servidores publicos al separarse de su empleo, cargo o comision para
realizar la entrega-recepcion del informe de los asuntos a su cargo y de los
recursos que tengan asignados (13 de octubre de 2005).

e Lineamientos para la elaboracion e integracion de Libros Blancos y
Memorias Documentales (10 de octubre de 2011).

e Acuerdo para la Rendiciéon de Cuentas de la Administracion Publica Federal
2006-2012 (19 de diciembre de 2011).

e Lineamientos para la formulacion del Informe de Rendicion de Cuentas de
la Administracion Publica Federal 2006-2012 (18 de enero de 2012).

Descripcion de los servicios y funciones de la dependencia o entidad.

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE), es un
Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal, con una
experiencia de mas de 50 afios, con personalidad juridica y patrimonio propio, que
tiene por objeto:
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l. Administrar y explotar por si o a través de terceros, mediante concesion
otorgada en términos de las disposiciones legales aplicables, los caminos y
puentes federales que ha venido operando, asi como en los que en lo futuro
se construyan con cargo a su patrimonio o le sean entregados para tal
objeto;

II.  Llevar a cabo por si o a través de terceros, la conservacion, reconstruccion
y mejoramiento de dichas vias con cargo a su patrimonio;

[ll.  Proponer en los términos de ley a las autoridades competentes, las tarifas
que se aplicaran para la explotacion de las vias y los servicios que presta,
asi como percibir y disponer de su ingreso conforme a su presupuesto;

V. Administrar y explotar por si 0 a través de terceros mediante concesion, los
servicios conexos y auxiliares a las vias; generales de comunicacion a que
se refieren las fracciones anteriores;

V. Establecer, administrar y explotar en forma directa o a través de sus
entidades subsidiarias, plantas industriales para producir bienes necesarios
para la realizacion de su objeto e instrumentar la produccién y distribucion
de estos bienes;

VI.  Construir, administrar y explotar por si o por terceros, las instalaciones
complementarias que requiera para el cumplimiento de su objeto

VII. Promover y fomentar la participacién de particulares bajo el régimen de
concesion en la construccion y explotacion de caminos y puentes federales,
conforme a los lineamientos que emita la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT);

VIII. Participar, conforme a las disposiciones legales aplicables, en proyectos de
inversion y coinversion, asi como en todas las actividades inherentes a
estos proyectos, para la construccion y explotacioén de las vias generales de
comunicacion a que se refiere este precepto; pudiendo afectar con tal
propésito los ingresos provenientes de las vias que administra, con la
aprobacion de la SCT;

IX. Obtener financiamiento y créditos con cargo a su patrimonio, para la
realizacién de su objeto, con sujecion a las disposiciones legales aplicables;
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X. Administrar caminos y puentes federales concesionados mediante la
celebracion de los convenios correspondientes;

Xl.  Coadyuvar, a solicitud de la SCT, en la inspeccion de las carreteras vy
puentes federales concesionados y, en su caso, operar estos ultimos;

XIl. Coadyuvar a solicitud de la SCT, en la ejecucion y operacion del programa
de caminos y puentes concesionados, y

XIIl. En general, celebrar y realizar todos los actos juridicos derivados de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales y los demas que sean necesarios
para el cumplimiento de su objeto.

Entre los principales servicios y productos que CAPUFE ofrece, se encuentran:

1. La administracion, operacion, mantenimiento y conservacion de los caminos
y puentes de cuota que le han sido concesionados y que integran lo que se
denomina su Red Propia. La actividad sustantiva de la Institucion se asocia
con la recaudacion de peaje en Plazas de Cobro por la prestacion de
servicios carreteros, asociados con el uso de la infraestructura en niveles
adecuados de seguridad y servicio: Entre los servicios prestados se
encuentran la asistencia en el camino a través del servicios de arrastre,
médica y prehospitalaria, seguro del usuario, informacion carretera, tomas
de agua, sanitarios, areas de estacionamiento, zonas de maniobra y
descanso, entre otros.

2. La prestacion de servicios de operacion, mantenimiento y conservacion de
los caminos y puentes concesionados a terceros mediante la celebracién de
un contrato de prestacion de servicios ya sea por servicios integrales o
individuales a cambio de una contraprestacion.

3. La produccion de pinturas y emulsiones de calidad para autoconsumo vy
para la venta a terceros tales como la SCT, Gobiernos Estatales y Distrito
Federal, Ayuntamientos y Dependencias del Sector Publico, asi como a
particulares.
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Objetivos Institucionales y su vinculacion con el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2007-2012.

Consecuente con lo establecido en el Programa Institucional de Desarrollo (PID)
2007-2012 de CAPUFE, se desprende lo siguiente:

La Mision de CAPUFE se desglosa en los siguientes ejes:

o Entender y atender permanentemente las necesidades de usuarios y
clientes de caminos y puentes de cuota.

e Adoptar la transparencia, la legalidad y la ética en las practicas
institucionales.

e Atraer y desarrollar personal con alta conviccién del servicio publico y
deseo de superacion.

e Operar con eficiencia y eficacia.

e Promover la sustentabilidad social y ambiental.

Vision 2012

Ser una Entidad Publica modelo que aplica y promueve las mejores practicas
en la operacion, mantenimiento y administracion de caminos y puentes de
cuota, ademas de gestionar aquellos que le requiera el estado.
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| 4, Tener una econocmia compsfitva que ofrezca bienss y servicios de calidad a precios

accasibles, mediants @l sumento de fa productividad, la competencls econdmbca, la
inversidn en infraestructura, &l forlalecimiento del memncado intemo y la creacion de
condicicnes favorables para | desarollo de las empresas, especialmente las micro,
peEguefas y medianas.

2. Economia compeftitiva y generadora de smplecs.

Objetivo 13 (Infraestructura para el desarrollo)

Objetive 14
Estrategia 14.8

5, Demacracia efectiva y polltica exteror responsable.

Dojetivo 4 [Transversal)
Estrategia 4.1

: 1 cn.nm;-r i nmiirnluu'.ll fad carratara Fldl:‘l!.& firi da afracar mayor ngur.inta.u.:.r

accesibifidad & la poblacidny asl contribuir a la infegracion de las distintas regiones
del pais.

‘ 2. Abatir el costo econdmico, social y ambiental del transporte asociado con el estado

fisico de la infraestructura carretera, en beneficio de toda la poblaciény la seguridad
del transito vehicular.

3. Modernizar la gestién del sistema carretero, con objeto de lograr una operacién mas
eficiente g incremantar la calidad de los senicios que se ofrecen en fas carreteras del
pais,

1. Entender y atender permanentements las necesidades de usuarios y clientes de
caminos y pusnies de cuoka,

1,1 Asegurar |a calided en | presiacidn de los senicios y la satisfaccidna nuestros

clientes y usuanos.

' 111 Establecer mecanismes de comunicacian directa con los usuarios ¥ clisntes para

entender y atender sus neceshdades
1.1.2 Difundir los senicios, acchones y resullados del quehacer instfucional

1.1.3 Implantar acciones especificas que promuevan la fluidez y sequndad de los
usuarios &n su recomdo por la infreestructiura a cargo del Crganismo,

1.1.4 Mejorsr la calidad y an su caso, amplier la coberiura de lo% senicios
complementarios que se prestan a los usuarios ¥ clientes.

1.1.5 Establecerestdndares que permitan evaluar y mejorar [a calidad &n la prestacidn
de senvicios,
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d, Tener una economia competiva que ofrezca bienss y servicios de calidad a precios

Macional accasibles, mediante &l aumenio de fa productividad, la compaetencis econdmica. la
(FND inversian en infraestruciura, el foralecimiento del merado infemo v la creacldn de
condiciones favorables para el desarrolio de las empresas, especialmente las micro,
pequefiasy medianas.
1 Esiadode Derechoy Seguridad.
Eje de Politica Objetivo 10 {Transvarsal)
Publica
(MO} 5§, Democraciaefectiva y politica exterior responsabls.
Dlsjative B (Transversal)
Objetivo del Sistema 3, Modemizar la gestién del sistema caretero, con objets de lograr una operacidn mas
Carmetero eficionte & incrementar la calidad de los servicios que se ofrecen en las carmeteras del
(PSCYT) pais,

2. Adoptarla transparencia, |a legalidad y |a dtica en las-practicas instifucionakes.

2.1 Operar en un marco de transparencia, legalidad y atica.

2.1.1 Realizar cambios en la nomatvidad interna y sugenr cambios en fa extema. para
alinear a la organizacidn & la nueva visidn dal sactor,

21,2 Foralecerias scciones en matena de ransparancia ¥ comibate a la cormupcisn,
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Qipjetvo | 4, Tener una economia compsfitva que ofrezca bienss y servicios de calidad a precios

Macional accesibles, mediante @l sumenic de fa produciividad, la competencia econdmica, la
{END) inverskdn en infraestructura, el foralecimisnto del mercado intermo v 18 creacion de
sondiciones favorables para ol desarrolio de las empresas, especialmente s misro,

pequefias y medianas.

2, lgualdad de oporunidades
Cbjetivo 16 {Transversal)

Eje de Palitica
Publica 5. Democracia efectiva y politica exterior responsable.
{PND}
Objetive 4 (Transversal)
Estratagia 4.3

3, Modernizar |a gestidn del sisterna camelers, con objela de lograr Une operacidn mas
eficiente & incrementar la calidad de los senvicios que se ofrecen en las cameteras del

pais.

-3, Afrasry desarrollar personal con alta conviceion del sarvicio plblico y dasecds
superacidn

3.1 Contar con personal de excelencia profesional y humana

311 Atrasr, maniener y desamollar parsonal de excelencia profesionaly humana
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EII;];M ‘4, Tener una economla competiiva que ofrezca bienes y seniclos de calidad a praclnm
Macional accesibles, medianie el sumento de la productividad, la competencia econdmica, la|
{PND inveraban an infroestruciure, el foralscimisnts del mercede intema v o crescidn de |
condicionss favorables para el desamollo de las empresas, especialmente las micro,
pequefas y medanas.

2. Economlacompetiiva v generadors de emplens.

Objetivo 1
Estrategia 1.3
Objative 5
Eje da Poltcs Estrategia 5.4
p"';‘;" Objetivo 14 (Telecomunicaciones)
(PN Estrategia 14.10

‘ 5. Democracia efectiva y politica exterior responsable.

Objetivo 4
Estrategia 4.1, 44 y 4.5

Camreterg sficiente & incrementar la calidad de los senicios que s& ofrecen en las carreteras dal
(PSCYT) pais.

4. Uperar con encienciay eficacia.

4.1 Eficientar la administracian y el uso de los recursos instiucionales hacia el logro de
resultados.

'4.1.1 Contar con sistemas confiables que promusvan hé_ﬁziamin?upuﬁmlnlumda |
decisiones.

4.1.2 Consclider la cperacidn de los equipos y sistermas de regisiro y contral de atorg-
ingresa.

'4.1.3 Llevar a cabo el redimensionamieanto v reestructuracion organizacional de la
Institucidn

‘4.1.4 Llsvar a cabe una administracidn integral por centro de recultados a partir de centros |
de costos y el cumplimiento de metas (resultados),

41,5 Implameniar medidas para reducir gestas,
4.1.6 Estableceracciones para el uso eficiente de los activos institucionales.

-4.1.7 Hacereficients vy rentable la prestaciin de servicios carreferos a larceros.
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Oipjetvo 4, Tener una sconomia competiva que ofrezca bienes y servicios de calidad a precios
Nacional accesibles, mediante el aumenic de fa productividad, la competencia econdmica, la
{END) inversidn en infrasstruciura, el foralecimiento del mercado inleme v la creacidn de
condiciones favorables para el desarrolio de las empresas, especialmente s micro,
pequefas y medianas.
2, Economiacompetitva ¥ generadora de empheos.
Oibjativo 10
Eje de Politica Ohbpastiva 13 (Infraestruciura par el Desamalla)
Publica
(BN} 4, Sustentabllidad ambiental,
Objetivo 10
Estrategia 10.1
Objetivo dal Sistema 1, Construir y modemizar la red cametera federal a fin de ofrecer mayor segundad ¥
Carretero accesibilided & la poblacién v asi contribuir a la imegracidn de las distintas regionas
(PECYT) del pais.

2. Abatir el costo econdmico, social y ambiental del transporte asociado con el estado
fisico de la infraestructura carretera, en beneficio de toda la poblacién y la seguridad
def transito vehicular,

5, Promover 2 sustentabilidad social y ambiental

£.1 Atender los requerimientos asociados con el medio ambiente v las necesidades
sociales derivadas de la operacian,

£.1.1 Establecerun mecanismo de identificacidn, monitoreo y atencién de necesidades
ambientalas.

5,12 Esiablecerun mecanismo de dentificacion, monitones y atenckin de demandas
soclales
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11.2 Marco juridico de actuacion.

CAPUFE sustenta su actuacion en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y, como Organismo Publico Descentralizado, se rige por la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF) el 14 de mayo de 1986. El instrumento juridico fundamental es el Decreto
Presidencial de creacion publicado en el DOF el 29 de junio de 1963.

Posteriormente, fue reestructurado en su organizacion y funcionamiento por
Decreto Presidencial publicado en el DOF el 2 de agosto de 1985, mismo que fue
reformado, adicionado y derogado por decretos presidenciales publicados en el
DOF el 24 de noviembre de 1993 y 14 de septiembre de 1995. Su estructura
organica, integracion, facultades, lineamientos de operacion del Consejo de
Administracion, del Director General, Directores, Subdirectores, Secretario
Técnico, Coordinadores, Delegados Regionales y Gerentes de Tramo estan
contenidos en su Estatuto Organico, publicado en el DOF del 22 de julio del 2011.

El marco normativo aplicable en su quehacer institucional se encuentra contenido
en la pagina de internet del organismo en la liga que se describe a continuacion
http://www.CAPUFE.gob.mx/portal/site/ wwwCAPUFE/menuitem.2392481¢c9¢c2611
d05a034bd7316d8a0c/ y en
http://www.CAPUFE.gob.mx/normateca/normas/menunormas.jsp donde se
encuentra la normateca interna CAPUFE, que incluye el Manual General de
Organizacion que data del afio 1999, el cual se encuentra en proceso de
actualizacion a fin de que sea acorde con el Estatuto Organico vigente.

Los valores que deben de observar los servidores publicos de CAPUFE en su
quehacer cotidiano, estan precisados en su Codigo de Conducta, vigente a partir
del 12 de diciembre del 2011, el cual se observa en la liga en la pagina Web de
CAPUFE, http://lwww.CAPUFE.gob.mx/normateca/normas/129_Codigo_de_Condu
cta_de CAPUFE_nov_06/Codigo_de_Conducta%202011.pdf y la relacién laboral
de CAPUFE con sus trabajadores esta delimitada en el Contrato Colectivo de
Trabajo del 5 de julio del 2011.
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11.3 Resumen Ejecutivo de las Acciones y Resultados Relevantes

Presencia Institucional

Al inicio de la Administracion (1ro de diciembre de 2006), la Red Operada por
CAPUFE estaba compuesta por una infraestructura propia conformada por tres
caminos directos con una longitud de 122.9 kildbmetros y 29 puentes (13 de ellos
internacionales), operando por contrato cuatro autopistas con un total de 303.6
kilbmetros y cinco puentes (Red Contratada), asi como 43 autopistas con una
longitud de 4,485.3 kilometros y tres puentes (Red FNI), lo que en suma se
traduce en un total de 4,911.8 kildbmetros de autopistas y 37 puentes, tal y como se

observa en el cuadro siguiente:

Red Caminos Puentes
Numero de Longitud Numero de Longitud
Obras km Obras
Nac. Inter. Km
Propia 3 122.9 16 13 8.5
Contratada 4 303.6 1 4 1.0
FNI 43 4,485.3 1 2 7.3
Total 50 4,911.8 18 19 16.8

Nota: Para efectos de abreviacion, en este documento se denominara FNI al
Fondo Nacional de Infraestructura, antes FARAC

A continuacién se presenta en un cuadro resumen la evolucién de la
Infraestructura operada por el Organismo en el periodo 2007-2011, derivado en su
mayoria a la desincorporacion de tramos carreteros asociados con el Programa de

Aprovechamiento de Activos instrumentado por el Gobierno Federal.
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RED
~ - TOTAL
ANO |TIPO Propia Contratada

Obras |Longitud [Obras | Longitud | Obras | Longitud | Obras | Longitud
~ A 2 76.7 4 314.1 39 3,939.10 45 4,329.90
S PN 16 6.9 1 0.5 3.9 18 11.2
Nl P 14 18 2 0.3 2 3.4 18 5.5
© A 2 76.7 3 249.7 39 3,939.10 44 4,265.50
=4 PN 16 6.9 1 0.5 3.9 18 11.2
0P 14 18 2 0.3 2 3.4 18 5.5
o A 3 121.1 3 249.7 38 3,757.60 44 4,128.40
=4 PN 16 6.9 1 0.5 3.9 18 11.2
0P 14 18 2 0.3 2 3.4 18 5.5
o A 3 121.1 3 249.7 38 3,757.60 44 4,128.40
= PN 16 6.9 2 0.9 3.9 19 11.6
0P 14 18 1 0.2 2 3.4 17 5.3
- A 2 76.7 5 307.8 38 3,684.50 45 4,069.00
= PN 16 6.9 1 0.4 3.9 18 11.1
0P 14 18 1 0.1 2 3.4 17 5.3

A: Autopista, PN: Puentes Nacionales; PIl: Puentes Internacionales.

Notas:
[ ]

Informe de Rendicién de Cuentas de la APF 2006-2012

Durante 2007, en la Red Propia se desincorporé el tramo carretero Tuxtla Gutiérrez-San Cristébal de
las Casas y se incorporé el puente internacional Lerdo-Stanton. Por lo que hace a la Red Contratada
se desincorporaron los puentes internacionales Solidaridad-Colombia y Libre Comercio, y para el
FNI los tramos carreteros Guadalajara-Zapotlanejo, Zapotlanejo-Lagos de Moreno, Maravatio-
Zapotlanejo y Ledn-Lagos-Aguascalientes.

En el 2008, se desincorpord el tramo carretero Atlacomulco-Maravatio de la Red Contratada.

En 2009, se incorpord a la Red Propia el tramo carretero Durango-El Salto y se desincorporé de la
Red FNI el tramo Mazatlan-Culiacan.

En 2010, se desincorporé de la Red Contratada el puente internacional Piedras Negras Il y se
incorpord el puente Nacional CUCAPA.

En el 2011, se incorpord a la Red Contratada el Libramiento Norte Chilpancingo-Montana Baja, y se
incorpor6 a la Red Propia el tramo carretero Otinapa-El Salto de la autopista Durango-Mazatlan, se
realizé el cambio de configuracion a partir del mes de mayo en la Red Contratada del Puente
Nacional Tuxpan a tramo carretero Entronque Tihuatlan-Tuxpan, el traspaso de la Red Propia a la
Red FNI del tramo carretero Durango-El Salto y la desincorporacion del tramo carretero Guadalajara-
Tepic.
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Al cierre del 2011, la Presencia Institucional equivale al 53%" de la Red Federal
de Autopistas de Cuota y el 75%® de la Red Nacional de Puentes de Cuota. La

infraestructura operada por el Organismo se presenta en los cuadros siguientes:

L "
was 01950 I Agy s s i Tl PRI
L S . 19 E LS T L 1 rrerete e Ly Bl i = | -

6  Alarado Nov 13, 1964 0530 ] Libramiento Poniente de Tampico Ago 03,1991 14478
7 Papaloapan May 15, 1966 0.288 10 Champoton-Campeche Ene 13,1993 39500
8 Caracol May 15, 1966 0.164 1 Chamapa-Lecheria Oct 30, 1994 36.099
9  Nauta Abr 01, 1967 0213 12 Estacén Don-Nogales Oct 21, 1992 459.000
10 Gmjalva Dic 20, 1967 0254 - oo pf‘la"fo omaios Nov 08, 1994 151.300
11  Usumacinta May 16, 1968 0.348 " [omen Sane Ago 01,1534 oo
. 15 Reynosa-Matamoros Abr 30, 1999 44.000
12 Cadereyta Oct 25, 1968 0.179 16 Pétzcuaro-Uruapan Sep 17,1998 56.063
13 LaPiedad Abr 17, 1969 0.091 17 Uruapan-Nueva kaka Jun 21, 2000 59 437
14 Tecoluta Abr 28, 1969 0.368 18 Tihuatan-Gueérrez Zamora Sep 22, 2001 3rze7
15 San Juan Jul 04, 1972 0.175 19 Aguadulce-Cardenas Nov 09, 2000 57 400
16 Tampico MNov 21, 1988 1543 20 Méxnco-Cuemavaca Nov 30, 1952 61540
17 Tiacotalpan Oct 12. 1976 0.590 21 Puente de bda-iguala Nov 30 19?—% 63578
1R Dovali Jnime pae 31 1084 1170 22 LaPera-Cuauta Jun 18, 1965 3;-1 165

38 Pusnies Hustunales IR 3 e e Cimians 61 i

“. - T ] i P d r= | Fmmpr- Dl 1l 15

| TITET A 13 T 1 = " _"'_'"' e ': | '_"
o g‘!'_f-:‘r‘:" [ R otya 2 Querttarokapuato Feb12 1962 104.750
' 29 Puebla-Acatzingo Mar 29, 1966 38545
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(1) Asociaciones Publico Privadas para el Desarrollo en México SCT mayo de 2010
(2) Fuente: Coordinacion de Desarrollo, Analisis Estadistico y Politica Tarifaria. A partir del 2011,
se inicid su reporte.
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Aforo e Ingreso 2007-2011

La evolucion del aforo y el ingreso del periodo 2007-2011, se presenta en el
siguiente cuadro resumen:

Evolucion del Aforo Vehicular en la Red Operada por CAPUFE

2007-2011
-millones de cruces vehiculares-

RED 2007 2008 2009 2010 2011
Propia 64.7 62.9 61.4 57.6 56.0
Contratada 55.5 54.5 53.6 54.2 51.5
FNI 331.7 320.5 322.0 325.2 332.3
Total 451.9 437.9 437.0 437.0 439.8

RED 2008/20 | 2009/20 | 2010/20 | 2011/20
07 08 09 10

Propia -2.9% -2.3% -6.2% -2.8%

Contrat

d:" e 18% | -18% | 12% | -4.9%

FNI -3.4% 0.5% 1.0% 2.2%

Total -3.1% -0.2% 0.0% 0.6%

Aforo
480 -

460 4

452
|||||| 438

2007 2008

440

437

437
440

420

Millones de cruces vehiculares

400

2009 2010 2011

La variacion observada en el transito vehicular registrado en 2008 respecto a
2007, se debe fundamentalmente a las desincorporaciones de cinco tramos
carreteros (cuatro en la red FNI y uno en la Red Propia) y dos puentes
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internacionales, asi como a la crisis econémica. Para el afio 2009, se observa una
ligera disminucién relacionada con el periodo del virus de la influenza que se
presentd principalmente durante los meses de abril y mayo, asi como la
desincorporaciéon de la autopista Mazatlan-Culiacan. A partir de 2011 se observa
crecimiento no obstante que se desincorporé el tramo Guadalajara-Tepic, asi
como a la baja registrada en los niveles de aforo en los puentes internacionales,
derivado de la inseguridad registrada en esa zona del pais.

Por lo que respecta al ingreso, las variaciones observadas se deben basicamente
al comportamiento del transito vehicular citado anteriormente, y a los ajustes
tarifarios aplicados en cada una de las redes operadas por este Organismo, tal y
como se observa en los cuadros siguientes:

Evolucién del Ingreso en la Red Operada por CAPUFE 2007-2011

-mdp sin IVA-

RED 2007 2008 2009 2010 2011
Propia 1,591.4 1,461.7 1,455.2 1,404.9 1,383.5
Contratada | 1,769.4 1,691.1 1,763.6 1,957.7 | 2,006.4
FNI 20,519.0 | 19,199.1 | 19,2354 | 19,891.5 | 20,432.0
Total 23,879.8 | 22,3519 | 22,454.2 | 23,2541 | 23,821.9

Variacion Anual

RED 2008/2007 | 2009/2008 | 2010/2009 | 2011/2010
Propia -8.2% -0.4% -3.5% -1.5%
Contratada -4.4% 4.3% 11.0% 2.5%
FNI -6.4% 0.2% 3.4% 2.7%
Total -6.4% 0.5% 3.6% 2.4%

Ingreso

24,000 , 23880 23,822
S 23500 | 23,254
g 23,000 -
b= 22500 22352 22,454

22,000 -

21,500 : . . .

2007 2008 2009 2010 2011
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Tarifas

Por lo que hace a la Red Propia (Concesionada al Organismo) cuya politica
tarifaria ésta determinada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
la estructura tarifaria aplicada, presenta un rezago tarifario promedio del 15.7%
respecto de la inflacion acumulada para el periodo 2006-2011, tal y como se

observa en el siguiente cuadro:

Red Propia
Incrementos Tarifarios vs Inflacion

Afios Tarifa Inflacién Rezago Tarifario

Anual Acumulada|Anual Acumulada| Anual Acumulada
2006 | 3.0% 3.0% 4.1% 4.1% -1.0% -1.0%
2007 | 3.0% 6.1% 3.8% 8.0% -0.7% -1.7%
2008 |[-5.0%™ 0.8% 6.5% 15.0% -10.8% -12.4%
2009 | 3.8%? 4.6% 3.6% 19.1% 0.2% -12.2%
2010 | 0.0%® 4.6% 4.4% 24.4% -4.2% -15.9%
2011 | 4.0%% 8.8% 3.8% 29.1% 0.2% -15.7%

Incremento promedio en las tarifas.

Notas:

1) Del 20 de diciembre de 2007 al 3 de agosto de 2009 se aplico un
descuento promedio del 5%.

2) Se aplico el ajuste tarifario a partir del 4 de agosto de 2009.

3) A partir del 1° de enero de 2010, las tarifas solo se ajustaron, como
consecuencia del incremento al IVA autorizado por el Congreso, del 15%
al 16% y del 10% al 11% en las zonas fronterizas.

4) Tarifas aplicadas a partir del 17 de diciembre de 2011.

Por lo que respecta a las tarifas en las redes FNI y Contratada, cabe destacar que

la politica tarifaria aplicable para el caso de la Red FNI es determinada mediante
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el analisis del Comité Técnico conformado por la SHCP, Banco Nacional de Obras
y Servicios Publicos S.N.C. (BANOBRAS) y la SFP vy, para la red Contratada es
conforme a lo establecido en los titulos de concesion.

Servicios al usuario (Programa Integral de Atencion a Usuarios 2007-2011)

Inicio de operacion a partir de diciembre de 2009 del numero de informacion
carretera 074, como un medio para que los usuarios soliciten informacion sobre el
seguro del usuario, asistencia gratuita médica o de servicios de arrastre, en caso
de enfrentar alguna eventualidad durante su trayecto, asi como informacion
carretera. Cabe destacar que a solicitud de la SCT, a partir del 20 de diciembre de
2011 la Central de Atencion Telefonica del 074, atiende llamadas de usuarios de 18

carreteras federales (rutas turisticas).
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Adicionalmente, desde marzo de 2010, se presenta informacién carretera
instantanea a través de las redes sociales Twitter y Facebook, lo cual permite un
contacto con el Organismo de una forma interactiva/dinamica ademas de la pagina
web oficial. En particular del Twitter, se logré poner en operacion cuentas
regionales con base en los principales tramos carreteros, accion que ha permitido a
CAPUFE ocupar el segundo lugar, solo detras de Presidencia, dentro de las
dependencias de la Administracion Publica Federal con mayor numero de

seguidores a través de dicha red social.

1 Cabo San Lucas - La Paz 126
2  Tepic - Mazatlan 280
3 Tepic - Puerto Vallarta 130
4 Manzanillo - Puerto Vallarta 240
5  Acapulco - Zihuatanejo 237
6 Guadalajara - Tepic 236
7 México - Cuernavaca 53 917 llamadas en promedio diario
8 Cuernavaca - Iguala 116
9 Iguala - Acapulco 221
10 Puebla - Xalapa 150
11 Xalapa - Veracruz 117
12 Werida - Cancin 301 Medios de Seguidores
13 Reforma Agraria - Puerto 125 contacto -
Judrez Diciembre 2011
14 Oaxaca - Puerto Angel 254 | faceboolk | 980
15 Querétaro - San Miguel de 53 Euwikter 79,948
Allende
16 San Miguel de Allende - 15
Dolores Hgo.
17  Dolores - Guanajuato 20
18 Irapuato - Silao - Guanajuato 100
TOTAL 2,774
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Del 2007 al 2011, se prestaron un promedio anual de 59 mil servicios de arrastre
de vehiculos, 49 mil servicios de movilizacion de ambulancias y unidades de
rescate y ademas, 2.2 mil servicios de atencion médica, para ello se cuenta con
479 técnicos en Urgencias médicas, 76 ambulancias, 18 unidades de rescate y 16

unidades de sefalamiento dinamico, tal y como se observa en el siguiente cuadro:

Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL
Servicio de arrastre de
vehiculos, en la red| 51,309 53,748 57,327 60,915 72,373 295,672
operada por CAPUFE
Movilizacion de
ambulancias y| 50,421 56,430 44,796 46,619 44,695 242,961
unidades de rescate
Asistencia médica 2,727 2,562 2,686 1,420 1,844 11,239
074 * - - - 407,649 334,601 742,250
Torres de Auxilio Vial 6,586 6,245 5,675 4,541 3,556 26,603

* Este servicio inici6 operaciones el 20 de diciembre de 2009.

Sobre las movilizaciones de ambulancias y unidades de rescate, sefialadas en el
cuadro que antecede, se contemplan aquellos servicios subrogados por el
Organismo, para dar una mayor atencién a sus usuarios, los cuales fueron
prestados por la Cruz Roja Mexicana, Surgemed, Delta S.A. de C.V y Servicios
Privados.

Carta Compromiso al Ciudadano

En linea con los esfuerzos emprendidos por el Gobierno Federal orientados a
fomentar programas para transparentar e incrementar la calidad en los tramites y
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servicios de alto impacto a la ciudadania, la SFP desarroll6 e implementé un
programa que adopta los postulados de una corriente mundial de pensamiento
que promueve al ciudadano como objetivo central del Gobierno.

Derivado de lo anterior, CAPUFE suscribié dos Cartas Compromiso al Ciudadano,
en abril de 2005 “Servicios de Arrastre de Vehiculos y/o Apoyo”, con lo cual,
asumio el compromiso de brindar con oportunidad, honestidad y amabilidad, un
servicio gratuito de calidad y mejora continua, en la asistencia por medio de
unidades de arrastre, en un tiempo maximo de arribo al lugar de 90 minutos, a
partir de la recepcion del aviso de auxilio en la Plaza de Cobro y, a finales de
octubre de 2006, “Atencion Médica Prehospitalaria y Servicios Preventivos”, con lo
cual se asumié el compromiso en los casos de accidentes, brindar con
oportunidad, honestidad y confiabilidad un servicio gratuito, en la asistencia (en un
tiempo maximo de arribo al lugar de 20 minutos, a partir de la recepcién del aviso
de auxilio en el Servicio Médico CAPUFE) por medio de unidades de emergencia
(ambulancia y/o unidad de rescate) con personal técnico en urgencias médicas
capacitado para rescatar, canalizar, estabilizar, inmovilizar y trasladar con
seguridad al paciente a hospitales acreditados.

El promedio general de resultados en el periodo 2007-2011 se presentan en los
cuadros siguientes:

2007 | 2008 2009 | 2010 2011

Atencion Médica

Prehospitalaria 99.70% | 99.80% | 99.80% [99.90% | 99.90%
Servicios de Arrastre de
Vehiculos y/o Apoyo 99.40% | 99.80% | 99.80% [99.80% | 99.80%

Acciones para lograr el cruce agil en Plazas de Cobro

A partir de 2010, con la finalidad de brindar mejores condiciones de seguridad y
agilizar los cruces vehiculares en las Plazas de Cobro operadas, en particular en
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los dias que registran una mayor afluencia vehicular, CAPUFE ha implementado
diversas acciones, obteniéndose los siguientes resultados:

Apertura al 100% de Carriles en Operativos

e Se logro el uso de la infraestructura de las Plazas de Cobro al 100%,
mediante la atencidén inmediata de fallas a equipos de control de transito,
posibilitando instrumentar estrategias para el cruce agil.

Control de Tiempos de Cobro de Cajeros

e En Operativos se logré la reduccién de tiempo de cobro de 7.5 a 4.5
segundos. Ademas de permitir comunicar al Administrador de la Plaza de
Cobro con aquellos cajeros de bajo desempefio para atencion vy
determinacion de acciones.

Carril Confinado en Contraflujo (Tlalpan)

e En Semana Santa y Navidad, se redujeron las filas de entrada a la Ciudad
de México a maximos de 100 y 200 metros en ambos cuerpos a diferencia
de filas historicas de hasta 4 km, a través del uso del carril de alta velocidad
del cuerpo “A” en sentido contrario. Esto debidamente confinado por
seguridad, en una longitud de poco mas de 1.8 km en los dias de mayor
aforo. [Esta accion, en conjunto con el apoyo del Gobierno del Distrito
Federal, permitié evitar el estrangulamiento a la salida de las cabinas.

Cabinas Moviles Instaladas en Plazas de Cobro ya Superadas por el
Aforo

e Aumento de la capacidad instalada en Plazas de Cobro como Plan de
Barrancas, Amozoc, La Venta, Fortin, Salamanca, Palmillas y San Martin,
esta ultima con un 40% de aumento en su capacidad, tuvo una reduccion
de filas de 14 kildmetros en 2009 a no mas de 4 km el dia de mayor aforo
en Semana Santa y filas no mayores a 800 mts en operativos similares en
2010y 2011.
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Bandereros en las Plazas de Cobro de Mayor Aforo

e Contratacién de bandereros distribuidos estratégicamente en las 21 Plazas
de Cobro con mayor aforo en los operativos, logrando el direccionamiento
de los usuarios hacia los carriles con menores filas, permitiendo aprovechar
al maximo la capacidad instalada, brindando atencion y orientacién al
usuario.

Cambio en Linea y Pago Anticipado

e Se redujo el tiempo de cobro de los cajeros de 7.5 hasta 1.5 segundos,
mediante el cambio en linea, y con el pago anticipado, logrando una
reduccion de 7.5 a 1.5 segundos. Estas acciones se llevaron a cabo en las
Plazas de Cobro que lo requieren de los Ejes México-Acapulco, México-
Salamanca, México-Veracruz y Estacién Don-Nogales.

Reubicacién y ampliacion en un 80% (de 5 a 9 carriles) de la Plaza de
Cobro Plan de Barrancas, incrementando la capacidad de cobro vy
disminuyendo apreciablemente el nivel de riesgo de la misma.

Sistema de Registro de Telepeaje a los usuarios del Padron de

Residentes de la autopista Estacion Don — Nogales.

e A partir del 8 de septiembre de 2011 se inici6 la operacion del nuevo
esquema en las Plazas de Cobro Estacion Don, Fundicion y Esperanza de
la autopista Estacién Don-Nogales.

Coordinaciéon con la Policia Federal en operativos para dar mayor fluidez
vial a los tramos carreteros que confluyen a la Ciudad de México,
conjuntamente con autoridades de vialidad del Distrito Federal, lo que permitio
duplicar el tiempo de la luz verde en semaforos de Avenida de los Insurgentes
(120 segundos), contando con el apoyo de agentes de transito en la
agilizacion de la vialidad y el cierre del acceso de vehiculos ligeros en la
entrada a la Avenida de los Insurgentes y Viaducto Tlalpan.

Adicionalmente, es importante resaltar que a partir de la Semana Santa de 2011,
se llevd a cabo la instalacion de bafos auxiliares en la autopista México-Acapulco,
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en la Plaza de Cobro Plan de Barrancas y en la autopista México-Veracruz,
proporcionando un servicio adicional a los usuarios que transitan por las
autopistas operadas por este Organismo.

Programa permanente de Seguridad y Limpieza en Plazas de Cobro

Al inicio de 2010, se inicidé un programa permanente para garantizar la seguridad,
mejorar la imagen y agilizar los cruces vehiculares de los caminos y puentes que
opera CAPUFE, identificando y retirando todos aquellos elementos que
representaban un riesgo para los usuarios, para la operacion de las vias de
comunicacion y resolver la problematica de fondo.

Dentro de las acciones permanentes destacan las siguientes:

- Desalojo de vendedores ambulantes, sitios de taxis y de gruas,
indigentes, autos estacionados de forma permanente y puestos semifijos
en las Plazas de Cobro de Tepotzotlan, Palmillas, San Marcos, Amozoc, San
Martin, Nautla, Tlalpan, Tepoztlan, Oacalco, Alpuyeca, Malpasito y
Ocozocoautla.

- Retiro de moédulos de venta de boletos de la linea de autobuses Pullman
de Morelos en la Plaza de Cobro Tlalpan.

- Recorridos de revision constantes a partir de abril de 2010 para el retiro
de vendedores ambulantes y puestos semi-fijos (Cérdoba-Veracruz).

- Incremento en el numero de elementos de seguridad en aquellas Plazas de
Cobro donde se han realizado operativos, con la finalidad de que se
preserven los resultados obtenidos.
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- Trabajos de limpieza y seguridad en el Derecho de Via de la Plaza de
Cobro Paso Morelos para evitar el acceso de los vendedores ambulantes a
través de la colocacion de malla acerada.

- Para el control y retiro de vendedores ambulantes y demas personas que
invaden las plataformas de las Plazas de Cobro, se procedi6 a la
contratacién de la Policia antimotin en las principales Plazas de Cobro.

Estas acciones se realizaron en las Plazas de Cobro siguientes:

Tepotzotlan Tlalpan San
Marcos

Palmillas Tepoztlan San Martin

Salamanca Oacalco Amozoc

Ocozocoautla Alpuyeca Xochitepec

(Chiapas) (Balnearios)

Malpasito Aeropuerto Nautla
(Morelos)

Percepciones positivas de los usuarios

Con el objeto de documentar las percepciones de los usuarios sobre la
infraestructura y los servicios que se ofrecen en las autopistas operadas por
CAPUFE, asi como las percepciones agregadas sobre el organismo; a partir de
2008 se han realizado estudios cuantitativos (encuestas) en los principales tramos
carreteros. Las calificaciones obtenidas en cada una de las encuestas realizadas,
permiten afirmar que uno de los logros mas relevantes de CAPUFE, radica en
haber conseguido mejorar las percepciones positivas de los usuarios acerca de la
infraestructura y los servicios que el Gobierno Federal presta a los usuarios de las
autopistas de cuota a través de CAPUFE, como se muestra en el cuadro siguiente.
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Registro de percepciones de usuarios de autopistas operadas por CAPUFE
2008-2011

Ao Encuestas y cobertura Calificaciones

Estudio cuantitativo (1275 entrevistas en México-Acapulco, México-Querétaro-Irapuato, México-Puebla-Veracruz, México-Pachuca,

2011 Las Choapas-Ocozocuatla, Monterrey-Nuevo Laredo, Libramiento Oriente de Saltillo y La Carbonera-Puerto México). 8.2

Pregunta: En escala del 1 al 10, donde 1 es la calificacién més baja y 10 la calificacion mas alta, ;cémo evalta la operacion y los
servicios de la autopista?

Estudio cuantitativo (750 entrevistas en México-Acapulco, México-Querétaro, México-Puebla y México-Pachuca) 75

2009

Pregunta: En una escala del 1 al 10 ; Cémo califica los servicios de CAPUFE?

Programa Integral de Supervisiones en Plazas de Cobro y Centros de
Liquidacion Regional

Con el objeto de salvaguardar el adecuado manejo de los recursos materiales,
humanos y financieros en las Plazas de Cobro, adicionalmente a las acciones que
realizan nuestros entes fiscalizadores, se estableci6 un Programa de
Supervisiones Programadas y Especiales a Plazas de Cobro y Centros de
Liquidacion Regional (CLR’s), con un caracter eminentemente preventivo de
procesos y conductas ilicitas, lo que permitié detectar y derivar tanto a las areas
juridicas de las Unidades Regionales y/o al Organo Interno de Control, aquellas
faltas a la normatividad para los efectos juridicos correspondientes.

Asimismo, se realizan video supervisiones utilizando la tecnologia que se
encuentra instalada en el Centro Nacional de Control (CNC). Adicionalmente, se
han tomado acciones como la rotacion de administradores de Plazas de Cobro,

procurando con esto, que no se vicien los ambientes laborales en dichos centros

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 28 de 156



\ M Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica
camings ¥ pusmes

federales

Federal 2006 — 2012.

de trabajo y permanentemente se difunde de manera presencial y a través de
medios remotos lo establecido en la normatividad y en las disposiciones que se
aplican en la operacién de Plazas de Cobro, CLR’s, CNC y Equipos de Control de

Transito.

Cabe destacar el incremento del 20% en las supervisiones realizadas en el

periodo del 2008 al 2011, tal y como se observa en el grafico siguiente:

Supervisiones* realizadas 2008-2011

1’200 - 1,141 1,183
1,150 -
1,100 -
1,050 - 1,019
1,000 - %87
950 -
900 -
850 - .
2008 2009 2010 2011

* Incluyen (Supervisiones Integrales, Especiales, Programadas y Videosupervisiones)

Con el objeto de mejorar la supervisién remota desde oficinas centrales, en 2008
se instalaron en 85 Plazas de Cobro, 170 camaras panoramicas con zoom y
movimiento para identificar necesidades de atencion, supervision de ingresos vy
seguridad, asi como la instalacion de un nuevo modulo de atencion de fallas en el
tramo Chamapa-Lecheria para llevar un mejor registro de mantenimientos
preventivos, penalizaciones, fallas y tener mayor disponibilidad de carriles para su

operacioén al 100%.
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Modernizacion de Plazas de Cobro.

Derivado de las condiciones en que se encontraban las Plazas de Cobro ubicadas
en la infraestructura a cargo del Organismo, las cuales en promedio tenian 20
afos de haber sido construidas en la Red Propia y 15 afios en la Red FNI, no
respondian a las necesidades que demandaba una Red de Autopistas de Altas
Especificaciones, se emprendieron durante el periodo 2007-2011 las siguientes
acciones de renovacion en las Plazas de Cobro:

Ano Accion

2007 |« No se ejecutaron obras

e Sustitucidon de losas de concreto armado en 27 Plazas de Cobro
e Construccion de un pozo profundo en la Plaza de Cobro "Cuitlahuac"

e Suministro y colocacién de 12 plantas de tratamiento modulares para aguas
residuales en Plazas de Cobro

e Sustitucion de losas de concreto armado en 12 Plazas de Cobro

2009 |« Suministro y colocaciéon de 19 plantas de tratamiento modulares para aguas
residuales en 17 Plazas de Cobro

2010 |° Ampliaciéon de las Plazas de Cobro de los Puentes “Nautla” y “Sinaloa”, a
través de la instalacién de cabinas provisionales

e Sustitucion de losas de concreto en 13 Plazas de Cobro de las Gerencias de
Tramo Pacifico y Chiapas, y de la Delegacion Regional Puebla

e Construccion de bardas perimetrales en cinco Plazas de Cobro de la
Delegacion Tijuana y Gerencia de Tramo Chiapas

e Construccién de la ampliaciéon de un carril en las Plazas de Cobro Puente "La
Piedad" y "Puente Caracol"

e Construccién de la ampliacién de la techumbre en la Plaza de Cobro “Tampico”

e Instalaciéon de plantas tratadoras de aguas residuales en las Plazas de Cobro
2011 "Compostela" y "Dovali Jaime"

e Construccién de la Plaza de Cobro Refineria Lazaro Cardenas ubicada en la
autopista Nuevo Teapa-Cosoleacaque

e Ampliacién de las Plazas de Cobro "San Martin" de 9 a 13 carriles y "Amozoc"
de 12 a 16 carriles, a través de la instalacion permanente y equipamiento de
cabinas dobles adicionales.

e Reubicacion y ampliacién en el cuerpo "A" y ampliacion del cuerpo "B", dando
un incremento de 5 a 9 carriles de la Plaza de Cobro "Plan de Barrancas"

e Ampliaciéon de 10 a 13 carriles en la Plaza de Cobro “Fortin”.
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Seguro del Usuario

Con el fin de otorgar mejores coberturas en la Pdliza del Seguro del Usuario al
circular por las autopistas que opera CAPUFE, bajo el esquema de un seguro de
responsabilidad civil por dafios a terceros, este Organismo implementé durante el

periodo de 2007-2011 una serie de acciones entre las que destacan:

e Incremento en los sublimites de aseguramiento de las coberturas de dafos
materiales de 6,000 dias de Salario Minimo Vigente en el Distrito Federal
que cubria en el 2006 a 33,000 para 2007.

e Abatir el alto rezago de siniestros con danos al camino pendientes de pago
con las distintas aseguradoras.

e Recuperacion aproximada de 3 mil siniestros con un monto total de 20.0
mdp, en las Delegaciones y Gerencias de Tramo.

e La aseguradora inici6 con los tramites correspondientes a las
subrogaciones respectivas en los siniestros ocurridos en los tramos en
reparacion.

e Se establecieron los requisitos minimos que deben contener las pélizas de
seguro de responsabilidad civil de los contratistas.

e Capacitacion al personal encargado del seguro del usuario en las distintas
Delegaciones y Gerencias de Tramo.

e Implementacion en la pagina Web de CAPUFE, la direccion de correo
segurodelusuario@capufe.gob.mx, para la atenciéon a usuarios respecto a
dudas y aclaraciones.

e Seguimiento en la atencién de lesionados de siniestros en los tramos
carreteros operados por CAPUFE.

e Modificacion del esquema (en materia de Obra Civil Terminada) de
aseguramiento de la pdliza del Seguro, (dafios materiales) a quedar a
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primer riesgo, evitando con ello un incremento considerable en el costo de
la prima en caso de seguir con el esquema anterior.

e Implementacion de Alertas de Siniestros para reportar eventos ocurridos a
causa de baches en los tramos carreteros.

e Disminucién en el 2011 del costo de la pdliza de seguro del usuario del
3.81% con relacién al 2010; y la aseguradora realiz6 recorridos en tramos
carreteros con mayor indice de siniestralidad para determinar las acciones
correctivas y preventivas en coordinacién con el area Técnica para otorgar
mayor seguridad a los usuarios y disminuir los siniestros.

Sistema de Telepeaje y Medios Electrénicos de Pago (STMEP)

Al inicio de la administracion, se habia concluido la instalacion del STMEP,
mediante el cual CAPUFE aprovechaba integralmente la infraestructura y los
activos de su propiedad, al tiempo de incorporar tecnologia de punta en todos sus
procesos con el objeto de contar con un sistema confiable, eficiente, flexible y
abierto a diversas plataformas tecnoldgicas, capaz de adaptarse a las
necesidades actuales y futuras, transitando de manera paulatina hacia la

estandarizacion a nivel mundial.

El contrato suscrito con la empresa [+D de México, S. A. de C. V. (27-mayo-2003)
para el servicio de administracion de la gestién de cobro del STMEP, con una
vigencia plurianual de ocho afios del cual al cierre de 2011 tuvo cuatro convenios
modificatorios para modificar la forma de prestacion del servicio de la fecha de
cumplimiento; actualizar la relacion derivado del traspaso de los tramos carreteros
de la Red CAPUFE a la Red FNI vy, ajustar las metas anuales y totales de cruces

electronicos y de usuarios.
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Los cruces vehiculares en las Plazas de Cobro operadas por el Organismo a
través de sistemas automaticos de pago, representaron en promedio
aproximadamente el 16% del aforo y el 35% del ingreso, respectivamente. La
infraestructura de este sistema se encuentra instalada en el 78% del total de
Plazas de Cobro, incluido el Sistema de tarjeta de Prepago en 43 plazas en los
corredores carreteros México-Acapulco, México-Querétaro, México-Veracruz-
Oaxaca y Monterrey-Reynosa-Matamoros instalado en el periodo de 2008-2009.
Para 2010 se introdujo la modalidad de Tag de Telepeaje en prepago, con la
facilidad de que pueda ser recargada a través de multiples opciones en bancos,
tiendas de servicio y pagina de internet con actualizaciones en los siguientes 10
minutos, permitiendo la flexibilidad de no requerir una Tarjeta de crédito como
estaba antes con postpago, y teniendo la ventaja de utilizar carriles exclusivos de
telepeaje que ofrecen un cruce mas agil.

Aforo e Ingreso STMEP 2007-2011

Concepto 2007 2008 2009 2010 2011
gsjl'rl\(/)lEP/Total) 12.8% 13.9% 157%  17.1% 18.5%
ngTrfﬂsEOP/Total) 27.4% 302% 321%  33.6% 35.4%
40.0% - g 336%  354%
, 30.2% 32.1%
30.0% A 27.4%

15.7% 17.1% 18.5%

200% | 128%  13.9%

10.0% -

0.0% t t f t !
2007 2008 2009 2010 2011

Aforo (STMEP/Total)

Ingreso (STMEP/Total)
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Atencién de Contingencias/emergencias en caso de haberse presentado

Operativo Influenza

Derivado de la contingencia sanitaria decretada en 2010 por la Secretaria de
Salud, se implementé el operativo denominado Influenza, brindando informacién a
los usuarios en las salidas hacia Cuernavaca, Querétaro, Puebla y Pachuca, a
quienes se les ofrecieron los servicios de consulta médica, entrega de informacion

preventiva sobre la sintomatologia de la influenza y entrega de cubre-bocas.

Acciones de solidaridad con la ciudadania por emergencias

Como consecuencia de la Declaratoria de emergencia emitida el 3 de septiembre
de 2009 por parte de la Secretaria de Gobernacién a consecuencia del Huracan
“Jimena”, el cual afecté 12 municipios del Estado de Sonora y en particular al
municipio de Guaymas, lugar donde se encuentra ubicada la Plaza de Cobro “151
Guaymas”, este Organismo otorgd dentro del marco normativo que nos regula,
apoyos a la ciudadania afectada por las inundaciones en dicho municipio,
realizando acciones de exencién del cobro de peaje en diversas Plazas de Cobro

que se ubicaban en las inmediaciones de las zonas afectadas.

Asimismo, conforme al marco normativo en la materia, en 2010 CAPUFE realizd
acciones de solidaridad con la ciudadania derivado de las emergencias
presentadas por los fendmenos climatoldgicos registrados en el afo (“Alex”, “Karl”
y lluvias atipicas en Veracruz) tales como la exencién del cobro de peaje en las

Plazas de Cobro que se ubican en las inmediaciones de las zonas afectadas, la
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limpieza y retiro de escombros para permitir la circulacion y, la exenciéon a los
vehiculos que transportaban ayuda humanitaria, principalmente alimentos,
medicinas y ropa en las Plazas de Cobro ubicadas a lo largo de los cuatro mil
kilbmetros de autopistas operadas por CAPUFE.

En el siguiente cuadro se observa los apoyos en los tramos y puentes en las
inmediaciones de las zonas afectadas:
Red Puentes /Tramos
Puentes:

Propia e Internacional Juarez Lincoln
¢ Nacionales: San Juan, Tlacotalpan, Grijalva, Usumacinta,
Alvarado, Panuco y Tampico.

Tramos:

Monterrey-Nuevo Laredo
FNI

Matamoros-Reynosa

La Tinaja-Acayucan

Cordoba - Veracruz

Programa Integral de Seguridad Carretera

En materia de seguridad carretera, CAPUFE como una de sus prioridades, ha
realizado diversas acciones encaminadas a la disminucién y severidad de
accidentes en la Red Operada, a través de la implementacion en 2008 del Sistema
Integral de Seguridad Vial, cuyos resultados a la fecha han sido satisfactorios.
Esto se ve reflejado en la disminucién registrada en el indice de Siniestralidad

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 35 de 156



\M Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica
camings ¥ pusmes

federales

Federal 2006 — 2012.

(accidentes por cada millén de vehiculos kildbmetro recorrido) de -10.3% y de 4.8
puntos porcentuales en la proporcidon que representa el factor camino del total de

accidentes, tal y como se observa en los siguientes cuadros:

indice de Siniestralidad 2007-2011

(AIMVKR)*
“ indice de Siniestralidad
relativa %

2007 1.266

2008 1.260 -0.5%
2009 1.181 -6.3%
2010 1.205 2.0%
2011 1.135 -5.8%

* {ndice de accidentes por millén de vehiculos kildmetro recorrido.

" Facoes |z | am | am | o0 | oot

Usuario 65.1% 66.6% 66.0% 66.4% 66.3%
Fortuito 17.1% 18.8% 20.0% 20.9% 20.7%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Como uno de los logros obtenidos en este sistema resalta el desarrollo y la
implementacion del Sistema de Atencidén Integral al Trauma en CAPUFE
“SATRAC” a partir del 2009, el cual permite otorgar al paciente accidentado una
atencioén eficaz y oportuna, desde el lugar del accidente y darle seguimiento a la
atencion intrahospitalaria, asi como verificar la oportunidad de la calidad del

tratamiento otorgado, hasta su recuperacion. Cabe destacar que esta practica
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obtuvo el primer lugar en el 1er. Foro Nacional de Buenas Practicas en Seguridad
Vial en 2010.

Entre las principales acciones instrumentadas enmarcadas en los cinco pilares de
la Estrategia Nacional de Seguridad Vial (Gestiéon de la Seguridad Vial,

Infraestructura, Vehiculos, Usuarios y Respuesta tras los accidentes) destacan:

- Consolidacién de una base de datos estadistica confiable y de informacion
para identificar puntos negros.

- Creacion del Grupo Central de Seguridad Carretera y Grupos Regionales.

- Creacion del Portal de Seguridad Carretera (PORSCAR) con el propdsito de
registrar y dar seguimiento a la atencion de problematicas identificadas en
Auditorias de Seguridad Vial (ASV).

- Instalacion de protecciéon en zona de obras, sefializando las zonas de inicio y
término en donde se desarrollan los trabajos.

- Capacitacion de funcionarios del Organismo en ASV y ejecucion de las
mismas

- Implementacion de pantallas de Senales de Mensaje Variable (SMV)

- Construccion de Bandas de Alerta Vibratoria.

- Estabilizacion de taludes.

- Sustitucion de defensa metalica de dos crestas por el tipo de tres crestas.

- Colocacion de dispositivos de amortiguamiento para reducir la severidad de
los accidentes.

- Suministro y colocacion de senalamiento horizontal y vertical; malla
antideslumbrante; barrera central de concreto reforzado; barrera de cables
de acero; indicadores de alineamiento y botones.

- Rectificacion de trazo geométrico de autopistas

- Construccion y modernizacion de rampas de emergencia.

- Simulacros de accidentes viales.

- Implementacion del “Link de Alerta Carretera”, mediante el correo electronico
incidencias@capufe.gob.mx, el cual tiene por objeto informar del inicio y
término de todos los cierres de tramos carreteros que existan en la red operada
por CAPUFE.
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- Reubicacion de la Plaza de Cobro “Plan de Barrancas” de la autopista
Guadalajara-Tepic.

- Trabajos de ampliaciéon de cuatro y cinco carriles en la autopista México-
Puebla.

- Construccion de los Distribuidores Viales Tepotzotlan y “Cuautlixco’.

- Rehabilitacién y modernizacion del entronque “Huauchichil’ de la autopista
Puerto México-La Carbonera.

- Construccion del entronque “La Gloria” en la autopista Monterrey-Nuevo
Laredo; entre otras.

Decenio de Accidén para la Seguridad Vial

En 2009, la Asamblea General de las Naciones Unidas proclamé el periodo 2011-
2020 como el “Decenio de Accion para la Seguridad Vial”, con el objetivo de
estabilizar y posteriormente, reducir las cifras previstas de victimas mortales en
accidentes de transito en todo el mundo. En 2011, CAPUFE participé en diversos
eventos en la “Semana de Seguridad Vial” organizados por las Secretarias de
Salud, Relaciones Exteriores y Comunicaciones y Transportes, el Consejo
Nacional para la Prevencion de Accidentes (CONAPRA) y la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), y sumandose al compromiso establecido de
reducir 50% el numero de muertes por accidentes viales, llevd a cabo la difusion
del logo del Decenio en los boletos de pago de peaje y en las cabinas de cobro.
En linea con la Estrategia Nacional a finales de 2011, se elabordé “El Plan de
CAPUFE para el Decenio de Accién para la Seguridad Vial 2011-2020”, en el cual
se plantea desarrollar las siguientes estrategias:

1. Gestidn de la Seguridad Vial.
a. Programas presupuestarios anuales sobre seguridad vial.
b. Sistemas de seguimiento y evaluacion continua sobre accidentes, decesos y
lesionados.
c. ldentificar areas para mejorar el desempefo.
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d. Retroalimentar informacion con el Observatorio Nacional de Seguridad Vial.

2. Infraestructura Vial y de Transporte mas seguras.
a. Formar personal en materia de seguridad vial y de soluciones de ingenieria.
b. Identificar los Puntos Negros y Puntos de Alta Siniestralidad y adoptar las
medidas correctivas.
c. Aplicar soluciones de ingenieria.
d. Garantizar la seguridad de los usuarios en las zonas de obra.

3. Usuarios mas seguros.
a. Implementar campafias que promuevan la seguridad vial y la conciencia
sobre los factores de riesgo.
b. Promover el fortalecimiento de la regulacion y vigilancia.

4. Respuesta tras los accidentes.

a. Mejora constante en la atencion prehospitalaria a usuarios accidentados
(incluyendo la realizaciéon de simulacros de accidentes viales).

b. Mejora constante en la atencion intrahospitalaria (seguimiento a usuarios
hospitalizados).

c. Mejora continua de atencién a usuarios (074).

d. Investigacién y desarrollo sobre el mejoramiento de la respuesta tras los
accidentes.
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Programa de Obra Publica 2007-2011

Se realiz6 una inversion superior a los 18,000 mdp en modernizacion y
mantenimiento de la infraestructura a cargo del organismo, cifra superior en 28.2%

a lo ejercido en todo el sexenio anterior.

Inversiéon en Obra Publica Red Propia y Red FNI

2001-2011
-Cifras en mdp-
43353 [ >0000
3,936.7
3,425.0 - 4,000.0
3,072.8
- 3,000.0
s - 2,000.0
1,407.9 - 1,000.0
2007 2008 2009 2010 2011
2001 2002 2003 2004 2005 2006

Se mejoraron las caracteristicas de la superficie de rodamiento de las autopistas,
como los refleja la disminucion del indice de Rugosidad Internacional (IRI), tal y

como se observa en el siguiente cuadro:
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Ano
2007 2008 2009 2010 2011
2.33 2.18 2.15 2.11 1.98

Porcentaje de kildmetros segtin
Calificaciones de la SCT

48.9% 42.0%  55.0%

Optimo 47.5% 40.8%
(mayor a 400 puntos)

Bueno 22.6% 43.9% 40.6% 45.6% 41.5%
(De 350 a 400 puntos)

Optimo + Bueno 70.1% 84.7% 89.5% 87.6% 96.5%

Deficiente 29.9% 15.3% 10.5% 12.4% 3.5%
(Menor a 350 puntos)

Principales obras realizadas:

Rehabilitacion del pavimento  Se rehabilitaron 1,778.9 kms cuerpo de autopistas.
Lo que equivale al 27.8% de la longitud de la red
conservada, (6,390.2 km. cuerpo), destacando la
rehabilitacion con concreto hidraulico en las
autopistas Cuernavaca-Acapulco (56 km), México-
Querétaro (33 km), México-Puebla (3 km), La
Rumorosa-Tecate (16 km), Monterrey-Nuevo Laredo

(15 km).
Conservacion De mas de 4,000 kms de autopistas, 19 puentes
nacionales y 17 internacionales.
Construccion de los José Maria Morelos (Cuautla, Morelos) y del
distribuidores viales Entronque La Luz (Ciudad Mendoza, Codrdoba,

Veracruz), asi como la modernizacion del Entronque
Huauchichil (Arteaga, Coahuila)

Estabilizacion de taludes En la autopista Cuernavaca-Acapulco, Las Choapas-
Raudales, Acatzingo-Cd. Mendoza, Estacion Don-
Nogales, México-Cuernavaca, Cd. Isla-Acayucan,
Nueva ltalia-Lazaro Cardenas.
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Reparacion y reforzamiento Paso del Norte, Culiacan, Grijalva, Dovali Jaime,

de los puentes Caracol, Panuco, Tampico y Cadereyta. Asi como en
el Zacatal, Papaloapan, Pinzandaran, Infiernillo | e
Infiernillo II.

Construccion e instalacion de 4,500 km-cuerpo de bandas de Alerta Vibratoria,
dispositivos de Seguridad 2,200 kilémetros lineales de Defensa Metalica,
Carretera colocacion de malla antideslumbrante, adecuacion y
construccion de 12 rampas de emergencia.
Atencion expedita de las En Mexico-Puebla, Reynosa-Matamoros, Estacion

Emergencias Técnicas Don-Nogales, México-Cuernavaca, Cuernavaca-
originadas por fenémenos Acapulco, Ciudad Mendoza-Cérdoba, Las Choapas-
meteoroldgicos Ocozocoautla, Tijuana-Ensenada, Rancho Viejo-

Taxco, Monterrey-Nuevo Laredo, Saltillo-Torreon,
Puerto Meéxico-La Carbonera, Acatzingo-Ciudad
Mendoza, La Tinaja- Cosoleacaque, Salina Cruz-La
Ventosa y Cérdoba-Veracruz, entre otras.

Otras acciones implementadas en materia de Obra Publica

Adicionalmente, se implementaron las siguientes acciones que inciden en la obra

publica:

o Implementacién de un Catéalogo Unico de Mantenimiento Menor, a fin de
establecer conceptos prioritarios que permitan tener un criterio homogéneo
en todas las Unidades Regionales enfocado a elevar la calificacion de las
autopistas; toda vez, que se programan las actividades en los mismos
segmentos que califica la SCT.

e Se desarrollo a partir del 2009 del “Sistema Ejecutivo de Informacion de
Obra” para un seguimiento puntual a las obras, en particular de sus
avances fisicos-financieros y problematicas. Asimismo, de documentar los
trabajos con fotos y documentos, constituyéndose en la base unica de
informacion.

e Modificacion al procedimiento de pago de estimaciones, a fin de hacerlo
mas expedito, para ello se realizan evaluaciones peridédicas para medir los
tiempos de pago y obligar a que se agilicen los mismos.
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e En conjunto con la Cadmara Mexicana de la Industria de la Construccion, se
desarroll6 el “Taller de Supervisidon en Infraestructura Carretera” para
capacitar a las contratistas y supervisoras de obras de CAPUFE.

e Se elabor6 un Estandar de Competencias Laboral, para certificar al
personal de las empresas supervisoras.

Programa de Autopistas Verdes y Limpias

El Programa de Autopistas Verdes y Limpias inicio en el afio 2010, y se origind
con el propdsito de incorporar a la operacion, administracion y mantenimiento
de caminos y puentes de cuota, actividades que concilien la eficiencia y

seguridad en la infraestructura carretera con la sustentabilidad ambiental.
Al respecto, se realizaron las siguientes acciones:

i) Incremento en la plantacion de 16 km de la autopista México-Puebla,
adicional a los 16.5 km con el que inicid6 este Programa, en la autopista
México-Querétaro.

i) Celebraciéon de reuniones de trabajo con la Comision Nacional Forestal
(CONAFOR), asi como recorridos técnicos en los sitios de plantacién para
verificar las condiciones de la plantacion efectuada en el 2010 y 2011.

iii) Imparticion de cursos en materia de reforestacion, conservacion de suelos,
prevencion y combate de incendios por parte de la CONAFOR a 47
trabajadores de las brigadas ecoldgicas en las Delegaciones de Querétaro
y Puebla de CAPUFE.

iv) Seleccién de las especies y la ubicacion de su plantacioén, considerando en
todo momento su impacto en la seguridad carretera, ademas de sus

caracteristicas endémicas y estéticas de acuerdo a su desarrollo.

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 43 de 156



\ M Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica
camings ¥ pusmes

federales

Federal 2006 — 2012.

V) Jornada de Reforestacion CAPUFE 2011, con la finalidad de contribuir al
mejoramiento del medio ambiente y fomentar una cultura sobre la
conservacion y proteccion de la naturaleza en el personal de CAPUFE y

sus familias.

Programa de Uso y Aprovechamiento Integral del Derecho de Via

Con el propdsito de salvaguardar la seguridad de los usuarios y evitar la evasion
de cuotas de peaje, se implementd un programa permanente de cierre de accesos
irregulares en el Derecho de Via de las autopistas y puentes operados vy, de retiro
de anuncios publicitarios.

Al 31 de diciembre de 2011, se ha realizado el cierre de 3,041 accesos irregulares
de un inventario inicial integrado en 2009 de 4,220, sin considerar las
reincidencias atendidas. Asimismo, en coordinacion con las autoridades
competentes, se han retirado 622 anuncios publicitarios que estaban ubicados
dentro del derecho de via de la Red Operada.

Ejecucion de cierres de accesos irregulares 2009-2011

1,500 - 1271 1,347
1,000 -
500 - 423

2009 2010 2011

Durante el periodo de 2007 al 31 de diciembre de 2011, se han formalizado un
total de 149 contratos por el Uso y Aprovechamiento del Derecho de Via de la red
operada por CAPUFE, obteniéndose ingresos del orden de 79 mdp.
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Cabe destacar el desarrollo de Metodologias para el establecimiento de las tarifas
por contraprestacion por el uso y aprovechamiento del derecho de via tales como:
por Instalacion de fibra Optica, locales comerciales, instalacién de maquinas
expendedoras, estaciones de servicio, cruzamientos, etc., las cuales fueron
autorizadas por la SHCP y BANOBRAS.

Programa Institucional de Desarrollo CAPUFE

En linea con las prioridades, objetivos y estrategias establecidas en el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012 y en el Programa Sectorial de
Comunicaciones y Transportes 2007-2012, CAPUFE formulé su Programa
Institucional de Desarrollo (PID) 2007-2012, autorizado por su H. Consejo de
Administracion el 6 de diciembre del 2007, el cual se le dio seguimiento de forma
semestral y anual, dando cuenta de los principales avances y resultados
alcanzados en cada una de las lineas de accion establecidas en dicho Programa,

asi como el avance de los Proyectos y Programas Estratégicos.

Dicho programa se encuentra publicado en la siguiente liga
http://portaltransparencia.gob.mx/pot/informe/consultarinforme.do?method=consult

arinforme&idinforme=1&_idDependencia=09120

Control Interno Institucional

El 27 de septiembre de 2006, se emite el Acuerdo por el que se establecen las
Normas generales de control interno en el ambito de la Administracion Publica
Federal.

Posteriormente, derivado de un proceso de mejora instrumentado por un grupo
técnico encabezado por la Unidad de Control de la Gestién Publica de la SFP, se
publica en el Diario Oficial de la Federacion, el 12 de julio de 2010, el Acuerdo por

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 45 de 156



\ M Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica

caminon ¥ roemtes Federal 2006 — 2012.
federales

el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el
Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno
(MAAGMCI), reformado el 11 de julio de 2011.

Componentes del Sistema de Control Interno Institucional

MAAGMCI
¢ v \4
MECI ARI COCODI
Modelo Administracion Comité de
Estandar de de Riesgos Control
Control Interno y Desemperfio
Institucional
""""" CAR"
Comité de

i Administracion |

de Riesgos

* Organo Colegiado constituido en CAPUFE como una mejor préactica de Gobierno Corporativo, sin
precedente en la Administracién Publica Federal.

Cabe sefialar la participacion activa del Organismo en el Grupo Interinstitucional
de Fortalecimiento de Control Interno, encabezado por la Unidad de Control de la
Gestion Publica de la SFP y financiamiento del Banco Mundial.
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Modelo Estandar de Control Interno (MECI)

Antecedentes:

En los afos 2007, 2008 y 2009 se realizaron encuestas de autoevaluacion del
Control Interno Institucional (ClIl), fisicas y binarias, en las que se consideraba
atendido el rubro a evaluar, con el soporte documental que lo acreditara y que
fuera confirmado por el OIC.

Con fundamento en lo dispuesto en el acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en Materia de control Interno y se expide el Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de control Interno, se llevo a cabo la aplicacion
de la encuesta de autoevaluacién consolidadas en mayo de 2011, de una muestra
de 285 servidores publicos se observo una percepcion de cumplimiento general
del 67.1% en respuesta a 49 elementos de control establecidos.

Administraciéon de Riesgos (ARI)

Mediante acuerdo adoptado por el H. Consejo de Administracion de CAPUFE a
finales de 2010, se autoriz6 la creacion voluntaria del Comité de Administracion de
Riesgos (CAR), el cual se constituy6 a principios de 2011, como una herramienta
de autocontrol que contribuyera a la administracion de los riesgos institucionales,
prevenir su materializacion y recurrencia y apoyar la gestion del COCODI de este
Organismo, en paralelo CAPUFE esta llevando a cabo la documentacion de este
proceso como una mejor practica de Gobierno Corporativo impulsada por la SFP y
el Banco Mundial.

Se desarroll6é y autorizé por el CAR el 3 de agosto de 2011, la Metodologia de
Administracion de Riesgos especifica para el Organismo, alineada con las
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disposiciones en materia de control interno y al Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno.

Comité de Control y Desempeiio Institucional (COCODI)

Conforme a la publicacién del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion
General en materia de Control Interno en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de
julio de 2010, este Organismo instauré de manera voluntaria el 23 de septiembre
de 2010, el COCODI, como érgano auxiliar del H. Consejo de Administracion;
dicho Comité tiene como objeto, contribuir al cumplimiento oportuno de los
objetivos y metas institucionales; establecer y actualizar el sistema de control
interno institucional; contribuir a la administracion de riesgos institucionales;
Promover el cumplimiento de los programas y temas transversales de la SFP y
Agregar valor a la gestion institucional con aprobacion de acuerdos que se
traduzcan en compromisos de solucion a los asuntos que se presenten.

Armonizacion Contable

En diciembre de 2008, se publicé la Ley General de Contabilidad Gubernamental
(LGCG), la cual establecioé a los Entes Publicos la obligatoriedad de su aplicacion
y plazos para el cumplimiento gradual de las disposiciones ahi contenidas.

CAPUFE figuré como una de las entidades lideres en el cumplimiento de las
disposiciones establecidas en la LGCG, por lo que el 15 de diciembre de 2011, se
logré recibir de la SHCP, autorizacion para la aplicacion del Manual de
Contabilidad Gubernamental, (Plan de Cuentas, Guia Contabilizadora, Instructivo
de Cuentas y los Modelos de Asientos Contables y Presupuestarios), documento
financiero necesario para la armonizacion.

Al 31 de diciembre de 2011, CAPUFE se encontraba en proceso de armonizacién
de su informacion financiera, tal y como lo dispone la autoridad gubernamental en
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la materia; lo cual, se considera un logro multidisciplinario en virtud de que
colaboraron la mayor parte de las areas sustantivas del Organismo.

Capacitacion y Desarrollo

En materia de capacitacion al personal, este organismo con el objeto de contar
con recursos humanos altamente calificados en términos de conocimientos,
habilidades y actitudes para un mejor desempefio en su trabajo, establecid a
través de un proceso de Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC), las
acciones de capacitacion con el objeto de cubrir las necesidades de formacion y
profesionalizacidn de los servidores Publicos de CAPUFE, de entre las cuales se
destacan las siguientes:

e Se estableci6 en coordinacion con Universidades e Instituciones
Tecnoldgicas planes y programas dirigidos a la profesionalizacion de
servidores publicos y su correspondiente certificacion en Normas de
Competencia Laboral para puestos clave en areas sustantivas.

e Capacitacién a 192 Técnicos en Urgencias Médicas mediante las normas
de competencia laboral del proceso de Atencion Médica Prehospitalaria y
Servicios Preventivos, de los cuales se certificaron 87 durante el ejercicio
2008.

e Durante 2009, se invitd a todos los trabajadores que no tenian concluidos
sus estudios de nivel medio superior (bachillerato), a que lo hicieran a
través del CONALEP, el cual realiz6 la imparticion de asesorias durante los
meses de agosto y septiembre con el fin de presentar un examen unico
ante el CENEVAL para acreditar el Bachillerato. Con lo anterior, se logra el
objetivo del tercer eje de nuestra mision, el cual busca atraer y desarrollar
personal con conviccion del servicio publico y deseo de superacion.

e Asesorias a través del Colegio Nacional de Matematicas, SC. para la
acreditacion del bachillerato en un solo examen mediante el CENEVAL, el
cual se llevd a cabo en el mes de septiembre 2010, impactando en el Plan
Nacional de Desarrollo al contribuir a la reduccién de las desigualdades
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regionales de género y entre grupos sociales en las oportunidades
educativas.

e Capacitacién al personal encargado del seguro del usuario en las distintas
Delegaciones y Gerencias de Tramo, en coordinacién con las aseguradoras
para la correcta interpretacion y alcances de las coberturas de la pdliza del
seguro del usuario, asi como la unificacién de criterios.

e Videoconferencias y curso-talleres a nivel nacional sobre temas como:
Equidad de Género” y la “No discriminacion” y los Derechos Humanos,
dirigidos a todos los Servidores Publicos de CAPUFE.

e Durante el ejercicio 2011 con el propdsito de integrar al personal y fortalecer
lazos familia-CAPUFE, se realizaron 36 actividades sociales, civicas,
culturales y deportivas, entre otras.

Acciones de Capacitacion del Periodo 2007-2011

Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 |TOTAL
Acciones de
Capacitacion

Numero de
Capacitados

1,033 549 446 531 685 3,244

8,149 5,613 | 4,658 8,579 | 5,890 | 32,789

11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios: Ingresos

Informacién programatico-presupuestaria

A continuacion, se presenta el cuadro-resumen de los ingresos programados y
obtenidos en el periodo 2007-2011, cuyo detalle aparece contenido en los
Estados de Ingresos y Gastos Presupuestarios del periodo, los cuales se
encuentran bajo el resguardo de la Direccion de Administracion y Finanzas de este
Organismo.
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Presupuesto de Ingresos
Flujo de Efectivo
(miles de pesos)

2007 2008 2009 2010 2011
Concepto Ultlrno Ejercido Ultllmo Ejercido Ultllmo Ejercido Ultllmo Ejercido Ultllmo Ejercido
Autorizado Autorizado Autorizado Autorizado Autorizado
Venta de Bienes 66,245.9| 115643.3| 105608.1| 142,985.1| 112,526.3| 110,213.6] 134,793.8 89,017.3| 102,832.4 94,868.7
Venta de Servicios 1,597,303.9 | 1,596,906.4| 1,508,389.7| 1,461,878.8| 1,458974.0| 1,454,855.1| 1,454,014.5| 1,402,773.6| 1,475,168.5| 1,385,645.0
Ingresos Diversos 981,751.7 | 1,079,162.1] 1,075,099.6| 1,120,472.2| 1,034,058.2| 1,081,387.7| 997,319.8 1,133,607.6| 1,105,696.8| 1,150,597.5
Productos Financieros 50,827.2 74,878.4 64,057.5 70,110.6 32,249.9 40,590.8 38,533.8 86,161.6 31,358.2 47,198.5
Otros * 930,924.5 | 1,004,283.7| 1,011,042.1] 1,050,361.6| 1,001,808.3| 1,040,796.9| 958,786.0| 1,047,446.0| 1,074,338.6| 1,103,399.0
Subsidios y Transferencias 0.0 0.0| 198,000.0 192,563.2| 202,641.3| 202,641.3| 372,247.9| 372,247.9| 276,412.3| 276,412.3
Ingresos Totales 2,645,301.5| 2,791,711.8 | 2,887,097.4| 2,917,899.3| 2,808,199.8 | 2,849,097.7 | 2,958,376.0| 2,997,646.4 | 2,960,110.0 | 2,907,523.5

* Incluye principalmente contraprestacion de la Red FNI y Red Contratada.

Del cuadro anterior, se observa que en el rubro de Venta de Bienes, respecto a lo
programado, existen variaciones en los ejercicios 2007 y 2008, que obedecieron a
la recuperacion de cartera vencida de afos anteriores, asi como al aumento en la
venta de pinturas y emulsiones, tanto a los centros SCT como al FNI. En 2009,
2010 y 2011, las variaciones son producto de que la demanda de la venta de
pinturas y emulsiones por parte de sus clientes, estuvieron por debajo de las
proyecciones de ventas establecidas.

En cuanto a la Venta de Servicios, las variaciones registradas en el periodo 2007-
2011, se explican principalmente por la desincorporacién de tramos conforme el
Programa de Aprovechamiento de Activos del Gobierno Federal, la situacién
econdmica, fendmenos meteoroldgicos del cual destaca el Huracan Jimena, la
emergencia sanitaria derivada del virus de la Influenza en 2009, asi como a las
condiciones de inseguridad registradas en algunas regiones, principalmente la
zona fronteriza norte del Pais.

Respecto a los Ingresos Diversos, las variaciones entre 2007 y 2011, se derivaron
principalmente a los ajustes registrados en la tarifa por la Contraprestacion de los

Servicios de Operacion y Mantenimiento en la Red Contratada y FNI.

Cabe destacar que a partir del ejercicio 2008, el Organismo recibié transferencias
del Gobierno Federal principalmente para ejecutar proyectos de Obra Publica.

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 51 de 156



.,

COMINGE i PUsites

federales

11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios: Egresos

A continuacién, se presenta el cuadro del presupuesto de egresos autorizado y el
ejercido en el periodo 2007-2011 cuyo detalle aparece contenido en los Estados
de Ingresos y Gastos Presupuestarios del periodo, los cuales se encuentran bajo
el resguardo de la Direccion de Administracién y Finanzas de este Organismo.

Presupuesto de Egresos
(miles de pesos)

Presupuesto 2007 Presupuesto 2008 Presupuesto 2009 Presupuesto 2010 Presupuesto 2011
Concepto UItl.mo Ejercido UItllmo Ejercido UItlrno Ejercido UItl.mo Ejercido UItllmo Ejercido
Autorizado Autorizado Autorizado Autorizado Autorizado
Gasto Corriente
Servicios Personales 1,382,177.5| 1,343,971.3| 1,403,920.5| 1,380,511.1| 1,461,422.7 | 1,422,502.7 | 1,515,973.0| 1,503,016.6 | 1,654,889.3 | 1,579,713.2
Materiales y Suministros 156,389.2| 120,998.5| 146,305.8( 137,465.7| 110,727.6| 108,462.8| 125496.8| 111,697.1| 121,249.1| 108,080.3
Servicios Generales 512,857.9| 413,9746| 497,187.9| 457,245.4( 4258749( 399,267.6| 397,934.2| 372,700.6| 407,2649( 377,107.5
Otras Erogaciones 1,800.0 1,019.6 1,800.0 1,325.5 5,375.6 5,266.3 58,233.1 53,325.9 23,669.0 22414
Suma 2,053,224.6 | 1,879,964.0 | 2,049,214.2 | 1,976,547.7| 2,003,400.8 | 1,935,499.4 | 2,097,637.1 | 2,040,740.2 | 2,207,072.3| 2,087,322.4
Inversion Fisica 147,094.7| 123,269.5| 351,3412( 340,3945| 307,626.3| 306969.4| 383,699.9| 383,524.9( 301,103.7| 298,437.7
Inversion Financiera 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Suma 147,004.7| 123,269.5( 351,341.2| 340,394.5| 307,626.3| 306,969.4| 383,699.9| 383524.9| 301,103.7| 298437.7
Total de Egresos 2,200,319.3 | 2,003,233.5| 2,400,555.4 | 2,316,942.2 | 2,311,027.1| 2,242,468.8 | 2,481,337.0 | 2,424,265.1 | 2,508,176.0 | 2,385,760.1

Gasto Corriente:

El comportamiento de los ejercicios 2007 a 2011, presentd una tendencia a la
alza, derivado principalmente a los incrementos salariales y de prestaciones
establecidos en el contrato colectivo de trabajo del Organismo.

En el capitulo de Materiales y Suministros, las variaciones registradas en los
periodos 2007 a 2008, observaron un incremento derivado principalmente de los
factores de inflacion, de 2009 a 2011 se observé una reduccién del gasto derivado
de los programas implementados de ahorro y disciplina del gasto.

Por lo que respecta a las variaciones con el autorizado en el capitulo de Servicios
Generales, las variaciones registradas en los periodos 2007 a 2008, observé un
incremento derivado principalmente de los factores de inflacion, de 2009 a 2011
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observd una reducciéon del gasto derivado de los programas implementados de
ahorro y disciplina del gasto.

En otras erogaciones de gasto corriente en el periodo 2007 a 2008, observd un
comportamiento homogéneo, ya que unicamente se agrupan los conceptos de
pago de defunciones y servicio social, del periodo 2009 a 2011 existen
agrupaciones en el capitulo de los conceptos de liquidaciones de personal y pago
de resoluciones judiciales, que en afios anteriores se agrupaban en otros capitulos
de gasto.

Gasto de Inversion Fisica:

Las variaciones observadas en la inversiéon fisica, se derivaron a que en el
ejercicio 2007 los recursos propios no fueron suficientes para atender las
necesidades del Organismo, por lo que a partir del ejercicio 2008 y hasta el 2011,
la Entidad recibié apoyos del Gobierno Federal, principalmente, para los trabajos
de obra publica.

11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios: Programas Sustantivos

Proyectos de Inversion Presupuestaria

Con base a la estructura programatica vigente al 31 de diciembre de 2007, en los
capitulos 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, 6000 “Obra Publica” y 7000 “Otras
Erogaciones” que englobaban los programas y proyectos con gasto de inversion,
se habian ejercido $ 123.3 millones que representaban el 83.8 por ciento de lo
autorizado ($ 147.1 millones).

En el capitulo 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, de los $ 35.4 millones
autorizados, se ejercieron $ 17.1 millones (48.3 por ciento), fundamentalmente en
la actividad institucional 101 Construir, conservar y operar caminos y puentes de
cuota en los proyectos R103 “servicios y peaje en caminos”, R104 “servicios y
peaje en puentes” y R105 “producir emulsiones, aditivos y pinturas” para la
adquisicién principalmente de maquinaria y equipo eléctrico y electrénico, bienes
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informaticos y vehiculos destinados a servicios publicos y la operaciéon de
programas publicos, asi como a servicios administrativos.

En Obra Publica se ejercieron $ 72.3 millones que representan el 96.4 por ciento
de los recursos autorizados ($ 75.0 millones), aplicandose a la conservacion y
mantenimiento de carreteras y puentes. Finalmente en el capitulo de Otras
Erogaciones, $ 33.9 millones se constituyeron como aportaciones al Fideicomiso
del Tramo Carretero Entronque Cuauhtémoc—Entronque Osiris. A continuacion, se
presenta el estado del ejercicio presupuestal de los programas y proyectos con
gasto de inversion:

ANALISIS FUNCIONAL PROGRAMATICO ECONOMICO FINANCIERO (FLUJO DE EFECTIVO), 2007

(Ve depescs con n deina)
| ENTIDAD: JOU  Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos SECTOR: 09 Comunicaciones y Transportes
CAPITULO 5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES CAPITULO 6000 0BRA PUBLICA (OTRAS EROGACIONES TOTAL INVERSION FISICA
Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
g ; i Z ': '; Denominacion Aulonza:n porla P’;‘en :g:;;o Ejercido Aumnza:o porla P’;‘T:g::j;o Ejercido Autnn'za:n porla P&e;t:g:::;n Ejercido Aulonza:n porla P&e;t:g:::;n Ejercido
H. Cémara H. Cémara H. Cémara H. Cémara
[GASTO PROGRAMABLE 32,8400 35,3598 17,1264 75,000.0 75,000, 72,253 27,000, 36,734, 33,8894 134,840, 147,094 6| 123,2696
1 GOBIERNO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
8 ADMINISTRACION PUBLICA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
15} Funcion Piblica 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y Fomento a Ia

54 Transparencia y Desarrollo administrativo. 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
001 Apoyar a la funcion publica y buen gobierno 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
AQ01 | Otras Actividades 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
3 DESARROLLO ECONOMICO 328400 35,3508 171264 75,0000 75,0000 722838 27,0000 367348 338894 1348400 1470046 1232696
1 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 328400 35,3508 171264 750000 75,0000 722838 21,0000 367348 338894 1348400 1470946 1232696
o Careteras 328400 35,3508 171264 75,0000 75,0000 722838 27,0000 367348 338894 1348400 1470946 1232696
12 Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2001-2006 328400 35,3508 171264 75,0000 75,0000 722838 27,0000 367348 338894 1348400 1470946 1232696
002 Proporcionar senvicios de apoyo administrativo 12,8400 5965.0 4ma 00 00 00 00 00 00 12,8400 59650 47111
A01 | Otras Actividades 128400 5,965.0 41ma 00 00 00 00 00 00 128400 59650 4ma
101 Construir, conservar y operar caminos y puentes de cuota 200000 293948 123553 75,0000 75,0000 722538 270000 367348 33,8894 122,000.0 1411208 1184985
L Inversion 00 00 00 516500 53,1289 50,7774 00 00 00 51,650.0 53,1289 507774
R101| Conservacion de caminos 00 00 00 16,5500 85800 8428 00 00 00 16,550.0 85890 84238
R102 Conservacién de puentes 00 00 00 68000 132821 13,0826 00 00 00 6,800.0 132821 130526
R103{ Servicios y peaje en caminos 18,0000 550.0 550.0 00 00 00 27,0000 367348 33,8894 450000 37,2848 344394
R104 Sevicios y peaje en puentes 00 26,848 103727 00 00 00 00 00 00 00 268448 1037127
R105 | Producir emulsiones, adtivos y pinturas 20000 2,000 14326 00 00 00 00 00 00 2000 20000 14326

Con base a la estructura programatica vigente al 31 de diciembre de 2008, en los
capitulos 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, 6000 “Obra Publica” y 7000 “Otras
Erogaciones” que englobaban los programas y proyectos con gasto de inversion,
se habian ejercido 340.4 mdp que representaban el 96.9 por ciento de lo
autorizado (351.3 mdp).

En el capitulo 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, de los 20.5 mdp autorizados,
se ejercieron 19.8 mdp (96.6 por ciento), fundamentalmente en la actividad
institucional 003 Carreteras Eficientes, Seguras y Suficientes en el proyecto E003
“Conservacion y operacion de caminos y puentes de cuota (CAPUFE)” para la
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adquisicién principalmente de equipo de administracién, maquinaria y equipo
industrial, bienes informaticos y vehiculos destinados a servicios publicos y la
operacion de programas publicos.

En Obra Publica se ejercieron 289.8 mdp que representan el 97.2 por ciento de los
recursos autorizados (298.0 mdp), aplicandose a la conservacién y mantenimiento
de carreteras y puentes. Finalmente en el capitulo de Otras Erogaciones, 30.8
mdp se constituyeron como aportaciones al Fideicomiso del Tramo Carretero
Entronque Cuauhtémoc-Entronque Osiris. A continuacion, se presenta el estado
del ejercicio presupuestal de los programas y proyectos con gasto de inversion:

ANALISIS FUNCIONAL PROGRAMATICO ECONOMICO FINANCIERO (FLUJO DE EFECTIVO), 2008

(Miles de pesos con un decimal)

| ENTIDAD: JOU  Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Con SECTOR: 09 Comunicaciones y Transportes
CAPITULO 5000 BIENES MUEBLES E INVUEBLES CAPITULO 6000 0BRA PUBLICA OTRAS EROGACIONES TOTAL INVERSION FISICA
(; ; i “‘ ‘; Denominacion Au:;e_;l;l;ie::: la Presqpuestc Ejercido Au':oriszuaZie:;: la Presu.puestc Ejercido Au':;:iizge:(lsor la Presipuesh Ejercido Au:;e_;l;l;ie::: la Presqpuestc Ejercido
H.Canara Modficado 4 Cinara Modificado H Canara Modificado H.Canara Modfcado
(GASTO PROGRAMABLE 8,500 205115 19819, 298,000 298,000 289,765.3 328207 328201 30,809 130T MY 3403945
1 GOBIERNO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
8 ADMINISTRACION PUBLICA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
03 Funcion Piblica 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
001 Funcion pibiica y buen gobiemo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
0001 Actividades de Apoyo ala Funcion Pdblica y Buen Gobiemo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
3 DESARROLLO ECONOMICO 85000 20515 198196 2980000 2980000 2897653 2801 2801 308098 39307 BM2[ 3403U5
1 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 85000 20515 198196 2980000 2980000 2897653 2801 2801 308098 39307 BAM2[  3403U5
o Cameteras 85000 20515 198196 2980000 2980000 2897653 2801 2801 308098 39307 BM2[ 340345
0024 Senvicios de apoyo administrafivo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
001 fActividades de Apoyo Adminisirativo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
003 (Carreteras Eficientes, Seguras y Suficientes 85000 20515 198196 2080000 2980000 2897653 2801 2801 308098 39307 BM2[  3403U5
E003 Conservacion y Operacion de Caminos y Puentes de Cuota (CAPUFE) 85000 205115 198196 00 00 00 28097 28097 308098 “3971 533412 506292
K003 | Proyectos de Infraestructura Econdmica 00 00 00 60000 00 2897653 00 00 00 6,0000 00 2897653
Kozr de Infraestructura 00 00 00 2920000 2980000 00 00 00 00 20200001 2980000 00
R002{Produccion de Emulsiones, Aditivos y Pinturas (CAPUFE)

Con base en la estructura programatica vigente al 31 de diciembre de 2009, en los
capitulos 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, 6000 “Obra Publica” y 7000 “Otras
Erogaciones” que englobaban los programas y proyectos con gasto de inversion,
se habian ejercido 307.0 mdp que representaban el 99.8 por ciento de lo
autorizado (307.6 mdp).

En el capitulo 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, de los 8.9 mdp autorizados, se
ejercieron 7.9 mdp (88.8 por ciento), fundamentalmente en la actividad
institucional 003 Carreteras Eficientes, Seguras y Suficientes en el proyecto E003
“Conservacion y operacion de caminos y puentes de cuota (CAPUFE)” para la
adquisicién principalmente de mobiliario, equipo de administraciéon, maquinaria y
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equipo eléctrico y electronico y vehiculos destinados a servicios publicos y la
operacion de programas publicos.

En Obra Publica se ejercieron 295.7 mdp que representan el 100.1 por ciento de
los recursos autorizados (295.4 mdp), aplicandose a la conservacion vy
mantenimiento de carreteras y puentes. Finalmente en el capitulo de Otras
Erogaciones, 3.3 mdp se constituyeron como aportaciones al Fideicomiso del
Tramo Carretero Entronque Cuauhtémoc-Entronque Osiris. A continuacion, se
presenta el estado del ejercicio presupuestal de los programas y proyectos con
gasto de inversion:

ANALISIS FUNCIONAL PROGRAVATICO ECONONICO FINANCIERO (FLUJO DE EFECTVG), 2009

(Ve de pesos com undeil)
| ENTIDAD: JOU Caminos y Puenes Federales de ngresosy Senvicis Conexos ~ SECTOR: 09 Comunicacionesy Transportes
CAPTULO S0 BENESNUEBLES E IMIUEBLES CAPITULO 10 OBRA UBLICA (TRASEROGACIONES TOTALIVERSONFISCA
HHHHE Denominacitn Aﬂﬂiﬂﬂﬁﬁ?m PEARSO | e Aulzr;:szizgepsﬁh PO | g Au:;;szgzuoﬂ?\a Fpsh | g Aumﬂfﬁ\a PESRIED iy
b Cian Modiicado H Cia Nocicado K Citan Modicado b G Nofcado

GASTO PROGRANABLE 0! §901 L I 111 X I X 128 304 S M TERY 60N
1 GOBERNO 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ] 0 0
§ ADMNSTRACIONPUBLICA 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ] 0 0
0 Funcin Piblca 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
W0f) | Funcinpiicay buen gobiemo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Q001 Acvidades de Apoyo a a Funien Pl Buen Gobiemo ] 00 00 0 ] ] 00 00 0 ] 0 00
i ESHRROLLO ECONCMACO 0 457 THRT|  0N00)  Mex2| M7 281 33084 B0 I Y 1] I
1 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES ] 89397 19461 3500000 53832 157199 081 34 33084 KUS| eI 6%
i Caeeras ] 89397 19461 3500000 53832 157199 081 34 33084 KUS| eI 6%
2] [Seniosde Apoyo Adnirisatio 00 00 00 00 00 10 00 00 00 10 00 00
0 Acicades e Apoyo Adnirisetvo 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ] 0 0
03| |Caneleras Eckrles Sequas  Sucenes 0 457 THRT| 000|279 281 33084 B0 I Y 1171 I
003 Consemacin y Operacin de Camins  Puenesde Cuo (CAPUFE) 00 89%7 %1 00 10 00 2431 33034 304 U st 1205
028 {Produccin d Emisones, Adthos y Pt (CAPUFE) 00 00 00 00 10 00 00 00 00 10 00 00
K027 Mentnimito de faestuciua 00 00 00 3500000 3832 157199 00 00 0 Fooo0| 2 257199

Con base a la estructura programatica vigente al 31 de diciembre de 2010, en los
capitulos 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, 6000 “Obra Publica” y 7000 “Otras
Erogaciones” que englobaban los programas y proyectos con gasto de inversion,
se habian ejercido 383.5 mdp que representaban el 99.9 por ciento de lo
autorizado (383.7 mdp).
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En el capitulo 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, de los 11.5 mdp autorizados,
se ejercieron 11.3 mdp (98.3 por ciento), fundamentalmente en la actividad
institucional 003 Carreteras Eficientes, Seguras y Suficientes en el proyecto E003
“Conservacion y operacion de caminos y puentes de cuota (CAPUFE)” para la
adquisiciéon de bienes informaticos.

En Obra Publica se ejercieron 372.2 mdp que representan el 100 por ciento de los
recursos autorizados (372.2 mdp), aplicandose a la conservacion y mantenimiento
de carreteras y puentes. A continuacion, se presenta el estado del ejercicio
presupuestal de los programas y proyectos con gasto de inversion:

ANALISIS FUNCIONAL PROGRAMATICO ECONOMICO FINANCIERO (FLUJO DE EFECTIVO), 2010

(Viles e pescs con n deciml)
|ENTIDAD: JOU Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos SECTOR: 09 Comunicaciones y Transportes
CAPITULO 5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES CAPITULO 8000 03RA PUBLICA OTRASEROGACIONES TOTAL INVERSIONFISICA
? ; ? ? ' Denominacin Au:o:'sz:zie;?\a P“”‘!"“““’ Eferido Au':or?iszizie;;?la Presgpuesto Ejercdo Aui;:iszizgepséfla Presupuesto Ejercdo Auinr:;izge;orla Prest!pueslo Ejercido
H Ciraa Modifcado H Cinaa Modifcado H Cinaa Modficado H Cinaa Modfcado

(GASTO PROGRAMABLE 0] 14520 1210 4000009 .19 .79 10,000 0] 0] 400000 336999 3359
1 GOBIERNO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
8 ADMINISTRACION PUBLICA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
03 Funcion Pibica 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
00 Funcion pibica y buen gobiemo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
(0001 |Actvidades de Apoyo a a Fundon Pibica y Buen Gobiemo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
3 DESARROLLO ECONOMICO 00 114520 1am 400000 mnuny mnuy 100000 00 00 H00000)  33699|  IEA9
1 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 00 14520 1270 4000000 Ju19 U1y 100000 00 00 40000) 3836999 383549
01 Careras 00 14520 1270 4000000 Ju19 U1y 100000 00 00 40000) 3836999 383549
002 Senicios de 2poyo administativo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
M00° | Actvidedes de Apoyo Administativo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
03] |Caretera efcenes, sequrasy sfcientes 00 114520 1am 400000 mnuny nu9 100000 00 00 H00000)  336%9(  3B3EA9
£003 | Conservacién y Operacitn de Caminos y Puentes de Cuota (CAPUFE) 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
028 Produccin de Emulsiones, Adiives y Pnuras (CAPUFE) 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
003 |Proyectos de infraestuciura econdmica de careteres 00 14520 1270 20000 00 00 100000 00 00 2000 14820 nano
K027 |Mentenimignto de hfraestuctura 00 00 00 3080000 3u19 U1y 00 00 00 J08000| AT A9

Con base a la estructura programatica vigente al 31 de diciembre de 2011, en los
capitulos 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, 6000 “Obra Publica” y 7000 “Otras
Erogaciones” que englobaban los programas y proyectos con gasto de inversion,
se habian ejercido 298.4 mdp que representaban el 99.1 por ciento de lo
autorizado (301.1 mdp).
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En el capitulo 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, de los 18.0 mdp autorizados,
se ejercieron 16.5 mdp (91.7 por ciento), fundamentalmente en la actividad
institucional 003 Carreteras Eficientes, Seguras y Suficientes en el proyecto E003
“Conservacion y operacion de caminos y puentes de cuota (CAPUFE)” para la
adquisicién de bienes informaticos, vehiculos destinados a servicios publicos, a la
operacion de programas publicos, maquinaria y, equipo eléctrico y electronico.

En Obra Publica se ejercieron 281.9 mdp que representan el 99.6 por ciento de los
recursos autorizados (283.1 mdp), aplicandose a la conservacion y mantenimiento
de carreteras y puentes. A continuacion, se presenta el estado del ejercicio
presupuestal de los programas y proyectos con gasto de inversion:

ANALISIS FUNCIONAL PROGRAMATICO ECONOMICO FINANCIERO (FLUJO DE EFECTIVO), 2011

(Wi de pesos conundecing)

| ENTIDAD: JOU  Caminosy Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos SECTOR: 09 Comunicaciones y Transportes

CAPITULO 5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES CAPITULO 6000 OBRA PUBLICA OTRAS EROGACIONES TOTAL INVERSION FISICA
Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
E z ? T : Denominacion Autoriza;O porla PITOZUIF::;? Ejercido Auloringo porla PI;e:dugu;ds;o Ejercido Auloriza?io porla mgu;:? Ejercido Auton‘za;o porla PAZ zl:g;e:;o Ejercido

H. Cémara H. Cémara H. Cémara H. Cémara

(GASTO PROGRAMABLE. 09 18,000 16,527.7) 286,800 283,1037] 261,910, 31914 [X [X 2009914 301037 2984377

1 GOBIERNO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

8 ADMINISTRACION PUBLICA 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

03 Funcién Pblica 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

001 Funcidn piblica y buen gobiero 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

0001 | Actividades de apoyo a la funcién piblica y buen gobi 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

3 DESARROLLO ECONOMICO 00 180000 165217 286,800.0 23,1037 219100 31914 00 00 289.9914] 3011037 284317

1 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 00 18,0000 16,5277 26,8000 23,1087 219100 31914 00 00 209914] 3011037 2984377

0 Careferas 00 180000 165217 286,800.0 23,1037 219100 31914 00 00 289.9914] 3011037 284317

002 Senvicios de apoyo administratvo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

M001 ] Actividades de apoyo administrativo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

003 Carreteras eficientes, sequras y suficentes 00 180000 165217 286,800.0 23,1037 219100 31914 00 00 289.9914] 3011037 2084317

E003 |Conservacin y opearcion de caminos y puentes de cuota (CAPUFE) 00 180000 165217 00 00 00 31914 00 00 31914 18,000.0 165217

E028 [Produccion de emulsiones, aditvos y pinturas (CAPUFE) 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

K003 [Proyectos de infraestructura econdmica de careteras 00 00 00 286,800.0 231037 219100 00 00 00 268000 2831037 2819100

Dictamen presupuestal emitido por los auditores externos designados por la
SFP 2006-2010.

A continuacién se presentan los dictamenes presupuestales anuales de los
ejercicios 2006-2010, los cuales se encuentran bajo el resguardo de la Direccién
de Administracion y Finanzas de este Organismo.
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Por lo que hace al Dictamen Presupuestal del ejercicio 2011, no se presenta en
este apartado toda vez que éste se encuentra en proceso de formalizacion.

Ejercicio 2006
Despacho
Freyssinier
ORGANO DE GOBIERNO Morin, S.C.

CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
OPINION DEL CONTADOR PUBLICO INI‘.;EPENDIENTE

Hemos examinado el balance general de Caminos y Puentes Federales de Ingresos
y. Servicios Conexos "CAPUFE", Organismo Publico Descentralizado del Goblerno
Federal, al 31 de diciembre de 20086, y los correlativos estados de resultados, de
patrimonio y de cambios en la situacién financiera por el afio terminado en esa
fecha. Nuestra opinién sobre estos estados flnancieros fue emitida con fecha 20 de
marzo de 2007, la cual incluye una opinién con la siguiente salvedad:

Dentro del saldo de cuentas por cobrar del balance general al 31 de diciembre de
2006 se incluyen $251.6 millones como adeudo a cargo de Fideicomiso de Apoyo
para el Rescate de Autopistas Concesionadas y a favor del Organismo, como sigue:

~  $100.2 millones pagados a un contratista por concepto de incumplimiento de
contrato, que como lo menciona la administracion del Organismo en la nota
22 a los estados financieros que se acompafian, la aceptacién de este
adeudo, por parte del Fideicomiso, dependera de la opinién que emita el
Centro de Arbitraje de México, quien esta estudiando el asunto. En caso de
que la opinién no sea favorable al Organismo, la recuperacién del adeudo
dependera de las gestiones adicionales que haga su administracion.

~ $151.4 millones que no reconoce la administraci6n del Fideicomiso
provenientes de anticipos de obra piblica que se amortizaron a su favor,
facturacién pendiente de cobro y otros conceptos. (véase nota 9). Sobre
estos adeudos, la administracién del Fideicomiso confirmé que los estd
analizando con el propésito de definir si los acepta y paga, o los rechaza de
manera definitiva.

— La opinién de la Direccién Juridica del Organismo, respecto a las
posibilidades de recuperacién de estos adeudos, no nos fue proporcionada.

A la fecha los estados financieros que se acompafian, y de esta opinién, no es
posible conocer si como resultado final de las situaciones comentadas en los
incisos anteriores, pudieran llegarse a derivar ajustes a los estados financieros que
se acompainan,

En relacién con el examen antes indicado, revisamos los estados analiticos de
ingresos presupuéstales y del ejercicio presupuestal del gasto, que se acompafian,
correspondientes al afio que termino el 31 de diciembre de 2006, los cuales fueros
& .
rl
469-401, Col. Anzures

Tceponcent 11590 - México, DLF, Tels: 5254 7143, 5254 7181
: Fax: 5254 7028, 5254 6964
www freyssinier.com. mx

|

7
§§
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preparados por y son responsabilidad de la administracién de Caminos y Puentes
Federales de Ingresos y Servicios Conexos. Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinién sobre los mismos con base en nuestra revisién. Nuestro
examen fue realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en México. Estas normas requieren que la auditoria sea planeada y
realizada de tal manera que permite obtener una seguridad razonable de los
estados analiticos de ingresos presupuéstales y del ejercicio presupuestal del
gasto no contienen errores importantes y de que han sido preparados de acuerdo
con la normatividad gubernamental aplicable. La auditoria consiste en el examen,
con base en pruchas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y
revelaciones de los estados analiticos de ingresos presupuéstales y del ejercicio
presupuestal del gasto. También comprende la evaluacion de las reglas y criterios
de contabilidad utilizados; de las estimaciones significativas efectuadas por la
administracién, asi como la presentacién de los estados financieros tomados en su
conjunto. Consideramos que nuestro examen proporciona una base razonable para
sustentar nuestra opinién, Por lo que respecta a las disponlbllldades inicial y final
del ejercicio 2006, formando parte de dichas disponibilidades se presentan
recursos que son propiedad del Fideicomiso de Apoyo para el Rescate de
Autopistas Concesionadas y que el Organismo recibe para la operacién de las
carreteras y puentes que administra dicho Fideicomiso.

En nuestra opinién, excepto por los efectos que la situacién comentada en el
segundo péarrafo anterior pudieran llegar a tener en los estados analiticos
presupuestales que se acompafian y por el asunto comentado al final del parrafo
anterior, dichos estados presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, los ingresos presupuéstales autorizados y recibidos y el ejercicio del
presupuesto del gasto autorizado y ejercido por Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos durante el ejercicio terminado el 31 de dicilembre de -
2006, de conformidad con la normatividad gubernamental aplicable,

México, D. F. a 16 de abril de 2007
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Andlisis del cumplimiento de las metas presupuestarias;

PRESUPUESTO
Original  Modificado Ejercido
ACTIVIDAD $ $ $ %
Conslruir, Conservar y Operar
Caminos y Puentes de Cuola 1,935,888 2,053,981 1,875,866 968
Mas: Erogacién exiraordinarla (100,300)@
Cilra ajustada 1,936,688 2,063,981 1,976,166 102.0

Los recursos gastados en 2006 en estas aclividades, sin considerar la erogacion
extraordinaria, representaron el 87.4% del presupuesto erogado por CAPUFE en ese aiio
en el total de actividades institucionales asociadas a metas: A fravés de esla aclividad,
CAPUFE administra y operara los tramos carreteros y puentes, asf como las actividades
inherentes de mantenimiento mayor y de mantenimiento menor de los mismos.

9&wﬁmmﬂm%&mﬂ%wmmmmloq.alﬂlmudopmmpaooam
conlratista por conceplo de incumplimiento de contrato relaiivo a lrabajos de obra plblica en ramos cameteros del
Fideicomiso FARAC, que el Organismo opera por cuenta y orden do BANOBRAS S. N. €. Ia Administiacién do
CAPUFE cala en espera de yuu dicha erogacion le sea restituida por el Fideicomiso, lo cual depende de la opinién qua
emita &l Centro de Arbitraje de México quien esta estudiando el asunto. En el caso de que la opinién no sea favorable
ra el Organismo, la recupemcién del adeudo dependera de las gostiones adicionales que realice su administracion.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, segin oficio 307-A-1288 de fecha 25 de oclubre da 2006, ls comunic a
CAPUFE que ulllzasa la padtida presupuestal 7601 Erogacicnes por cuenta de Tarceros para el reglsiro de esta
uwammmammm.mmmuwmummue
mmmnmddm“mmu&gmpmymumcmamwm
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En el cumplimiento del objetivo de la meta establecida, sin considerar la partida
extraordinaria de 100.3 millones, el monto real ejercido representa el 96.8 % del
presupuesto originalmente autorizado y el 80.8 % del presupuesto medificado autorizado
cuya explicacion va en relacién con el aforo vehicular logrado en 2006, En el ejercicio
reportado se atendieron las emergencias ocasionadas por los dafos causados por el
Huracén Lane en la Delegacién I, especificamente en los Puentes de Culiacén y Sinaloa,
que del;nanda:on erogacicnes adicionales por 35 millones de pesos en el capitulo 6000 de
obra publica. -

1

Expilcacion del comporiamiento del indicador

Meta Anual
Meta Anual
Indicador de Unlverso de Unldad de 3 % de
Resultados Cobertura Medida Original Alcanzada Cumplimiento
Obras de
Infraestructura
Carretera 21 Obra 21 27 128.6

Durante el ejercicio 2006, la meta alcanzada fue superior en 28.6 por clento con relacién a
la programada originalmente, al realizarse 7 obras adicionales a las 21 programadas. Las
obras adicionales fueron: Supervisién y control de calidad de la obra relativa a la
sustitucién de cables de presfuerzo en el Puente Rodolfo Robles; Estabilizacion del talud
y cilindros de cimentacién de la pila N° 12 del puente Tlacotalpan; Proyecto de ampliacién
de carriles de la plaza de cobro N° 11 de! puente Sinaloa; Sustitucién del presfuerzo de
los tramos de la superestructura del puente Alvarado y ejecucién de los trabajos para
adecuar el espacio del montacargas en oficinas centrales, dicho cumplimiento permitié al
Organismo incrementar la infraestructura carretera manteniendo y aumentando los niveles

de seguridad.
Meta Anual
Indicador de Universo de Unidad de % de
Resultados Cobertura Medida Original  Alcanzada Cumplimiento
Aforo Vehlcular en -
Caminos y Miles de
Puentes 62,971 vehiculos 62,971 63,365 100.6

Durante el ejercicio 2006 la meta alcanzada es préacticamente igual a la programada, al
ser la variacion tan solo un 0.6 por ciento superior con relacién a la original. Esta variacién
se explica, en parte, por un mayor aforo en los tramos carreteros de Tuxtla Guliérrez -San
Cristobal y Cuauhtemoc-Osiris, asf como en los puentes naclonales, Grijalva, Tecolutla y

Antonio Dovall Jaime.
Meta Anual '
Indicador de Universode  Unldad de % de
Resultados Coberiura Medida Original Alcanzada Cumplimiento
Conservaclén de Caminos
y Puentes 30 Obra 30 41 136.7
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Durante 2008 CAPUFE realizd 41 obras de conservacidn y martenimiento de las 30
programades originemente, 1o gue represanid Un aumento dal 36.7 por clanto, Las obras
adicionales reakzadas fueron: Suparvisidn y control de calidad de Iz obra relativa al retiro
det azolve en el puente Suchiale 11, Supervisidn y control de'calidad do ka obra inherenta &
la reparackin de accasos en B puents » Reparacidn del carrojo motdfico
tramo basculante en &f puente Grijahva; g banquala
complementarias er o peente Usumacinla; Andlisls vy diagndstico de rampas de

emergencia n la sulopista Tuxia Gutiérrez-San Crisidbal, ¥ de
calidad de |a obra de rehablStackin de la superficie de rodamiento y resado de la carpeta
astallica en el puonte Culiacdn y por ditima, Supendsidn y control de calidad de la cbra de

rehabilitacién de la superficle de rodamiento, fresado y colocacion de la carpela asl&ltica
en los cusrpos "A" y "B dol Puente Sinaloa.
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Ejercicio 2007

BEJAR GALINDO LOZANO Y CIf, S. C.

CONTADORES PUBLICOS

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIAS EXTERNAS

A LA H. FJUNTA DE GOBIERNO DE
CAMINOS Y PUENTES FEDERALES
DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS

PR

Hemos examinado el estado de ingresos y egresos presupuestales sobre la base de flujo de
efectivo de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS

CONEXOS (Organismo Publico Descentralizado) que se acompafia, por el periodo
comprendido del 1o. de enero al 31 de diciembre de 2007. Dicho estado es responsabilidad
de la Administracién del Organismo. Nuestra responsabxlildad consiste en expresar una

opinién con base en nuestro examen. .

Nuestro examen fue realizado de acuerdo con las normas para atestiguar emitidas por el
Instituto Mexicano de Contadores Piblicos y, por lo tanto, incluyé la verificacién y la
aplicacién de los procedimientos que consideramos necesarios en las circunstancias, con
base en pruebas selectivas, de la evidencia que soporta ¢l estado de ingresos y egresos
presupuestales sobre la base de flujo de ecfectivo de CAMINOS Y PUENTES
—FEDERALES - DE INGRESOS-Y SERVICIOS-CONEXOS -preparado de.conformidad
con la normatividad gubernamental que se menciona en la Nota 2 al estado que se
acompafia. Consideramos que nuestro examen proporciona una base razonable para

sustentar nuestra opinioén.
En nuestra opinién, el estado mencionado presenta, en todos los aspectos importantes, los

ingresos y egresos presupuestales sobre la base de flujo de efectivo de CAMINOS Y
PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS (Organismo

de 2007, de confo
anterior.

GERARDO LOZANO DUBERNARD
CONTADOR PUBLI{O CERTIFICADO

Meéxico, D.F.
Mayo 19, 2008

SAN FRANCISCO N? 25 DESP 202 Y 302 COL. DEL VALLE 03100, D. F
"5536-6567 56876269 FAX 5543-5438 5543-4333
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CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS ¥ SERVICIOS CONEXOS
ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS PRESUPUESTALES SOBRE LA BASE DE FLUJO DE RFECTIVO
DEF. 1o. DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
{CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS)

[NGRESOS PRESUPUESTALES

DISFONIBILIDAD INICIAL
Recursos i

prognas
o ﬁ 4 ’ s

SUBSIDIOS O TRANSFERENCIAS PARA
PROGHAMAS DE APOYO
Carrientes

Fare pago de intereses, comisicnes ¥ gasias
Para inversién fisancicrs
Pars amamizscitn e pasivo

RECURSOS PROPIOS CORRIENTES ¥ DE CAPITAL
Venta de bienes.
losernos
Externos
Prestacién de servicwos

OPERACIONES AJENAS
Por ceenta de tercerns
IVA cobrado

h*l-m--'wlﬂ‘m
Recuperacion de seguras
B 3 conplesdas por bilidates

ENDEUDAMIENTO O (DESENDEUDAMIENTO) NETO
Imerno
Externo

RECURSOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

Venta de bienes
Prestacico de servicios
Producros flnancieras
Otros

TOTAL DE INGRESOS

ECRESQOS PRESUPUESTALES
1,027,2945 GASTO CORRIENTE DE OPERACION
1.027,294.5 Servicios pescoales
. Materizles ¥ sunisibiros
Servicias gevensies
= Subsidios v ransferowias
Intereses, comisionds v gastos
- Interso
Exteme
Pagos relatives 4 J'W' i
Onras erogacencs ,
- INY ERSION FISICA
Biones muchies
Bienes wampchles
- Olben phblica
- Owrss erogaciones
4
1,695 4181
104.286.4 INVERSIONES FINANCIERAS
1042864
1.381,131.7 OPERACIONES AJENAS
1,4911317 Por cumts de tareeras
IVA pagalo
Retenciones de [S.R.
9 Retencidn de cuctas
74,863.0 R innes d my
8816018 Derivadas de erogacii P
Prastaos a empleados
. Recuperacidn de scguros

Descasntas a empicadcs por respopssbilidades

673.576.9 PAGO DE PASIVOS DE KEJERCICIOS ANTERIORES

472,750.9 Servicios personales
794 SE2 1 Materinics y suministrus
1674438 Servicios gencrales
92,985.1 Bienes muebies ¢ inmuchics
17,7399 Otwn piiblica
8260 Derechos
1260 Coordimacion Fiscal

- ENTERDS A LA TESORERIA DE LA FEDERACION
Derechos
Coardinucion Fiscal
139,009. DISPONIBILIDAD FINAL
11,3569
5,114.7

154
121, 862.7

ﬂm TOTAL DE ECRESOS

~
¢

__M ) »—.L:.u.&)

Director Oeneral

1nﬁuimupuiwihﬁll“1;&

T ng Oscar Javier Tore Ghmes -
Dizecior de Adnuaisracids y Fisanzas
Len husciunes a parir del lo. de fetwery de 200E)
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l?l..'l”.ﬂ
1331744
114,45.5
4032995

101926

115.508.1
94730

711437
158854

m%&_:!.’

265891.6
1547209
96,886.6
1471905
12542
12542

605731
10,7969
69929
10,6751
76514
108.0
15904
167964

4087011
78,279.1
3304220

93.764.0
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5 Cumplimiento global de metas por programa

Del presupuesto autorizado por $3,507,545.3 miles, $2,140,733.0 miles corresponden a
gasto programable, el cual se subdivide en tres Actividades Institucionales.

De conformidad con la informacién del Organismo, las actividades institucionales
ubican la totalidad de sus actividades prioritarias en los Grupos Funcionales 1
“Gobiemo™ y 3 “Desarrollo Econémico™, en las Funciones 8 “Administracién Pablica™
y 1 “Comunicaciones y Transportes” y las Subfunciones 03 “Funcién Pablica™ y 01
“Carreteras”. En el Programa 12 “Programa Sectorial de Comunicaciones y
Transportes” se ubican casi la totalidad de los recursos para su ejercicio como se detalla
en los cuadros siguientes:

-
-

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2007

ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
Al INSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO |
CRIGINAL | MODIFICADO | EJERCIDO [ EJERCIDOY | EJERCIDO/
. I I "+ | ORIGRNAL | MODIFICADO _
TOTAL 46,9155 45,6185 40,827.8 §7.0 $9.5
TOTAL DE ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES NO
ASOCIADAS A METAS 469155 45,618.5 40,8278 87.0 9.5
APOYAR A LA FUNCION 7
001 | PUBLICA Y BUEN :
GOBIERNO 46915.5 456185 40,827.8 87.0 £95

En esta Actividad Institucional, se asignan los recursos al Organo Interno de Control en
CAPUFE, destinados principalmente a las auditorias y revisiones de control en las
diversas areas del Organismo. La variacién en esta actividad institucional es derivada a
las medidas de austeridad y disciplina del gasto; asimismo, al adaptarse al programa de
capacitacién del Organismo, no se tuvo la necesidad de contratar a otras instituciones
educativas para satisfacer algunas de las necesidades de capacitacion.

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2007
ACTIVIDAD {CIFRAS EN MILES DE PESOS]
Al INSTITUCIONAL PRESUPUESTOC PORCENTAJE EJERCIDO

ORIGINAL | MODIFICADO EJERCIDO | EJERCIDOV | EJERCIDO/
ORIGINAL _| MODIFICADO

TOTAL 164,538.5 148,415.8 125,007 76.0 84.2

TOTAL DE ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES NO

ASOCIADAS A METAS 164,538 5 1484158 125,001.7 76.0 84.2
PROPORCIONAR

002 | SERVICI0S DE APOYO
ADMINISTRATIVO 164,538.5 1484158 125,001.7 76.0 84.2

Los recursos asignados a la administracion del Organismo en esta Actividad, se destinan
fundamentalmente a las actividades de apoyoc en la administracién de recursos
institucionales, bienes informaticos, recursos humanos y materiales de la red propia, red
rescatada y red contratada. La variacion en esta actividad institucional obedece a la
aplicacion de las medidas de austeridad y disciplina del gdsto, asi como ahorros en
plazas vacantes; productos alimenticios para el personal; medicinas y productos
farmacéuticos; vestuario, uniformes y blancos; otras accesorias para la operacion de
programas; mantenimiento y conservacién de bienes informaticos; pasajes y viaticos
nacionales; y vehiculos y equipo terrestre.
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ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
Al INSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO

ORIGINAL | MODIFICADO | EJERCIDO |EJERCIDOY | EJERCIDO/
ORIGINAL _| MODIFICADO

TOTAL 1,929,279.0 2,006,285.0 1,530,779.3 949 91.3
TOTAL DE ACTIVIDADES w

INSTITUCIONALES

ASOCIADAS A METAS 19292790 2,006,285.0 1,830,779.3 949 91.3

CONSTRUIR, CONSERVAR
10 |y CPERAR CAMMNOS Y
PUENTES DE CUOTA 1,920.279.0 2,006,2850 14307793 949 913

En esta actividad, los recursos estin asignados a las actividades sustantivas del
Organismo, y se destinan a modernizar, ampliar, construir y conservar los caminos y
puentes a cargo del Organismo, a fin de incrementar los niveles de seguridad y servicio,
asi como ofrecer servicios de paso a los usuarios. La “variacién en esta actividad
institucional obedece fundamentalmente a la implementacion de las medidas de
austeridad y disciplina del gasto, ahorros en plazas vacantes, asi como ahorros y/o
economias en algunos bienes, insumos, suministros y en servicios.

En esta Actividad Institucional se incluyen las siguientes actividades prioritarias:

Proyectos relacionados con la Actividades Institucional 101 “Construir, Conservar
¥y Operar Caminos y Puentes de Cuota”

. K000 Proyectos de Inversién

Durante el ejercicio 2007 se realizaron 14 obras, explicdndose principalmente por haber
realizado trabajos de refuerzo de puentes, obras de reconstruccion y rehabilitacién en las
distintas Delegaciones, modemizacién y construccion de edificaciones de inmuebles del
organismo, asi como obras adicionales de supervision y reconstruccién de conos de
derrame ¢n ¢l Puente de Tecolutla, asi como los trabajos relativos al andlisis y peritajes
estructurales de inmuebles de CAPUFE. El cumplimiento de este indicador permitié al
Organismo incrementar la infraestructura carretera, manteniendo y aumentando los
niveles de scguridad y servicios, coadyuvando al desarrollo de las actividades
economicas del Pais.

La variacion en ¢l ejercicio presupuestal de esta actividad prioritaria es consecuencia
principalmente de ahorros presentados en algunas obras ya que se cumplié con el
programa al 100%.

e R101 Conservacidn caminos

Se llevaron a cabo acciones de capacitacion en la conservacién de caminos,
manteniendo y ampliando la capacidad instalada de maquinaria y equipo, asimismo se
Ie dio servicio al programa de telecomunicaciones, lo que permitié a CAPUFE mantener
en condiciones adecuadas de funcionamiento las autopistas, brindando seguridad a los
usuarios de la red.
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En 2007 CAPUEFE realizé 10 obras que incluyen las emergencias que vivié el Estado de
Tabasco, situacion que obligé a rehabilitar ¢l tramo carretero de Nuevo Teapa-

Cosolcacaque.

La variacién presupuestal observada en la presente actividad prioritaria obedece a la
implementacion de las medidas de austeridad y disciplina del gasto, ahorros en plazas
vacantes, asi como ahorros y/o economias en vestuario, uniformes y blancos; prendas de
proteccién personal; seguros de bienes patrimoniales; mantenimiento y conservacion de
maquinaria y equipo y de vehiculos; y pasajes y viaticos nacionales.

o R102 Conservacién puentes

Se realizé la conservacién rutinaria de los puentes con persanal de CAPIUFE.

En 2007 CAPUFE realiz6 31 obras incluyendo las derivadas por las emergencias que
vivié el Estado de Tabasco, situacién que obligé a rchabilitar ¢l Puente Grijalva y el
mantenimiento de la superficie de rodamiento del Puente Usumacinta. El cumplimiento
de este indicador permiti6 a CAPUFE mantener en condiciones adecuadas de
funcionamiento los puentes, brindando seguridad y comodidad a los usuarios de la red.

La variacién en el ejercicio presupuestal, en esta actividad prioritaria obedece 2 la
implementacién de las medidas de austeridad y disciplina del gasto, ahorros en plazas
vacantes, asi como ahorros en materiales de construccitn; capacitacion y; seguros de
bienes patrimoniales.

° R103 Servicios en caminos

Se llevaron a cabo acciones de capacitacién en servicios de caminos, se le dio atencién
al servicio médico y de radio, y se le proporcion6 servicio al programa de
telecomunicaciones, lo que permiti6 otorgar a los usuarios en condiciones de calidad los
servicios que ofrece CAPUFE.

Durante el ejercicio 2007, se obtuvo el desplazamiento de 6,017.6 miles de vehiculos
por los caminos a cargo de CAPUFE, mismo que obedece a la adopcién de una politica
tarifaria racional y al crecimiento del parque vehicular. Este indicador permitié a
CAPUFE fortalecer sus finanzas al incrementar sus ingresos por concepto de derecho de
paso.

Se atendicron compromisos establecidos en el contrato de fideicomiso del tramo
carretero Entrongue Cuauhtémoc — Osiris, mismo que permite una mayor inversion en
infraestructura carrctera.

La variacién en esta actividad prioritaria, identifica respecto de lo programado, la
implementacién de las medidas de austeridad y disciplina del gasto, los ahorros en
plazas vacantes, asi como algunos ahorros y/o economias en refacciones, accesorios y
herramientas; material eléctrico y electrénico; combustibles y lubricantes; vestuario,
uniformes y blancos; prendas de proteccién personal; otras accesorias para la operacion
de programas; capacitacion; servicios de vigilancia; mantenimiento y conservacion de
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bienes informéticos; pasajes y vidticos nacionales y; erogaciones por resoluciones
Jjudiciales.

B R104 Servicios en puentes

Se llevaron a cabo acciones de capacitacién en servicios de puentes, se le dio atencion al
los bienes informéticos, programa de telecomunicaciones y al desarrollo y
mantenimiento de sistemas de informacion, lo que permitié una eficientc operacién en
los puentes de cuota, aunado a otorgar a los usuarios una elevada calidad en los
servicios que ofrece CAPUFE.

Durante el ejercicio 2007, se registro ¢l desplazamiento de 58,700.4 miles de vehiculos
por los pucntes de CAPUFE, lo que obedece a la adopcidn de una politica tarifaria
racional y al erecimiento del parque vehicular nacional. Este indicador permitié a
CAPUFE fortalecer sus finanzas al incrementar sus ingresos por concepto de derecho de

paso.

La variacién presupuestal en esta actividad prioritaria, obedece a la implementacién de
las medidas de austeridad y disciplina del gasto, a los ahorros en plazas vacantes, asi
como shorros y/o economifas en materiales y ltiles de oficina; material eléctrico y
clectrénico; vestuario, uniformes y blancos; servicio de energia eléctrica; ofras
accesorias para la operacién de programas; seguros de bienes patrimoniales; patentes,
regalias y otros; subcontratacién de servicios con terceros (principalmente por la
cancelacién del contrato del sistema de telepeaje); mantenimiento y conservacion de
mobiliario y equipo y de bienes informaticos; pasajes y vidticos nacionales; equipo
educacional y recreativo y; equipos y aparatos de comunicaciones Yy
telecomunicaciones.

. R105 Producir emulsiones, aditivos y pinturas

Se llevaron a cabo las acciones para producir material asfiltico y pintura, asi como el
mantenimiento y conservacién de maquinaria y equipo de la Planta de Pinturas y
Emulsiones.

La variacion presupuestal en esta actividad prioritaria, obedece a la implementacién de
las medidas de austeridad y disciplina del gasto, asi como ahorros y/o economias en
materias primas de produccién; mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo
y; vehiculos y equipo terrestre.
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Ejercicio 2008

BEJAR GALINDO LOZANO Y Cif, 5. C

CONTADORES PUL ELICOS

A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

AL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DE
CAMINOS Y PUENTES FEDERALES
DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS 2

" He examinado que los estados analitico de ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal
del gasto de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS
CONEXOS (CAPUFE), que se acompafian, por el periodo comprendido del lo. de enero al
31 de diciembre del 2008, estdn preparados y presentados de acuerdo con las ascvcraciones
mencionadas en el Anexo 1 de este informe. Los estados presupuestales y las aseveraciones
son responsabilidad de la administracién de CAPUFE. Mi responsabilidad consiste en
expresar una opinién con base en mi examen. g

Mi examen fue realizado de acuerdo con las normas para atcstlguar emitidas por el Instituto

Mexicano de Contadores Piblicos y por lo tanto, incluyé la verificacién y la aplicacién de

procedimientos que consideré necesarios en las circunstancias, con base en pruebas selectivas,

de la evidencia soporte de las aseveraciones de la administraciéon. Considero que mi examen
proporciona una base razonable para sustentar mi opini6én.

Como resultado de mi examen, determiné que el Organismo realizé un reintegro fuera de -
tiempo a la TESOFE de $102.0 el 20 de febrero del 2009, por concepto de recursos no

ejercidos obra publica, que corresponden al 0.0036% de un presupuesto modificado

autorizado de $2,887,097.4 miles, originando un desfase de méas de 30 dias, dado que debi6 ser

reintegrado a la TESOFE a mds tardar el 15 de enero del 2009, de conformidad con la

normatividad vigente.

En mi opuuén, excepto por el mcumphm:ento indicado en el parrafo anterior, los estados
analitico de ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal del gasto que sc acompaiian,
de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS,
por el periodo comprendido del 1o. de enero al 31 de diciembre del 2008, estan preparados y
prcsentados razonablemente, en todos los asPectos importantes, de acuerdo con las

BEJAR, DO, LOZAINO Y CiA., S.C.

GERARDO LOZAN(} DUBERNARD
CONTADOR PUBLICG} CERTIFICADO

Meéxico, D.F.
Junio 15, 2009

SAN FRANCISCO Ne 25 DESR 262 ¥ 302 COL.DEL VALLE 03100, D. £
5536-8567 5687-6269 FAX 5543-9438 5543-4333
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 7008
(CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE FESOS)
ENTEPUBLICO : © ¥ MUENTES ESDE Y SERVICIOS
SECTOR : COMUMICACIONES Y TRANSPORTES
1 2 3 4 3 ]
CONCEPTOS PRESUFURSTO | PRESUPUESTO
PRESUPUESTO | MOBIFICADO COBRABOY | FPRESUPUESTO SUMA VARLACION M,
ORIGBUAL | AUTOREADO | OSTENBO ) YOR OSTENER: (0] :]
[DISPONTRILIDAD INICIAL = 18272008 7l TN ey 6321 1904
TRezursen Fropios 1m0 e .09 s . 910529 364,502.1 1o
Resumcs de Subsl 3T - - - - -
SUBSIDIOS ¥ TRANSFERENCIAS 19100 1AM.0 " - 152,563.3 154268,
alm . - - - - -
Comientes - . . ¥ - N
Capituto 1000 ‘s
Capitule 2000
Uagetule 3000 :
Cagizulo 4200 .
Capital - - . . . . -
Cagirule 5000
Caphulo 6000
TRANSFERENCIAS PARA PROGRAMAS DE APOYO 15kea0 158.000.0 1903601 1 192,560.3 (543 1))
Corientes . - . ' - - -
. Cupirsko 1000
Caplnubo 2000
Capitulo 3000
Capitulo 4060
. is0000 198,0008 [LELEY B 192382 A6
Capialo 000 )
Capitalo 6000 198 m0s toagonn LLdl b [k (1060
Paca Pago de Intereses Cemisiones y Gastes
Para loversida Finangiera
Para Amortizaciéa de Pasiva
[ENDEUDAMIENTO O (DESENDEUDAMIENTO) NETO - - - - - -
Buemo .
Extemo
(RECURSOS PROPIOS 25550 2685904 2571347 FHTE- T 2452485 FeT a
CORRIENTES Y DE CAPITAL 15029548 141335718 1an@9 p T JED S (#mn L
BENES 1340000 1956800 19,008 74619 124,3787 BT 192}
Intermas 134,400.0 105,600.1 usena 14519 126,787 209614 133
Externoy . . - -
SERVICIOS 138355 [EL k4 (RTN=:N] 618 LAKLEMS (86543 o
lnteracs 15493509 13000y (LKL LE 6L 14615049 | . (44 5940.1) 0.y
Extemos B - . .
Diversts LT 1050905 AL W6293 10008y 20,9859 2
Preductos Fisancieres 40983 LLEr Lot 13 @341 Er LT 91
Otros VOsiLE Pratr ol 011340 sz 102 gl 21
Vents da Inversiones . - - = -
Resuperacide de Actwon Fivkcos
- 452 de Actives Finsel
[OPERACIONES AJENAS e .
Pos Coenta de Tercems . - S84 000 4 -
MWD -
1=y -
121,890 -
112054
- Sies -
s .
AnL3
A
TS0
NS T T

orreress awrom
Dirsctor de 1 y Fizamaas.

(Fn fincicrss a partir del 16 de mayo del 2009)
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5 Cnmpl_imiento global de metas por programa

Del presupuesto autorizado por $3,820,910.6, $2,354,788.5 oorrespond. en a gasto
programable, el cual se subdivide en tres Actividades Institucionales.

Las actividades institucionales ubican la totalidad de sus actividades prioritarias en los Grupos
Funqlon:l&e } “Gobie‘rno’: ¥ 3 “Desarrollo Econémico”, en las Funcl?l:nes 8 “Administracién
.Pﬁbllca vl ‘Comumc?mones y Transportes” y las Subfunciones 03 “Funcién Piiblica” y 01
‘Carreteras" En Ia Actividad Institucional 003 “Carreteras Eficientes, Seguras y Suficientes”
s!aupactaen;cas:latotalidaddelosrccumospmsuejemiciocimosedcta!laenloscuadms
siguientes: .
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AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2008
ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
Al INSTITUCIONAL PRESUPUESTO FPORCENTAJE EJERCIDO
EJERCIDO/ | EJERCIDOY
ORIGINAL MODIFICADO mag.cmo ORIGINAL | MODIFICADO
TOTAL 46,7063 __A0,087.6 858 8.3

TOTAL DE ACTIVIDADES B
INSTITUCIONALES  NO : )
ASOCIADAS A METAS 46,7063 45,4069 40,087.6 . 858 383

001 [ FUNCION PUBLICA Y '

BUEN GOBIERNO' 45,7053 45,4069 40,0876 858 833 |

En esta Actividad Institucional, se asignan los recursos al Organo Interno de Control en
CAPUFE, destinados principalmente a las anditorias y revisiones de control en las diversas
dreas del Organismo. La variacion en esta actividad institucional es derivada a las medidas de
austeridad y disciplina del gasto; asimismo, como consecuencia de cargas de trabajo, se
cancelaron cursos de capacitacién que impartiria la Secretaria de la Funcién Piblica.

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2008

ACTIVIDAD : (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
Al INSTITUCIONAL _ PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO
MODIFICADO EIERCIDO/ | EJERCIDOf

ORIGINAL EIERCIDO | GRIGINAL | MODIFICADO

TOTAL | raeres 134072.1 128629] - 08 96.0

ASOCIADAS A METAS 141,676.8 134,072.1 128.6529 50.8 SG-AO

002 | SERVICIOS DE APOYO
ADMINISTRATIVO 141,676.8 1340721 - 1286529 90.8 960

Los recursos asignados a la administracién del Organismo en esta Actividad, se destinan
ﬁ.mdamentahncnte a las actividades de apoyo en la administracion de recursos institucionales,
bienes informaticos, recursos humanos y materiales de la red propia, red rescatada y red
contratada. La variacién en esta actividad institucional obedece a la aplicacién de las medidas
de aus:cndad y disciplina del gasto, asi como ahorros en plazas vacantes; tiempo
extraordinario; servicio médico a pensionados, péliza de seguro de-vida; seguro de gastos
médicos mayores; ahorro solidario; refacciones y accesorios para equipo de computo; prendas
de proteccién personal; otras accesorias para la operacién de programas; mantenimiento y
cong.crvlactén de bienes informdticos y de vehiculos y equipo terrestre; y pasajes y vidticos
nacionales. '
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AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2008
ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS) :
Al INSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO

| ORIGINAL | MODIFICADO | EXERCIDO | SERCIDOV | EJERCIDO/

TOTAL. 216640541  22110764] 21266785 382 A
TOTAL DE ACTIVIDADES . v

INSTITUCIONALES

ASOCIADAS A METAS . 2,166,405.4 2.221,0764 2,126678.5 982 . 95,1

CARRETERAS ’ ' :
003 | EFICIENTES, SEGURAS Y ,

SUFICIENTES 2,166,405.4 22210764) 21266785 982 95.7

En esta actividad, los recursos estdn asignados a las actividades sustantivas del Organismo, y
se destinan a modernizar, ampliar, construir y conservar los caminos y puentes a cargo del
Organismo, a fin de incrementar los niveles de seguridad y servicio, asi como ofrecer
servicios de paso a los usuarios. La variacién en esta actividad institucional obedece .
fundamentalmente a la implementacion de las medidas de austeridad y disciplina del gasto,
ahorros en plazas vacantes, tiempo extraordinario; servicio médico a pensionados, p6liza de
seguro de vida; seguro de gastos médicos mayores; ahorro solidario, asi como ahorros y/o
cconomias en algunos bienes, insumos, suministros y en servicios.

En esta Actividad Institucional se incluyen las siguientes actividades prioritarias:

Proyectos relacionados con la Actividad Institucional 003 “Carreteras Eficientes,
Seguras y Suficientes”

= E003 Conservacién y Operacién de Caminos y Puentes de Cuota (CAPUFE)

Se llevaron a cabo acciones de capacitacién en la conservacion y en los servicios de
caminos y puentes, manteniendo y ampliando la capacidad instalada de maquinaria y
equipo, se le dio atencidn al servicio médico y de radio, asimismo se le dio servicio al
programa de telecomunicaciones y al desarrollo y mantenimiento de sistemas de
informacion, lo que permitid otorgar a los usuarios: en condiciones adecuadas de
funcionamiento, seguridad y calidad los servicios que ofrece CAPUFE. '

La variacién presupuestal observada en la presente actividad prioritaria obedece a la
implementacion de las medidas de austeridad y disciplina del gasto, ahorros en plazas
vacantes, tiempo extraordinario; servicio médico a pensionados, péliza de seguro de vida;
seguro de gastos médicos mayores; ahorro solidario, asf como ahorros y/o economias en
estructuras y manufacturas; combustibles, lubricantes y aditivos; prendas de proteccién
personal; conduccidn de sefiales analégicas y digitales; mantenimiento y conservacién de’
bienes informéticos y de vehiculos; y pasajes y vidticos nacionales.

Durante el ejercicio 2008, se obtuvo el desplazamiento de 62,859.6 miles de vehiculos
por los caminos y puentes a cargo de CAPUFE, mismo que obedece a la adopci6n de una
politica tarifaria racional y al crecimiento del parque vehicular. Este indicador permiti6 a
CAPUFE fortalecer sus finanzas al incromentar sus ingresos por concepto de derecho de

pasD.
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Se stendieron compromisas establecidos en el contrato de fideiconiso del tramo carretero
Entronque Cusuhtémoc — Osiris, mismo que permite un: mayor inversién en
infroestruciurs carrelars.

s K27 Mantenimiento de Infraestrocturs

Durante el ejercicio 2008 se realizaron 117 obras, explicindose principalmente por haber
realizado trabajos de refiuorzo de puentes, obras de reconstruccidn y rebabilitacitn en las
distinins Delegaciones, modemizacitn v construccitn de edificaciones de inmuebles del
organismo, asi como de conservaciin de puentes. El cumplimiento de este. indicador
permitié al Organismo incrementar la infreestructurs  careters, manteniendn
sumentando los aiveles de scguridad y servicios, coadyuvando al desamrolle de las

L ]

= R002 Produccidn de emulsiones, aditivos ¥ pinturas (CAPLFE)

S¢ llevaron a cabo las acciones para producir material asfiltico y pintura, asi como el
wwywummgmmuhmunmy
=

La varincion presepuesial en esta actividad prioritaria, obedece & la Implementacidn de
|as medldas de susteridad y discipting del gasto, asi como ahorros yio economiss servicio
de energia eléctrica; fletes y maniobras; mantenimiento y conservacion de maquinaria y
equipo ¥ pasgjes v vidticos nacionales.
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Ejercicio 2009

-

BEJHD. GALINDO LOZANO Y C4a. S C.

CONTADORES PUSLICOS

A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

AL H. CONSEJO DE ADM]NISTRA(I[ON DE
CAMINOS Y PUENTES FEDERALES
DE INGRESOSY SERVICIOS CONEXOS

He examinado que los estados anal[tmo de ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal
del gasto de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS
CONEXOS (CAPUFE), que se acompaiian, por €l periodo comprendido del lo. de enero al
31 de diciembre del 2009, estidn preparados y presentados de acuerdo con las aseveraciones
mencionadas en el Anexo 1 de este informe. Los estados presupuestales y las aseveraciones

~ son responsabilidad de la administracion de CAPUFE. Mi responsabilidad consiste en
expresar una opinién con base en mi examen. :

Mi examen fue realizado de acuerdo con las normas para atestiguar emitidas por el Instituto

Mexicano de Contadores Publicos y por lo tanto, incluyé la verificacién y la aplicacién de

procedimientos que consideré necesarios en las circunstancias, con base en pruebas selecuvas,

de la evidencia soportc de las aseveraciones de la administracién. Considero que mi examen -
proporciona una base razonable para-sustentar mi opinidn.

En mi opini6n, los estados analitico de i ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal del
gasto que se acompaiian, de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y
SERVICIOS CONEXOS, por el penodo comprendido del lo. de enero al 31 de diciembre
del 2009, estdn preparados ¥y pres azonehlemente, en todos los aspectos importantes,

deacuerdoconlasascve nesmenclonadasenel exoldecstemforme '

NO Y CiA., s.C.

México, D.F. ! € o o
Mayo 31,2010

SAN FRANCISCO N® 25 DESP 202 Y 302 COL. DEL VALLE 03100, D.
5536-8567 5687-6269 FAX 5543-9438 5543-4333
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ESTADO AMALFTICO DE ¥ s

Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica

ENTE FURLICO : CAMINGS Y PUENTES \LE5 0E ¥ SERVICIOS CONEXDS
SECTOR : COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES .
1 2. ] 3 3 T
' i FRESUPUESTO | PRESUPUESTO .
CORCEFTos PRESUFUESTO ADO COBRADO ¥ PRESUPULSTO SUa . WARIACION
| “omcwur | avromizavo | ostemvo | vomourenem:] owp | emwweoRre v
[PISFONIBILADAD INICTAL + 13918919 oI Tano] . - HIASTA il [
Recersas Propios 13918929 A0S Mt - AR wug 0.4f
de S ubsi dics y T - . . ! . - . - -
|SUBSIDIOS ¥ TRANSFERENCIAS 1583000 LR MIELT PN S ) L
SUBSIDILS - ) - -
Cordieates . - . . -
Capauly 1020
Caiiaa e 2000
Capituiio 3000
Capindo 4000
Capitula 5000
Cagpitalo 6000 . .
[TRANSFERENCIAS PARA PROGRAMAS DE APOYO 10,0000 oMLY WAL . W41 9
Comientes . - 1 - - -
Capitslo 1080
Capiralo 2000
Caphrelo 3000
i 350,000.0 6413 | 20640 . 02,5413 9|
Caplvalo 5000 .
Caplesle §000 3500000 | M40 WA 2006413 o
Pars Pago de Intersses Comitisnes y Gastos
Para Inversién Financiera .
Para Amartieacibn de Fasta /
|ENDEUDAMIENTO O (DESEND EUDAMIENTO) NETO . . .
imerne I
Extemo . )
RECURSOS PROPIOS ,508,593.1 15585 151008 4061 14452084 39650 L]
{RECURSOS CORRIENTES Y DE CAPITAL 1616043 Lsm e 1556 6481 n6ss 15653106 L .y
BIENES 134,600.0 (1-155] 102,348.7 {ETTE 140618 13055 14)
' Inerses - 134,600.0 [CE-TX) 02,1487 (TRTS] 1340618 s 14
Exteroos . _ - . .
SERVICIOS - « ¢ ¢ 1477000 | - L0 LASA 5004 1,349.44 - s AS229E [aa2y [55
laternos 1ATI,804.3 Las Mg 14533004 Lune 14352003 (0,742 . luar
h . - - - -
| Diversos s 123058 | 1031,1544 saTaLE 1ATEA0 LINGE L o4
Producies Financiores ' 16,1580 12208 @0sns 07 40,3912 M3 29
Cures . TR0 1001 3083 FROSELY I8 183538103 A4S 13
Venta de Inversiones - ‘. . - . -
71,782 ennaz 0o
&m0 | TanNs 1600
a8 24,3611 1on.0
145504 143514 1]
127 Cings2 103e
1253807 125.388.7 (L1
e a4 e
16 w16 1000
a Loe
- - a0
Tty 8459 oo |
733 1853 123

Director General Daecior de Administracida y Finanzas
T Banrisns 2 uartic Sl 16 & miva del 2007)
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Director de Adndnistraciin y Fisanmy
[l i ®

(CIVRAS EXPRESADAS EN MILES DE FESOS) . . '
ENTE FOBLICO: CAMINDS ¥ PUENTES FEDEIALES DX INGRAS08 Y SERVICIOS CONEXOS _
E]

ESTARO DEL ESERCICIO PRESUFULSTAL LEL GASTO
AL 31 DE DACIEMDME DE 2018

SECTORN: COMUMCACIONES ¥ TRANSPORVES

2
“Mango de Revunsa Faesles
Jarereses Pagacios

PAGO DE-PASIVO DE EJERCICIOS ANTERIDRES
7

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 85 de 156



Kb— Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica
camings ¥ pusmes

federales

Federal 2006 — 2012.

5 Cumphmiento giobal de metas por programa

Del total de recursos programados por $4,248,486.0, 52,438,542 0 corresponden al
~ presupuesto de gasto programable, el cual se subdivide en tres Actividades Institucionales.

Las actividades institucionales ubican la totalidad de sus Programas Presupuestarios en los
Grupos Funcionales 1 “Gobiemo” y 3 “Desarrollo Econémico”, en las Funciones 8
“Administracién Pablica” y 1 “Comunicaciones y Transportes” y las Subfunciones 03
“Funcién Publica” y 01 “Carreteras”. En la Actividad Institucional 003 “Carreteras Eficientes,
Seguras y Suficientes” se ubican casi la totalidad de los recursos para su ejercicio como se
detalla en los cuadros siguientes:

Actividad Institucional 001 “Funcién Pﬁblica‘y Buen Gobiemo”,

' ) AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2009

ACTIVIDAD - ) (CIFRAS EN MILES DE PESCS)

Al INSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO
EJERCIDOY EJERCIDOY/

ORIGINAL | MODIFICADD EIERCIDO ORIGINAL | MODIFICADO

TOTAL- 47,7372 452094 L0 85.5

TOTAL DE ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES  NO : - _
ASOCIADAS A METAS 417372 452054 386546 £1.0 855

goi |FUNCION  PUBLICA Y
BUEN GOBIERNO - 417372 452094|, 386546 810/ 855

En esta Actividad Institucional, se a signan los recursos al Organo Intemo de Control en
CAPUFE, en el programa présupuestario 0001 “Actividades de Apoyo a la Funcién Piblica y
Buen Gobierno”, destinados ‘principalmente a las auditorias y revisiones de control en las
diversas dreas del Organismo. La variacién en esta actividad institucional es derivada de las
medidas de austeridad y disciplina del gasto; asf como los ahorros en plazas vacantes; tiempo
extraordinario; primas de antigiiedad por liquidacién de personal; péliza de seguro de vida;
aportaciones pendientes de aplicar por concepto de cuota-social; y a que se reprogramaron
para el 2010 un gran nimero de notificaciones de presuntos responmbles cn asuntos de
declammén patrimonial.

Actividad Institucional 002 “Servicios de Apoyo Administrativo”™.

* AVANCE FINANCIERD AL MES DE DICIEMBRE DE 2009

ACTIVIDAD (CIFRAS EN IMILES DE PESOS)
Al INSTITUCIONAL . PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO
- - EJERCIDO/ | EJERCIDOY
ORIGINAL | MODIFICADO |  EIERCIDO | Soeenl | OWEe OO
TOTAL 1425710 1273403 117,201.0 822 92.0
TOTAL DE ACTIVIDADES & . .
INSTITUCIONALES ~ NO| °
ASOCIADAS A METAS 142,577.0 127,340.3 117.201.0 $22 92.0
o002 | SERVICIOS DE  APOYO , ' .
ADMMNISTRATIVO 1425770 127,340.3 1172010 822 920
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Los recursos asignados a la administracién del Organismo en esta Actividad, en el programa
presupuestario M001 “Actividades de Apoyo Administrativo”, se destinan fundamentaimente
a las actividades de apoyo ea la administracién de los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnoldgicos de la Red Propia, Red Rescatada y Red Contratada. La variacién en
esta actividad institucional obedece a la aplicacién de las medidas de austeridad y disciplina
del gasto, asi como ahorros en plazas vacantes; tiempo extraurdinario; primas de antigiiedad
por liquidaci6n de personal; pdliza de seguro de vida; aportaciones pendieates.de aplicar por
concepto de cuota social; ahoros y economias derivados de la aplicacién del Programa de
Ahorro de! Ejercicio y en la ejecucién del Programa de Mediano Plazo; servicios de
conduccién de sefiales analégicas y digitales; arrendamiento de maquinaria y equipo; gastos

_ inherentes a la recaudacién mantenimierito y conservacién de bienes informéticos; y pasajes y
vidticos nacionales. . '

Actividad Institucional 003 “Carreteras Eficientes, Seguras y Sut_'icientes"- .

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2009
ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS) '
Al INSTITUCIONAL ' PRESUPUESTO | PORCENTAJE EJERCIDO
¥ EJERCIDO/ EJERCIDO /
ORIGINAL. | MODIFICADO | BERCRO | GRIGINAL | MODIFICADO
TOTAL _22482078| . 21384T14| 20839765 ) 927 915
TOTAL DE ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES
ASOCIADAS A METAS 22482278 21384774 | 2,081.976.6 92.7 97.5
_ CARRETERAS ‘ o )
903 | EFICIENTES, SEGURAS Y :
SUFICIENTES 224820781 21384774| 20839766 927 975

En esta actividad, 1s recursos estin asignados a las actividades sustantivas del Organismo,
que se destinan 2 modemizar, ampliar, construir y conservar la infraestructurs a su cargo.

Asimismio, se asignan recursos para los gastos inherentes a la operacién tramos incluidos
los contratos de prestacién de servicios, 2 fin de incrementar los niveles de seguridad y
servicio, que se ofrece a los usvarios. La variacién en esta actividad institucional obedece
fundamentalmente a la implementacién de las medidas ‘de austeridad y disciplina del gasto,
ahorros en plazas vacantes, tiempo extraordinario; primas de antigiiedad por liquidacién de
personal; péliza de seguro de vida; aportaciones pendientes de aplicar por concepto de cuota
social; asi coma ahorros y/o economias en algunos bienes, insumos, suministros y en
servicios.

En esta Actividad Institucional se incluyen los siﬁuientes pmgmmas presupuestarios:-

o E003 “Conservacién y Ope.racién de Caminos y Pucates de Cuota (CAPUFE)”
Se llevaron a cabo acciones relativas a la operacion de los puentes y caminos de cuots,
consistente en los servicios de atencién a los usuarios tales como: peaje, radio, médicos;

grias, seguros, etc., asi como servicios de operacion relativos a telecomunicaciones,
informaticos, traslado de valores, etc. . : '
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Aunsdo ® lo antsrior, en esie progrema se llevan acciones de mantemmiento y
naﬂwudﬁnmfmuﬁl}u:qdpmdnpujc.imﬂh:mmmqmdmllns
caminos ¥ puentes de cuota

Todo lo anterior, penmitiendo mantener el nivel de calidad, seguncad y economia do los
“ detviciosque ofrece CAPUFE, en beneficio de los ususrins celey distintgs’ redes-

aperadas

MMﬁnmmmnmﬁmhpmlmﬁmwmmwm:u
implementacién del programa de ahamo del ejeccicio, ahomos en piazas vacantes, tismpo
extmordinario; prinas de antigiiedad por liquideciin de personal, pdliza de seguro de
vids; sportaciones pendientes de aplicar por concepto de cuots social, asi como ahoros
wummzmﬂmrmmpﬂqﬂpdumm.mdeHy
manufacturas; mstérial eléotrico y electrimico; prendas de proteccidn personal;
conduccidn de sefales enaldgicas y digitales; mantesimiento y conservacidn de bienes
informiticos; y pusajes y vidticos nacionales.

»  E028 “Produccidn de emulsiones, aditivos y pintares (CAPUFE)"

Se' llevaron & cabo las acciones relativas a I produccin de comlsiones asfilticas y
pinhiras, mismas que se refieren @ la compra de materias primas, operaciones de ln -
Plenta, asl como en 2| mantenimiento y conservacidn de In maquinaria ¥ equipo ¥ la
distribucidn del producto terminado, con el fin de proporcionar productos de calidad y
cconomis, para el sutoconsums y al pdblico en general

La varincidn presupuestal en estn activided prionitaria, obedece a la implementacitn de
las medidas de austeridad y discipling del gasto, el como shorros ¥'o economias en fletes
mewmmmrﬁmummymm

= K027 "Muntenimiento de infmestroctum™

Durenie el gjercicio 2009 se realizamn 78 obms, comrespondientes a tmbajos de refuerzo
Mpﬁmm#mmmﬂnrnhﬂﬂmmmmmm
modemizacidn y construceitn de edificaciones de inmuebles del oganismo, asi como de
conservacidn de puentes. El cumplimiesto de este indicador parmitid al Crganismeo
incrementar |8 infraestructurs carmeters; manteniendo y sumenmndo log niveles de
Wrm.,mfmﬂmmummﬂmmmm

uwaﬁumdmaummmmﬂum“ddpnmqw
principalments de Lo aplicacidn do los Linsamisntos pam el Control del Ejercicio

Presupuestano.
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Ejercicio 2010

BEJAR GALINDO LOZANO Y CIfA, 5. C.

CONTADORES PUBLICOS

A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

AL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DE
CAMINOS Y PUENTES FEDERALES
DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS

He examinado que los estados analitico de ingresos presupuestales y del ejercicio
presupuestal del gasto de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y
SERVICIOS CONEXOS (CAPUFE), que se acompaiian, por el periodo comprendido del
lo. de enero al 31 de diciembre del 2010, estén preparados y presentados de acuerdo con las
aseveraciones mencionadas en el Anexo 1 de este informe. Los estados presupuestales y las
aseveraciones son responsabilidad de la administracién de CAPUFE. Mi responsabilidad
consiste en expresar una opinién con base en mi examen.

Mi examen fue realizado de acuerdo con las normas para atestiguar emitidas por el Institute
Mexicano de Contadores Publicos y, por lo tanto, incluyé la verificacién y la aplicacion de
proccd'inﬁentos que consideré necesarios en las circunstancias, con base en prucbas selectivas,
“de la evidencia soporte de las aseveraciones de la administracién. Considero que mi examen
proporciona una base razonable para sustentar mi opinién.

En mi opinién, los estados analitico de ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal del
gasto que se acompaiian, de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y
SERVICIOS CONEXOS, por el periodo comprendido del 1o. de enero al 31 de diciembre
del 2010, estan preparados y preseniados razonablemente, en todos los aspectos importantes,
de acuerdo con las aseveraciones mencionadas en el Anexo 1 de este informe.

GERARDO LOZANO DURERNARD
CONTADOR PUBLICO CERTIFICADO

Meéxico, D.F.
Mayo 31,2011 )

" '§AN FRANCISCO Ne 25 DESP 202 ¥ 302 COL. DEL VALLE 03100, 0.

5536-8567 5687-6269 FAX 5543-9438 5543-4333
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ESTADO ANALITICO DE INGRESOS PRESUPUESTALES
- AL 31 DE DICIEMEBRE DE 010
EXPRESADAS EN MILES DE FES0S)
ENTE PUBLICO' CAMINGS ¥ PUENTES FERRHALES DE ¥ SERVICIOS CONEXS i T
. ..SECTOR: COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES N
1 E] 3 ] 3 i
CONCEPTOS ' PRESUPUESTO | PRESUFUESTO
PRESUPUESTO | MODIFICADD COBRADOY | PRESUPUESTO SUMA VARIACION
ORIGINAL AUTORIZADO OBTENIDO M - Eﬂ [S-Q\__MP_%‘FB %
[PISPONIBILIDAD INICIAL = 7653195 149,349.9 5665045 - 966,504.6 215547 29.9)
Recursos Propios ECETE ) 749,349.9 5665046 - 966,504.6 273547 29.0)
Recursas de Subsidios y Transferencias - - - - - - .
|SUBSIDIOS ¥ TRANSFERENCIAS 406,000.0 324019 22479 . 3722479 - .
sussiios - . - - - . .
Corientes. - . . . . . .
Capitulo 1000
Crpitale 2000 .
Capinlo 3000 i
Capitulo 4000 ,
Capital R . . . . -
Capitulo 5000
Capitulo 6000 '
TRANSFERENCIAS PARA PROGRAMAS DE APOYO #00,000.0 a8 22479 - 2479 - .
Corrientes . . . - . .
Capitulo 1000 i
Capimlo 2000 -~
Capitulo 3000 '
Capitulo 4000
Capiul . 400,0000 | ITMTS M08 - 32479 - -
Capitalo 5000
Capinlo 6000 400,000.0 IS 72,2479 INUTS - -
Para Pago de Iatereses Comisiones y Gastes .-
“[Para Invensifn Financiera
Fara Amortizacién de Pasivo .
ENDEUDAMIENTO O (DESENDEUDAMIENTO) NETO - - . - . . .
Intermo
Extemo .
RECURSOS PROPIOS 2,586,028 |. 25861281 16153985 © Tsses 2,695979.4 1098513 42
[RECURS0S CORRIENTES Y DE CAPITAL 15588083 15883083 1451,7905 123599 15041508 (H657.5) (53
BIENES | 134,938 134,793.8 19,0073 15692 979865 {36,807.3) {213)
Internos. 1347938 1347938 15,0173 19692 97,9863 Gsa0.3)| (7.3
[Externos L - -
SERVICIOS . 14340145 1,454,004.3 1,402,773.6 33907 14061643 (47,450.7) 63
Tntermos 14540145 14340149 1,402,716 33507 1,406,643 474302) ©.3)
Extemos - - -
Diverses B 9IN93 97,3198 1,133,6015 e 11918286 194,508.8 195
Finanei 334338 35,5338 16,1615 T TEITES WRALS i35
Otros 938,786.0 948,786,0 14T A46.0 582063 11055523 1450663 153
Venta de Inversiones - - . - - . .
Recuperscida de Activos Fisices
R i6n do Activas -' i
OPERACIONES AJENAS - 829,585.0 - 529.985.0 319,965.0 -
Por Cuente de Terceros - - 320.539.0 - 8195390 329.539.0 -
. INAecbmdo - - 2508573 - 2604573 50,1573 -
Relenciones de LS.R - - 02,649.7 . 02,645.7 202,649.7 .
Retencidn da Cuotas . B 1365409 . 136,3409 136,5409 -
Retenciones de atros Impuestas - - 145,954.5 - 1459545 145,954.5 -
Depésitos recibidos en garantia . - 91,4366 933366 93,4366 .
Derivades de Erogaciones Recuperables - - 4460 - 4460 HED -
Prestimos 3 Empleados - - 4460 - 4460 4450 -
Recuperacidn de Seguros - - - - - - -
D aE 1! idk - - - - - - -
Mangjo de Recursos Fiscales . - - - - N .
Intereses Generadas. - - - - - - -
RECURSOS DE EJERCICIOS ANTERIORES )
TOTAL INGRESDS s 37354780 37077159 ST 70,5509 42651163 11573910 313

C. P. Consuclo Martinez Mulioz—
Subdirectora de Finanzas
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5  Cumplimiento global de metas por programa

Del total de recursos programados por $3,735,478.0, $2,544,340.0. corresponden al
presupuesto de gasto programable, el cual se subdivide en tres Actividades Institucionales.

Las actividades institucionales ubican la totalidad de sus Programas Presupuestarios en los
.Grupos Funcionales 1 “Gobierno® y 3 “Desarrollo Econémico”, en” las Funciones 8
“Administracién Puablica” y 1 “Comunicaciones y Transportes” y las Subfunciones 03
“Funcién Piblica” y 01 “Carreteras”. En la Actividad Institucional 003 “Carreteras Eficientes,
Seguras y Suficientes” se ubican casi la totalidad de los recursos para su_ejercicio como se
detalla en los cuadros siguientes: .

Actividad Institucional 001 “Funcién Piblica y Buen Gobiefno™. -

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2010

ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS) -
AL INSTITUCIONAL ] PRESUPUESTO ; PORCENTAJE EJERCIDO
B
. : EJERCIDO/ | EJERCIDO/
ORlG]N&L. MODIﬁqm EJERCIDO OR._'[GIN Al.._ MODIFICADO
TOTAL 392071 - - 43,5585 42,570.7 1086 . - 977)

TOTAL DE ACTIVIDADES

INSTITUCIONALES ~ NO -y

ASOCIADAS A METAS 39.207.1 43,558.5 42,570.7 © 1086 X 97.71 -
ooy FUNCION PUBLICA T -

| BUEN GOBIERNG 39,207.1 |- 43,558.5 42,570.7 1086 - 91.7

En esta Actividad Institucional, se asignan los recursos al Organo Interno de Control en
CAPUFE, en el programa presupuestario 0001 “Actividades de Apoyo a la Funcién Piblica y
Buen Gobierno”, destinados principalmente a las auditorfas y revisiones de control en las
diversas éreas del Organismo. La variacién en esta actividad institucional es por las medidas
de austeridad y disciplina- del gasto, derivadas de la aplicacién del Programa Nacional de
Reduccién de Gasto Publico y en la ejecucién del Programa de Mediano Plazo; los ahorros en
plazas vacantes y seguro de gastos médicos mayores; aportaciones no aplicadas por concepto
de cuota social; asi como por la reduccién de comisiones a diversas unidades administrativas
en el interior de la reptiblica, por modificaciones al programa anual de trabajo.
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Actividad Institucional 002 “Servicios de Apoyo Administrativo™.

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMEBRE DE 2010
ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
Al NSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO
. EJERCIDO/ EJERCIDO/

ORIGINAL MODIFICADO EJERECIDO ORIGINAL MODIFICADO

TOTAL 153,762.4 129,888.4d | - 122.240.5 |- 79.5 94.1
TOTAL DE ACTIVIDADES :
INSTITUCIONALES NO .

N ASOCIADAS A METAS 153,762.4 129,888.4 122 240.5 79.5 94.1
00z | SERVICIOS DE APOYO -

ADMINISTRATIVO 153,762.4 | ~ 129,888.4 122,240.5 79.5 S4.1

Los recursos asignados a la administracién del Organismo en esta Actividad, en el programa
presupuestario M001 “Actividades de Apoyo Administrativo”, se destinan fundamentalmente
a las actividades de apoyo en la administracién de los:- recursos humanos; materiales,
financieros y. tecnolégicos de la Red Propia, Red Rescatada y Red Contratada. La variacién en
esta actividad institucional obedece a la aplicacién de las medidas de ‘austeridad y disciplina
del gasto, derivados de la aplicacién del Programa Nacional de ReduccuSn de Gasto Pablico ¥
en 'la ejecucién del Programa de Mediano Plazo; ahorros en plazas vacantes y seguros de
gastos médicos mayores; aportaciones no aplicadas por concepto de cuota social; asi como
-ahorros y/o economias en refacciones y accesorios para equipo de cdmputo; vestuario,
uniformes ¥ blancos; paterites, regalias y otros; servicios de vigilancia; ¥y mantenimiento y
conservacién de blenes informaticos.

Actividad Institucional 003 “Carreteras Eficientes, Seguras y Si_itficigntes”. _

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2002

ACTIVIDAD _(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

Al INSTITUCIONAL “PRESUPUESTO . PORCENTAJE EJERCIDO
NAL - CADO--| ' | _EJERCIDO/ EJERCIRO.L

: ORIGMAL—-MODIFICADO [— EJEREIBDO ORIGINAL | MODIFICADO

TOTAL 2,351,370.5 2,307,890.1 21259!453.9 96.1 97.9

TOTAL DE ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES

ASOCIADAS A METAS 2,351,370.5 2,307,890.1 2259453.9| .- 96.1 97.9
CARRETERAS

003 | EFICIENTES, SEGURAS Y . ;
SUFICIENTES ) 2,351,370.5 2,307,890.1 2259453.9 96.1 |. 97.9

En esta actividad, los recursos estan asignados a las actividades sustantivas del Organismo,
que se destinan a modernizar, ampliar, construir y conservar la infraestructura a su cargo.

Asimismo, se asignan recursos para los gastos inherentes a la operacién tramos incluidos en
los contratos de prestacién de servicios, a fin de incrementar los niveles de seguridad %
servicio, que se ofrece a los usunarios. La variacién en esta actividad institucional obedece
fundamenmlmente a la implementacién de las medidas de austeridad y disciplina del gasto,
derivados de la aplicacién del Programa Nacional de Reduccioén de Gasto Publico y en la
e_]ecuc:lén del Programa de Mediano Plazo; ahorros en plazas vacantes y seguros de gastos
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médicos mayores; aportaciones no aplicadas por concepto de cuota social; asi como ahorros
y/o economias en algunos bienes, insumos, suministros y en servicios. .

En esta Actividad Institucional se inclujrel:l los siguienteé programas presupuestarios:
e E003 “Conservacién y Operacién de Caminos y Puentes de Cuota (CAPUFE)”

Se llevaron a cabo acciones relativas a la operacién de¢ los puentes y caminos de cuota,
consistente en los servicios de atencién a los usuarios tales como: peaje, radio, médicos,
grias, seguros, etc.; asi como servicios de operacién relativos a telecomunicaciones,
informaticos, traslado de valores, etc. o

Aunado a lo anterior, en este programa se llevan acciones de mantenimiento y
conservacion referéntes a los equipos de peaje, instalaciones, maquinaria, asi como a los
caminos y puentes de cuota. 4

Todo lo anterior, permif,iendo mantener el nivel de calidad, seguridad y economia de los
servicios que ofrece CAPUFE, en beneficio de los usuarios de las distintas redes

operadas. i

La variacion presupuestal observada en la presente actividad prioritaria obedece a la
implementacién del programa de ahorro del egjercicio, derivado de la aplicacién del
Programa Nacional de Reduccién de Gasto Publico y.en la ejecucién del.Programa de
Mediano Plazo; ahorros en plazas vacantes’ y. seguros de gastos médicos mayores;
aportdciones no aplicadas por concepto de cuota social; asi como ahorros y/o economias
en refacciones y accesorios para equipo de computo; vestuario, uniformes y blancos;
patentes, regalias y otros; servicios de vigilancia; y mantenimiento y conservacién de
bienes informadticos. .

e E028 “Produccién de emulsiones, aditivos y pinturas‘(CA'PUFE)”

Se llevaron a cabo las acciones relativas a la produccién de emulsiones asfalticas y
pinturas, mismas que se refieren a la compra de materias primas, operaciones de la
Planta, asi como en el mantenimiento y conservacién de la maquinaria y equipo y la
distribucién del producto terminado, con el fin de proporcionar productos de calidad y
economniia, para el autoconsumo y al piiblico en general.

La variacion presupuestal en esta actividad prioritaria, obedece a la implementacién de
las medidas de austeridad y disciplina del gasto, derivado de la aplicacién del Programa
Nacional de Reduccién de Gasto Publico y en la ejecucién del Programa de Mediano
Plazo; ahorros en plazas vacantes y seguros de gastos médicos mayores; aportaciones no
aplicadas por concepto de cuota social; asi como ahorros y/o economias en materias
primas de produccién; y en fletes y maniobras.

e K027 “Mantenimiento de infraestructura™

Durante el ejercicio 2010 se realizaron trabajos relativos a estudios, supervisiones y obras
de refuerzo de puentes, reconstruccién y rehabilitacién en las distintas Delegaciones,

construccién y modemnizacion de edificaciones de inmucbles del organismo, asf como de
conservacion y reconstruccidn de cameteras. El cumplimiento de este programa
presupucstario permitié al Organismo conservar la infraestructura carretera, manteniendo
Y aumentando los niveles de seguridad y servicios, coadyuvando al desarrollo de las
actividades econdmicas del Pais.
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ESTADOS FINANCIEROS

A continuacion se presentan los cuadros del Balance General y del Estado de
Actividades de los ejercicios 2007-2011.

Saldos a los cierres de

Concepto 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

ACTIVO
Efectivo y equivalentes 1,600,387 1,054,896 1,080,220 1,651,600 1,538,603
Cuentas por cobrar 245,024 117,247 98,549 102,132 106,677
Inventarios 65,661 78,808 44,135 63,759 50,885
Anticipos 163 ) 220 1,598 2,938
Bienes muebles e inmuebles 919,095 847,825 791,471 799,731 702,112
Concesiones 21,723 152,284 484,495 684,900
Inversiones financieras 82,320 5,637 4,595
Otros activos 233 233 225 221

Total activo | 2,830,563 (2,120,732 (2,249,424 (3,109,173 | 3,090,710
PASIVO
Proveedores 34,723 13,100 2,676 2,616 43,004
Acreedores 17,881 41,503 23,379 18,293 29,478
Recursos FNI 359,999 416,572 52,920 349,359 51,876
Contratistas 6,678 7,382 4,959 5,132 3,978
Impuestos y cuotas por pagar 117,158 83,264 107,445 137,876 126,329
Otras cuentas por pagar 150,181 181,323 190,500 183,441 83,499
Contingencia laborales 38,639 38,639 203,258 231,096 273,301
Provisiones 114,134

Total pasivo| 725,259| 781,783 585,137 927,813 725,599
CAPITAL
Patrimonio -849,855 -952,112 -1,806,428 -1,780,917 -1,701,331
égg:f‘a‘l’iones del Gobierno 3,051,868 | 3,244431| 3447069 3,819317| 4,095730
Resultado de actividades -96,709 -953,370 23,646 142,960 -29,288
Donaciones

Total capital (2,105,304 (1,338,949 1,664,287 | 2,181,360 | 2,365,111

Total pasivo y capital | 2,830,563 | 2,120,732 | 2,249,424 | 3,109,173 | 3,090,710
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Estado de Actividades

2007-2011 (miles de pesos)

Concepto

Saldos a los cierres de

2007 2008 2009 2010 2011
;32;?:8‘30”3‘133 encarreterasy | 4555 303| 1461,695| 1455250| 1,404,863| 1,383,519
Honorarios por administracion 441,410 435,996 453,906 444 387 474,290
Recuperacion de servicios 484360| 510,772| 545055| 561,080 598,865
personales
Venta de pinturas y emulsiones 123,294 131,471 117,410 90,012 96,270
Otros ingresos 76,091 86,383 42,740 86,749 77,985
. 2,751,45| 2,626,31( 2,614,36( 2,587,09| 2,630,92
Total de ingresos
8 7 1 1 9
Gastos de funcionamiento 2,351,939 2,175,516 2,152,184 | 2,083,234| 2,214,688
Costo de ventas 78,593 85,955 74,739 60,938 63,521
Eesu“.ado. integral de 24380| -66,630| -40,992| -85679 1,587
inanciamiento
Otros gastos 170,712 10,465
Enteros por aprovechamiento 800000
del patrimonio '
Derechos por uso de carreteras 87,377 79.627 78,512 74737 74.019
y puentes
E’:Crgf'pac'ones decoordinacion | 554 638|  334507| 326,272| 310,901 299,111
2,848,16| 3,579,68| 2,590,71( 2,444,13| 2,660,21
Total de gastos
7 7 5 1 7
Resultado netode| o6 209! 953370 23,646| 142,960 -29,288

actividades

En términos generales, los dictamenes anuales emitidos por los Auditores
Externos designados por la SFP, resultaron sin salvedad, manifestandose que
muestran razonablemente la situacion financiera de CAPUFE vy los resultados de
sus operaciones, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente

aceptados y con

la normatividad gubernamental

aplicable,

los cuales se

encuentran bajo el resguardo de la Direccion de Administracion y Finanzas de este

Organismo.
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Cabe destacar que en el ejercicio 2006, se emiti6 una opinidon con salvedad,
asociado con el saldo de cuentas por cobrar del balance general al 31 de
diciembre de 2006 se incluyeron 251.6 mdp como adeudo a cargo del Fideicomiso
de Apoyo para el Rescate de Autopistas Concesionadas y a favor del Organismo,
como sigue:

e Por concepto de incumplimiento de contrato, 100.2 mdp pagados a un
contratista, que como lo menciona la administracién del Organismo en la
nota 22 a los estados financieros que se acompafnan, la aceptacion de este
adeudo, por parte del Fideicomiso, dependera de la opinién que emita el
Centro de Arbitraje de México, quien esta estudiando el asunto. En caso de
que la opinién no sea favorable al Organismo, la recuperacién del adeudo
dependera de las gestiones adicionales que haga su administracion.

e 151.4 mdp que no reconoce la administracion del Fideicomiso provenientes
de anticipos de obra publica que se amortizaron a su favor, facturacion
pendiente de cobro y otros conceptos.

La atencién a dicha salvedad, fue atendida durante el ejercicio 2007, con las
siguientes acciones:

e Por lo que hace a los 100.2 mdp, fue registrada una estimacion para
cuentas de cobro dudoso sobre la totalidad del adeudo a fin de mostrar
financieramente la razonabilidad de las cuentas por cobrar, se cancelaron
los trabajos del Centro de Arbitraje México. Asimismo, se rescindieron los
contratos a la contratista a fin de recuperar el monto antes citado, al cierre
del 2011, el caso se encuentra aun en proceso de sustanciacion.

e Respecto a los 151.4 mdp, en 2008 fueron facturados gastos de obra
publica por 48.6 mdp, se realizé una estimacion para cuentas de cobro
dudoso por 110.3 mdp a fin de mostrar financieramente la razonabilidad de
las cuentas por cobrar, que al cierre del 2011 continuaba pendiente el
rembolso por parte del Fideicomiso a favor del Organismo.

Cabe destacar que los Estados Financieros Dictaminados por el auditor externo
autorizado por la SFP, se encuentran contenidos en los Informes Anuales de este
Organismo en el Portal de Obligaciones de Transparencia de la SFP en la
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siguiente liga:
http://portaltransparencia.gob.mx/pot/informe/fraccionXV.do?method=search&_idD
ependencia=09120#resultados.

Programa de Mediano Plazo (PMP)

De conformidad con el acuerdo en el que se establecen las disposiciones para la
operacion del Programa de Mediano Plazo, publicado el 5 de febrero de 2009 en
el Diario Oficial de la Federacién, el cual tiene por objeto mejorar la calidad del
gasto publico mediante la modernizacion en la prestacion de los servicios publicos,
la promocién de la eficiencia y eficacia de las Dependencias y Entidades,
reduccion de gastos destinados a actividades administrativas y de apoyo, este
Organismo establecié diversas metas en cumplimiento al citado programa, de las
cuales se presenta su cumplimiento de manera resumida, a través de los

siguientes cuadros:
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PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2009
CIFRAS PRELIMINARES

CAUSA: SE IDENTIFICA UN MENOR GASTO DERIVADO DE LA
REDUCCION DEL

$1,057,350.0 $1,032,007.1 -$25,342.9 $1,057,350.0 |APLICACION DE LA MEDIDA DE REDUCCION DE ASIGNACION DE
GASTO EN TARIFAS CON EL FIN DE ALCANZAR LA META AL FIN DEL EJERCICIO
2478 | RADIOCELULAR EN .
OFICINAS GASTO GASTO MEDIDA: SE DIO SEGUIMIENTO PUNTUAL PARA QUE AL CIERRE DEL
CENTRALES MAXIMO MAXIMO 97.60% 97.60% EJERCICIO SE LOGRARA Y REVASARA LA META PROGRAMADA
ESPERADO OBTENIDO

CAUSA: LA VARIACION SE DEBE PRINCIPALMENTE A LA MEDIDA DE
REDUCCION DEL 5% ESTABLECIDA PARA LOS VEHICULOS
UTILITARIOS DE OFICINAS CENTRALES, ASI COMO A UNA NUEVA

REDUCCION DEL 37,656.0 134,725.6 97,069.6 37,660.0 POLITICA DE UTILIZACION MAS RACIONAL, AUNADO A LA
CONSUMO DEL REDUCCION DE LA DEMANDA DE GASOLINA PARA LA MAQUINARIA
2567 COMBUSTIBLE QUE ESTA ASIGNADA A OFICINAS CENTRALES.
OFICINAS _
CENTRALES  (LTS) AHORRO AHORRO MEDIDA: SE HA CANCELADO ASIGNACION AL CONTRATO DE

GASOLINA, PRINCIALMENTE DESTINADA AL CONSUMO DE

MAXIMO MAXIMO 357.78% 357.74%
ESPERADO OBTENIDO ; ; MAQUINARIA, PARA QUE LOS AHORROS SE DESTINEN A OTRAS
ACTIVIDADES PRIORITARIAS DEL ORGANIS MO.
CAUSA: LA VARIACION SE DEBE PRINCIPALMENTE A LAS MEDIDAS
. DE AHORRO DE ENERGIA, QUE SE INICIAN CON UNA
REDUCCION DE 3411 308.8 323 3411 REDISTRIBUCION MAS EFICIENTE DE APAGADORES, ESTO
CONSUMO DE PERMITIENDO HACER CORTES DE ENERGIA EN DISTINTAS AREAS,
2506 | ENERGIAELECTRICA REDUCCIENDOSE AL MINIMO LAS SUPERFICIES ILUMINADAS
EN OFICINAS
CENTRALES CONSUMO CONSUMO MEDIDA: COMO APLIACACION DE OTRAS MEDIDAS DE AHORRO SE
(KWH/M2) MAXIMO MAXIMO 90.54% 90.54% ADQUIRERON REFACCIONES ELECTRICAS AHORRADORAS DE
ESPERADO OBTENIDO : : ENERGIA PARA LAMPARAS (LETS) EN EL 2009, PARA SUSUTITUIR A
LAS EXISTENTES
CAUSA:SE ESTABLECIO UN NUEVO ESQUEMA DE DISTRIBUSION
REDUCCION DEL DEL PARQUE VEHICULAR UTILITARIO, DERIVADO DE LA APLICACION
PARQUE VEHICULAR 9.0 35.0 -26.0 50 DE MEDIDAS DE RACIONALIDAD, GENERANDOSE LA DISPONIBILIDAD
2545 EN OFICINAS DE 53 AUTOMOVILES PARA SUDECENTRALIZACION O BAJA
CENTRALES REDUCCION REDUCCION MEDIDA: SE ANTICIPO LA VENTA DE VEHICULOS SUBUTILIZADOS,
(VEHICULO) MAX IMA MAX IMA 0.0% 388.89% SUPERANDO LA META PROGRAMADA PARA ESTE EJERCICIO
ESPERADA OBTENIDA
CAUSA: LA VARIACION SE DEBE PRINCIPALMENTE A LA
APLICACION DE MEDIDAS DE RACIONALIDAD DE
REDUCCION DEL $1,068,056.2 $568,351.7 $499,704.5 $1,068,056.6  |ApROXIMADAMENTE DEL 62%, AUNADO AL AHORRO OBTENIDO POR
Jsoe GASTO FUIO DE LAS PLAZAS VACANTES QUE NO HAN CONSUMIDO EL
ALIMENTOS EN MEDIDA: A PARTIR DEL MES DE JULIO SE IMPLEMENTA UNA
OFIINAS CENTRALES GASTO GASTO REDUCCION DEL 12% PARA GARANTIZAR LA OBTENCION DEL
MAXIMO MAXIMO 53.21% 53.21% AHORRO ESPERADO, AUNADO A LA APLICACION DE UNA
ESPERADO OBTENIDO REDUCCION ADICIONAL DEL 50%. A PARTIR DEL MES DE
00 0.0 00 0.0 CAUSA:SE PROGRAMA LA ENAJENACION DE LOS INMUEBLES
ENEJENACION DE § : : : : COMPROMETIDOS A PARTIR DEL EJERCICIO FISCAL 2010
2606 INMUEBLES MEDIDA: EL AREA ENCARGADA DE COORDINAR EL
PATRIMONIO DE UNIDADES A UNIDADES PROCEDIMIENTO, RECONSIDERA EL ALCANCE DE LA META, POR
CAPUFE ENAJENAR ENAJENADAS 0.00% 0.00% EXISTIR LA POSIBILIDAD DE UTILIZACION DE UN INMUEBLE, EN SU
CASO, EL AREARESPONSABLE EMITIRA LA JUSTIFICACION
CAUSA: LA VARIACION SE DEBE PRINCIPALMENTE A QUE LA
s 4,000,000.0 3,186,417.0 -813,583.0 4,000,000.0 |PRODUCCION SE BASA ENLOS PEDIDOS, MISMOS QUE HAN TENIDO
PRODUCCION DE UNA DESASELERACION CON RESPECTO A LO PROGRAMADO.
2193 | LITROS DE PINTURA _
DE TRAFICO PRODUCCION | PRODUCCION MEDIDA: SE REFORZARA LA ESTRATEGIA DE VENTA Y SE
MAX IMA MAXIMA 79.66% 79.66% IDENTIFICARAN LAS AREAS DE OPORTUNIDAD PARA LA
ESPERADA OBTENIDA COLOCACION DEL PRODUCTO
B CAUSA:SLA VARIACION ES DERIVADO DE LA AFECTACION A LAS
Ri%‘;‘;g'gg E):" $3.0 $2.9 $0.1 $3.0 MATERIAS PRIMAS POR LA INFLACION SUPERIRIOR A LO ESPERADO
) ) MEDIDA: SE SOLICITA A EL AREA ANLICE SILA SITUACION QUE SE
2236 |MATERIA PRIMA PARA| REDUCCION REDUCCION
Wetsmieaconse | " | Wi | oox | orawe  [TRESSNTACOMCAUSACE L vamACIoN o€ soon nevenin
PINTURA ESPERADA OBTENIDA -
OBTENCION DEL RESULTADO
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PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2009
(CIFRAS PRELIMINARES)

EVALUACION DE LA 80.0 100.0 20.0 80.0 CAUSA: NO SE INDICA CAUSA
CAPACIDAD DEL EVALUACION MEDIDA: EL O.1.C. REVISARA LAS MEDIDAS A IMPLEMENTAR
2636 | AREA DE AUDITORIA MINIMA EVALUACION . .
PARA LA ESPERADA OBTE NII?A 125.00% 125.00%
DETERMINACION DE | (promedio) (promedio)
90.0 90.0 0.0 90.0 CAUSA: NO SE INDICA CAUSA
2647 RESOLUCION DE PROMEDIO A PROMEDIO MEDIDA: EL O.1.C. REVISARA LAS MEDIDAS A IMPLEMENTAR
INCONFORMIDADES [ OBTENER AL | OBTENIDO AL 100.00% 100.00%
PERIODO PERIODO
80.0 90.0 10.0 80.0 CAUSA: NO SE INDICA CAUSA
ATENCION Y PROMEDIO PROMEDIO DE MEDIDA: EL O.I.C. REVISARA LAS MEDIDAS A IMPLEMENTAR
2627 | SEGUIMIENTO DE LA | ESPERADO DE ATENCION A
VOZ CIUDADANA ATENCION A QUEJAS 112.50% 112.50%
QUEJAS AL OBTENIDO AL
PERIODO PERIODO
80.0 90.0 10.0 80.0 CAUSA: NO SE INDICA CAUSA
ATENCION DE PROMEDIO PROMEDIO MEDIDA: EL O.I.C. REVISARA LAS MEDIDAS A IMPLEMENTAR
2617 ASUNTOS DE ESPERADO DE | OBTENIDO DE
RESPONSABILIDADES [ ATENCIONEN | ATENCION EN 112.50% 112.50%
Y LEGALIDAD TIEMPO AL TIEMPO AL
PERIODO PERIODO
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PROGRAMA DE MEDIANO PLAZO

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2010
(CIFRAS PRELIMINARES)

CAUSA: LA VARIACION OBSERVADA INDICA QUE SE ESTA CUMPLIENDO
LA META YA QUE NO SE SUPERA LO MAXIMO PROGRAMADO, DERIVADO

REZLXCS?O(‘)ENDEL $1,001,700.0 $968,136.9 -$33,563.1 $1,001,700.0 |, CONTINUIDAD DE LA APLICACION DE REDUCCION EN LA
2478 RADIOCELULAR EN ASIGNACION DE TARIFAS A LOS USUARIOS.
OFICINAS CENTRALES GASTO GASTO
MAXIMO MAXIMO 96.65% 96.65%
ESPERADO OBTENIDO
CAUSA: LA VARIACION INDICA QUE LA META SE CUMPLE YA QUE S|
SUPERA EL MONTO DE AHORRO ESPERADO, DEBIDO, PRINCIPALMENTE,
A LA CONTINUACION DE LAS MEDIDAS DE USO DE LOS VEHICULOS|
REDUCCION DEL $37,660.0 $49,780.3 $12,120.4 $37,660.0| OFICIALES Y RACIONALIZACION DE LA DOTACION DE GASOLINA PARA LA
CONSUMO DEL MAQUINARIA DE OFICINAS CENTRALES, IMPLEMENTADAS EN EL
2567 COMBUSTIBLE EJERCICIO ANTERIOR, ASi COMO A LA REDUCCION DEL PARQUE]|
OFICINAS CENTRALES VEHICULAR ALCANZADA EL ANO PASADO.
AHORRO AHORRO
MAXIMO MAXIMO 132.18% 132.18%
ESPERADO OBTENIDO

CAUSA: LA VARIACION QUE SE OBSERVA INDICA QUE LA META SE|
CUMPLE YA QUE NO SE REBASA LO PROGRAMADO, DEBIDO|
PRINCIPALMENTE A LA CONTINUACION DE LAS MEDIDAS DE AHORRO DE|
ENERGIA DEL EJERCICIO ANTERIOR, QUE SE INICIAN CON UNA|
REDISTRIBUCION MAS EFICIENTE DE APAGADORES, ESTO PERMITIENDO

REDUCCION DE 341.1 2921 -49.0 341.1
CONSUMO DE ENERGIA

2526 ELECTRICA EN HACER CORTES DE ENERGIA EN DISTINTAS AREAS, ASi COMO A LA|
OFICINAS CENTRALES SUSTITUCION DE LAMPARAS MAS EFICIENTES EN CONSUMO DE ENERGIA|
CONSUMO CONSUMO
MAXIMO MAXIMO 85.64% 85.64%
ESPERADO OBTENIDO
CAUSA: SE REBASO LA META PROGRAMADA ANUAL, DISMINUYENDO DF|
90 140 50 90 ESTA MANERA EL GASTO POR CONCEPTO DE COMBUSTIBLE, TENENCIA,|
REDUCCION DEL . . . . MANTENIMIENTO Y SEGURO.
2545 [PARQUE VEHICULAR EN
OFICINAS CENTRALES REDUCCION REDUCCION
MAXIMA MAXIMA 0.00% 155.56%
ESPERADA OBTENIDA
CAUSA: LA VARIACION QUE SE OBSERVA INDICA QUE LA META S|
CUMPLE, YA QUE NO SE REBASA EL MONTO MAXIMO DE GASTO,|
DEBIDO, PRINCIPALMENTE, A QUE EN ENERO Y FEBRERO NO SE|
EJERCIERON RECURSOS, EN MARZO EL 8.3% DE LAS AREAS NO|
EJERCIERON RECURSOS DE LO PROGRAMADO, EN ABRIL HUBO BAJA DE|
TITULARES EN ALGUNAS AREAS, EN JUNIO EL 3% DE LAS AREAS NO|
REDUCCION DEL $1,033,603.2 $278,235.8 -$755,367.5 $1,033,603.2

GASTO FIIO DE REALIZO GASTOS, EN JULIO EL 4% DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO, EN|
2596 ALMENTOS EN AGOSTO EL 5% DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO, EN SEPTIEMBRE UN 4%
OFICINAS CENTRALES DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO, EN OCTUBRE POR BAJA DE TITULARES|

EN OFICINAS CENTRALES, EN NOVIEMBRE POR REASIGNACION DE
RECURSOS A TITULARES Y EN DICIEMBRE POR FALTA DE PRESUPUESTO
EN UN 20% DE LAS AREAS.

GASTO GASTO
MAXIMO MAXIMO 26.92% 26.92%
ESPERADO OBTENIDO
CAUSA: LA META ORIGINAL DE ENAJENAR 5 INMUEBLES PATRIMONIO D]
ENAJENACION DE 5 2.0 0.0 2.0 2.0 CAPUFE EN EL PERIODO 2009-2012, SE MODIFICA A 3 INMUEBLES, DE|
INMUEBLES CONFORMIDAD CON LO REPORTADO POR EL AREA RESPONSABLE .
2606 PATRIMONIO DE
CAPUFE UNIDADES A UNIDADES 0.00% 0.00%
ENAJENAR ENAJENADAS
CAUSA: LA VARIACION, INDICA QUE LA META NO SE CUMPLE, SE DEBE]
PRINCIPALMENTE A QUE LA PRODUCCION SE BASA EN LOS PEDIDOS,
MISMOS QUE HAN TENIDO UNA DESACELERACION POR FALTA DE
PRESUPUESTO DE LOS PRINCIPALES CLIENTES, ASIMISMO COMO Al
PRODUCCION DE 3,950,000.0 3,015,279.0 7$934,721.0 3,950,0000  lpNER UN STOCK DE 2 MESES. SOLO SE PRODUCE LO NECESARIO PARA
2193 |LITROS DE PINTURA DE SU VENTA DENTRO DEL MES, Y SU DISMINUCION SE DEBE A LA
TRAFICO REDUCCION DEL PRESUPUESTO DEL FONADIN.
PRODUCCION | PRODUCCION
MAXIMA MAXIMA 76.34% 76.34%

ESPERADA OBTENIDA
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PROGRAMA DE MEDIANO PLAZO

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2010
(CIFRAS PRELIMINARES)

CAUSA: A PARTIR DE LA REDUCCION ALCANZADA EL ANO ANTERIOR SE|
OBSERVA QUE EN ESTE SE MANTIENE Y SUPERA POR 3.44 PESOS|
. ADICIONALES, MISMOS QUE SE DERIVAN DE LOS PRECIOS OBTENIDOS|
co?fg%(éc::l’\leDTEémA $22.7 $19.3 -$3.4 $22.7 EN LAS LICITACIONES DE LA MATERIA PRIMA PARA LA PRODUCCION.,
ASIMISMO SE DETERMINO AMPLIAR LA LISTA DE MATERIAS PRIMAS DE|
2236 PRIMA PARALA LICITACION  PUBLICA INTERNACIONAL OBTENIENDOSE ~MEJORES
FABRICACION DE
PINTURA PRECIOS.
. COSTO
COSE;(;E'\:AA;%MO MAXIMO 84.85% 84.85%
OBTENIDO
EVALUACION DE LA 80.0 100.0 20.0 80.0 CAUSA: LA META SE CUMPLE, NO SE INDICA CAUSA.
CAPACIDAD DELAREA [  EVALUACION .
2636 |DEAUDITORIAPARALA|  MINIMA EVALUACION
DETERMINACIGN DE ESPERADA OBTENII?A 125.00% 125.00%
OBSERVACIONES (promedio) | (Promedio)
90.0 97.0 7.0 90.0 CAUSA: LA META SE CUMPLE, NO SE INDICA CAUSA.
2647 RESOLUCION DE PROMEDIO A PROMEDIO
INCONFORMIDADES OBTENERAL | OBTENIDO AL 107.78% 107.78%
PERIODO PERIODO
80.0 90.0 10.0 80.0 CAUSA: LA META SE CUMPLE, NO SE INDICA CAUSA.
ATENCION Y PROMEDIO | PROMEDIO DE
2627 | SEGUIMIENTO DELA | ESPERADODE | ATENCION A
VOZ CIUDADANA ATENCION A QUEJAS 112.50% 112.50%
QUEJAS AL OBTENIDO AL
PERIODO PERIODO
80.0 95.0 15.0 80.0 CAUSA: LA META SE CUMPLE, NO SE INDICA CAUSA.
ATENCION DE PROMEDIO PROMEDIO
2617 ASUNTOS DE ESPERADO DE | OBTENIDO DE
RESPONSABILIDADES Y| ATENCIONEN | ATENCION EN 118.75% 118.75%
LEGALIDAD TIEMPO AL TIEMPO AL
PERIODO PERIODO
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PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2011
CIFRAS PRELIMINARES;
CAUSA: LA VARIACION OBSERVADA INDICA QUE SE CUMPLE LA
META YA QUE NO SE SUPERA LO MAXIMO PROGRAMADO,
$1,001,700.0 $966,153.4 $35,546.6 $1,001,700.0 ,
REDUCCION DEL GASTO DERIVADO A LA CONTINUIDAD DE LA APLICACION DE REDUCCION
2478 | EN RADIOCELULAR EN JEN 1A ASIGNACION DF TARIEAS AIQSIISIARIOS
OFICINAS CENTRALES GASTO
MAXIMO G“;E:;‘:‘;(')m 103.68% 96.45%
ESPERADO
CAUSA.: LA VARIACION INDICA GUE LA META SE CUMPLE VA QUE
SE SUPERA EL MONTO DE AHORRO ESPERADO, DEBIDO,
REDUCCION DEL $37,660.0 $46,499.1 $8,839.1 $37,660.0  |pRINCIPALMENTE, A LA CONTINUACION DE LAS MEDIDAS DE USO
2567 CONSUMO DEL DE LOS VEHICULOS OFICIALES ¥ RACIONALIZACION DE LA
COMBUSTIBLE OFICINASY — DOTACION OF GASOIINA DASA 1A MAOINNARIA DOF OF
CENTRALES AHORRO AHORRO
MAXIMO MAXIMO 123.47% 123.47%
p I
CAUSA: LA META SE CUMPLE YA QUE NO SE REBASA LO
REDUCCION DE 3411 3033 $37.8 341.1 PROGRAMADO, DEBIDO PRINCIPALMENTE A LA CONTINUACION
2526 | CONSUMO DE ENERGIA DE LAS MEDIDAS DF AHORRD
ELECTRICA EN OFICINAS|  CONSUMO CONSUMO
CENTRALES MAXIMO MAXIMO 112.46% 88.92%
ESPERADO OBTENIDO
CAUSA: LA META SE CUMPLE YA QUE SE REBASA LO
PROGRAMADO, DESGLOSANDOSE LA REDUCCION DEL PARQUE
REDUCCION DEL 9.0 1.0 -10.0 2.0 VEHICULAR COMO SIGUE: 7 UNIDADES ENAIENADAS, 5 POR
2545 | PARQUE VEHICULAR EN DESCOMPOSTURA MECANICA, 3 POR SINIESTRO Y 4 REUBICADAS
AL OEL e ACIOMES BRSO ALES
OFICINAS CENTRALES ™pr5iecion REDUCCION
MAXIMA MAXIMA 0.0% 211.11%
LoPLRADA QOTENIDA

PROGRAMA DE MEDIANO PLAZO

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2011
(CIFRAS PRELIMINARES)

[CAUSA: LA VARIACION QUE SE OBSERVA INDICA QUE LA META SE
[CUMPLE, YA QUE NO SE REBASA EL MONTO MAXIMO DE GASTO,
DEBIDO PRINCIPALMENTE, A QUE EN ENERO SE REALIZO LA
MUTUACION DE LAS CUENTAS CONTABLES, EN FEBRERO EL 12.0%
DE LAS AREAS NO EJERCIERON RECURSOS PROGRAMADOS, EN
MARZO SE INCORPORAN AL GASTO AREAS DEL OIC, . EN ABRIL EL
7% DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO ¥ EN MAYO UN 6% DE LAS

REDUCCION DEL COSTO

REDUCCION DEL GasTO|  $1.033.603.2 S53s4ds.0 §74,137.4 $1,083,608.2 JAREAS NO REALIO GASTO, EN JUNIO POR BAJA DE FUNCIONARIOS.
2596 | FUO DE ALIMENTOS EN EN JULIO EL 6.5% DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO. EN AGOSTO
OFICINAS CENTRALES UN 5% DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO, EN SEPTIEMBRE UN
5.3% DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO, EN OCTUBRE LAS AREAS
[GASTARON DENTRO DE LO AUTORIZADO, EN NOVIEMBRE UN 8%
DE LAS AREAS NO REALIZARON GASTOS ¥ EN DICIEMBRE UN 9%
_ DE LAS AREAS NO REALIZO GASTO.
GASTO GASTO
MAXIMO MAXIMO 287.54% 34.78%
—
P —— e N N e e
coe UEBLES 2.0 0.0 20 20 JCOMPROMETIDOS EM EL 2011 PARA EL EJERCICIO FISCAL 2012.
“ PATRIMONIO DE —— = —
carure UNIDADES A UNIDADES 6.00% 0.00%

[ CAUSA. LA \H\RIMIEN, INDICA QUE LA META NO SE CUMPLE, SE

DEBE PRINCIPALMENTE A QUE LA DELEGACION DE IZTAPALAPA

- 3.180.000.0 2,679.821.0 -500,179.0 3.180,000.0
PRODUCCION DE DEL GOBIERNO DEL D. F, CANCELO LA ENTREGA DE MAS DE
2193 LITROS DE PINTURA DE 300000 LITEOS OF PINTIIEA
TRAFICO PRODUCCION PRODUCCION
MAXIMA MAXIMA B4.27% BA.27%

iCAUSA'. A PARTIR DE LA NEDUCCIEN ALCANZADA EL 50

JANTERIOR SE OBSERVA QUE EN ESTE SE MANTIENE ¥ SUPERA POR|

ESPERADO

OBTENIDO

s$22.7 5209 51.83 $22.7 2.69 PESOS ADICIONALES, MISMOS QUE SE DERIVAN DE LOS
2236 | DE LA MATERIA PRIMA PRECIOS OBTENIDOS EN LAS LICITACIONES DE LA MATERIA PRIMA
PARA LA FABRICACION ARA LA PROCUICIGH
DE PINTURA - -
COSTO MAXIMO | COSTO MAXIMO 108.77% 91.94%
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PROGRAMA DE MEDIANO PLAZO

PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2011
CIFRAS PRELIMINARES

EVALUACION DE LA 80.0 100.0 . X CAUSA: LA META SE SUPERE, NO SE INDICA CAUSA .

CAPACIDAD DEL AREA [ EVALUACION

2636 |DE AUDITORIA PARA LA MINIMA EVALUACION
DETERMINACION DE ESPERADA OBT'ENI[_)A 125.00% 125.00%
OBSERVACIONES {promedio) (promedio)
90.0 975 75 90.0 CAUSA: LA META SE SUPEROQ, NO SE INDICA CAUSA .
—_— RESOLUCION DE PROMEDIO A PROMEDIO
INCONFORMIDADES OBTENER AL OBTENIDO AL 108.33% 108.33%
80.0 90.0 10.0 80.0 CAUSA: LA META SE SUPERE, NO SE INDICA CAUSA .
[ PROMEDIO TROMEDIO
ARGON Y ESPERADO DE ATENCION [;E
2627 | SEGUIMIENTO DE LA
ATENCION A QUEJAS 112.50% 112.50%

VOZ CIUDADANA
QUEJAS AL OBTENIDO AL

80.0 95.0 15.0 80.0 CAUSA: LA META SE SUPERE, NO SE INDICA CAUSA .

ATENCION DE ASUNTOS|  PROMEDIO PROMEDIO
2617 |DE RESPONSABILIDADES] ESPERADODE | OBTENIDO DE
Y LEGALIDAD ATENCION EN | ATENCION EN 118.75% 118.75%
TIEMPO AL TIEMPO AL
gE2.000 2521000
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11.5 Recursos Humanos: Estructura Basica y No Basica.

Estructura Organica Autorizada 2006

CONSEJO DE

ADMINISTRACION
DIRECCION
GENERAL
SUBDIRECCION
COMUNICACION
SOCIAL
DIRECCION R DIRECCION ORGANO
DE o DIRECCION DIRECCION DIRE([:CION DE INTERNO
PLANEACION 5 TECNICA JURIDICA ADMINISTRACION
Y DESARROLLO OPERAGION Y FINANZAS DE CONTROL
SUBDIRECCION
DE PLANEACION, SUBDIRECCION SUBDECC‘ON SUBDIRECCION SUBDIRECCION AREA
— EVALUACION E DE NORMAS DE — CONSTRUCCION 1 CONSULTIVA — DE BIENES — DE AUDITORIA
INFORMACION OPERACION Y ; Y SERVICIOS INTERNA
INSTITUCIONAL PROGRAMACION
SUBDIRECCION R SUBDIRECCION
DE ANALISIS SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION DE RECURSOS DE AUDITORIA|
|| EsmapisTico DE SUPERVISION | DE — JURIDICA DE LO |  Humanos — DECONTROL
Y POLITICA DE OPERACION CONSERVACION CONTENCIOSO E INNOVACION
TARIFARIA GUBERNAMENTAL BUEN GOBIERNO
SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION AREA
DE LA PLANTA SUBDIRECCION DE
— +— | |- L] RESPONSABILIDA-
DE PINTURAS DESARROLLO ADMINISTRACION . bes
Y EMULSIONES TECNOLOGICO DERIESGOS Y QUEJAS
SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION
L DEPROYECTOS L{ DEEVALUACION || DETECNOLOGIAS
ESPECIALES DE INFORMACION
SUBDIRECCION
DE CONTROL
L DE LA RED
CONCESIONADA
'Y CONTRATADA
DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION
REGIONAL | REGIONAL Il REGIONAL Ill REGIONAL IV REGIONAL V REGIONAL VI REGIONAL VII REGIONAL VIlI REGIONAL IX REGIONAL X
TIUANA CULIACAN QUERETARO CUERNAVACA PUEBLA COATZACOALCOS VERACRUZ REYNOSA GUADALAJARA MONTERREY
GERENCIA SR s GERENCIA
DE TRAMO ECATEPEG - DE TRAMO
OAXACA TIZAYUCA CHIAPAS

La estructura organica de la Institucién vigente al final del ejercicio 2006 estaba
conformada de 284 plazas de mando, para el ejercicio 2007, la estructura organica
autorizada fue de 283 plazas de mando, por la cancelacién de la Subgerencia de
Relaciones Publicas incorporada al Programa de Conclusion de la Prestacion de
Servicios en Forma Definitiva en el 2006.
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En los ejercicios 2008 y 2009, la estructura organica autorizada se mantuvo en
283 plazas de mando.

En el ejercicio 2010, la estructura organica autorizada fue de 275 plazas de
mando, por la cancelacion de la Subgerencia de Seguridad para la renivelacion del
Director de Operacion y derivado del Programa de Reduccién del Gasto 2010, se
cancelaron las plazas de Director de Planeacion y Desarrollo, Gerente de Control,
Gerente de Sistemas Integrales, Gerente de Desarrollo de Proyectos, Gerente de
Prensa y Relaciones Publicas, Subgerencia de Profesionalizacion del Servicio
Publico, Subgerente de Ingresos Transportistas I|AVE, Subgerente de
Capacitacion y Calidad y Subgerente de Control de Bienes Instrumentales.

Con motivo de la modificacién a la estructura organica del Organo Interno de
Control, se crearon dos plazas, un titular de area y una subgerencia.

Para el ejercicio 2011, en cumplimiento al Programa de Reduccion del Gasto, se
cancelaron las plazas de Subgerentes de Radio, T.V. y Fotografia; de Seguimiento
de Acuerdos y de Control de Siniestralidad, por lo que la estructura organica
autorizada queddé conformada por 272 plazas de mando.

Esta estructura organica autorizada con vigencia a partir del 16 de julio de 2011,
esta conformada de 272 plazas de mando, distribuidas de la siguiente manera:

PUESTO AU'IF"CI)-:IZZ?ASDAS
DIRECTOR GENERAL 1
DIRECTOR DE AREA 4
TITULAR DEL OIC 1
SUBDIRECTOR DE AREA, COORDINADOR, TITULAR DE AREA 24
DELEGADO 10
GERENTE 51
GERENTE DE TRAMO 3
SECRETARIO PARTICULAR DE DIRECTOR GENERAL 1
SUBDELEGADO 50
SUBGERENTE DE TRAMO 6
SUBGERENTE 115
JEFE DE DEPARTAMENTO 6

TOTAL 272
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El H. Consejo de Administracion en su sesién 202 autoriz6 la reestructuracion de
las unidades administrativas del Organismo, y con motivo de lo anterior la emisién
de un nuevo Estatuto Organico, mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de julio del 2011, el cual establece las funciones vy
responsabilidades hasta el segundo nivel jerarquico de la Institucién; dado lo
anterior, se gestiono desde el mes de septiembre del 2011, la autorizacion de la
modificacidon de la estructura organizacional, en congruencia con el Marco
Normativo y por conducto de la Coordinadora Sectorial.

Cabe sefialar que dicha Estructura se encuentra en proceso de registro ante las
Dependencias Globalizadoras.

Entre las modificaciones organizacionales destacan las siguientes:

e Cambio de denominacion de la Subdireccién de Comunicacién Social a
Coordinacion;

e Cambio de la Subdireccion de Proyectos Especiales por Secretaria
Técnica;

e Cambio de denominacion de la Subdireccion de Planeacion, Evaluacién e
Informacién Institucional por Coordinacién;

e Cambio de denominacion de la Subdireccidén de Analisis Estadistico y
Politica Tarifaria por Coordinacion de Desarrollo Analisis Estadistico y
Politica Tarifaria;

e Cambio de Linea de mando de la Subdireccion de la Planta de Pinturas de
la Direccion General a la Direccion de Infraestructura Carretera;

e Las Gerencias de Tramo cambiaron de linea de mando a la Direccién
General;

e En la Direccion de Operacion la Subdireccion de Normas cambia a
Subdireccion de Sistemas Electronicos de Peaje y se conforma la
Subdireccion de Servicios de Calidad;
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e Cambio de denominacion de la Direccion Técnica por Direccion de
Infraestructura Carretera; asi como la modificacion de la nomenclatura de
cinco subdirecciones.

e En la Direccion Juridica la Subdireccion Consultiva cambia a Subdireccién
Juridica Consultiva; la Subdireccion Juridica de lo Contencioso a
Subdireccion Juridica Contenciosa y la Subdireccion de Administracion de
Riesgos, se cancela y se conforma la Subdireccion de la Gestidon del
Derecho de Via.

e En la Direccion de Administracion y Finanzas la Subdireccion de Bienes y
Servicios cambia a Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales y la Subdireccion de Recursos Humanos e Innovacién
Gubernamental a Subdireccion de Capital Humano y Desarrollo
Organizacional, asimismo se conforma la Subdireccion de Transparencia y
Programas Gubernamentales.

e En el Organo Interno de Control, el Area de Auditoria de Control y
Evaluaciéon y Apoyo al Buen Gobierno cambia a Area de Auditoria para
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica.

e La Delegacion Regional Il en Culiacan, se conforma como Gerencia de
Tramo Pacifico, asi como las subdelegaciones en subgerencias.

e Cambio de denominacién de la Gerencia de Tramo Ecatepec-Tizayuca a
Gerencia de Tramo México-Tuxpan.
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Estructura Organica al 31 de diciembre del 2011
(En proceso de registro, alineada al Estatuto Organico Vigente)

CONSEJO DE
ADHINISTRACIO
DIRECCION
GENERAL
seamatt
SECRETARIA d
EVALUACIONE
TECNICA INFORMACION
INSTITUCIONAL
[~ COORDINACION |
OOGR%ENAC‘ON DE DESARROLLO,
COMUNICACION EsTPAO[i). E‘Tgo
SoaA TARIFARIA
DIRECCION DRECCION . DRECOION ORGANO
b e D]ﬁﬁ?:ﬁ'ci" AOUNSTRACON INTERNO
WEWM INFRAESTRUCTURA DE CONTROL
YFINANZAS
SUBDIRECCION ‘SUBDIRECCION SUBDIRECCION
DE SISTEMAS DEESTUDIOS, COORDINACION SUBDRECCION DERECURSOS AREA
| ELEcTRONCOS — PROYECTOS DE JwRiDcA (  MATERALES —{ DEAUDITORIA
DEPEAJE Y DESARROLLO DELEGACIONES CONSULTIVA Y SERVICIOS INTERNA
TECNOLOGICO GENERALES
'SUBDIRECCION ‘SUBDRECCION EA DE
SUBDIRECCION AUDITORIA PARA
[ besuperviSON || FroaRMiacn | | sueoeecaoy L S BESARFOLLD
DE OPERACION ADMINISTRACION CONTENCIOSA Y DESARROLLO DE LA GESTION
DE CONTRATOS ORGANIZACIONAL PUBLICA
SUBDIRECCION
SUBDIRECCION DE SJBD‘REng SUBDIRECCION AREA
L] DEservicios | conssrvacion L] ey [ DE — DE
PECALDAD M DEViA FINANZAS QuES
MODERNIZACION
SUBDIRECCION 5 AREA
DE INFORMACION s Ll 0E
™| YEVALUACION [ DE INFORMAGION RESPONSABILIDA-
DE OBRA DES
SUBDIRECCION SUE”EEOC‘GN
— %EE L;,\NPT"L?RNJQ L TRANSPARENCIA
Y PROGRAMAS
Y EMULSIONES (GUBERNAMENTALES
DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION DELEGACION
REGIONAL REGIONAL Il REGIONAL IV REGIONAL V REGIONAL VI REGIONAL VI REGIONAL VIl REGIONAL IX REGIONAL X
TIUANA QUERETARO CUERNAVACA PUEBLA COATZACOALCOS VERACRUZ REYNOSA GUADALAJARA MONTERREY
GERENCIA GERENCIA GERENCIA o
DE TRAMO DE TRAMO DE TRAVO ECATEPEG -
OAXACA CHIAPAS PACIFICO TZAYUGA
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11.5
Eventual.

El comportamiento relativo a la evolucion de las plantillas de personal de base,

Federal 2006 — 2012.

confianza y eventual del 2007 al 2011, se presenta en el cuadro siguiente:

Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica

Recursos Humanos: Personal de Base, Confianza, Honorarios y

PLAZAS AUTORIZADAS PLAZAS OCUPADAS
CEOJ'::CEFCTS/ CORRANZE TOTALES CoNARZS TOTALES
'\:/IAE';?OOSS EVEI\El;UAL BASE '\:/IAE';?OOSS EVENTUALES BASE
SUPERIORES OIPVEg:T SUPERIORES OPERATIVOS
HOMOLOGA HOMOLOGA
DOS Dos

2007 283 848 0 3888 | 5019 269 735 0 3,896 | 4,900
2008 283 764 0 3963 | 5010 260 745 0 3,908 | 4,913
2009 283 734 0 4,063 | 5080 270 703 0 3955 | 4,928
2010 276 711 0 4051 | 5038 266 696 0 3976 | 4,938
2011 272 709 92 4041 | 5114 267 694 58 3987 | 5,006

Durante el 2011, la SHCP autorizé la contratacion de 92 plazas eventuales de
cajero receptor con el objeto de incrementar la fluidez del paso de vehiculos en
puntos especificos en los cuales existia saturacion vehicular.

A partir del 2010 en cumplimiento a los lineamientos para la aplicacién de las
medidas de control en el gasto de servicios personales y el Programa Nacional de
Reduccién de Gasto Publico, se realizé la disminucion efectiva de 50 plazas tal y
como se observa en el siguiente cuadro:

quce_ntajt_a ’de Plazas Plazas
dlsrr!u]uclon e Operativas
solicitado mando

2010 5% 4 19 23
3% 5 7 12
Plazas 9 26 35
| 2011 1.5% 3 3
2.5% 12 12
Plazas 3 12 15
TOTAL 50

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012

Pagina 112 de 156




\ M Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica
camings ¥ pusmes

federales

Federal 2006 — 2012.

Adicional a lo anterior, se registré una disminucién de 9 plazas como resultado de
movimientos compensados autorizados por la SHCP.

En lo relativo al personal del Fondo Nacional de Infraestructura (FNI), la plantilla
de personal se ha ido disminuyendo en cumplimiento al Programa de
Desincorporacion de Activos establecido por el Ejecutivo Federal, en donde se
han realizado entregas de diversos tramos carreteros a particulares, por lo que al
31 de diciembre del 2011 se tienen registradas 2,620 plazas ocupadas de las
2,844 plazas autorizadas.

PLAZAS

EIERCICIO T AuToRIZADAS | ocuPADAS DIFERENCIA
2007 3458 2847 611
2008 3026 2954 72
2009 3040 2754 286
2010 2864 2766 98
2011 2844 2620 224

Por lo que respecta a la Red Contratada al 31 de diciembre del 2011, se cuenta
con 556 plazas autorizadas y ocupadas y se presenta el cuadro de evolucion de
plazas del periodo 2006-2011. Cabe sefalar que las plazas de esta Red han sido
contratadas al 100%.

PLAZAS
EJERCICIO | AUTORIZADAS Y
OCUPADAS
2007 602
2008 543
2009 555
2010 554
2011 556
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Cabe hacer mencién que en el afio 2006, el personal del FNI, era administrado por
la Empresa “Servicios Integrales en Autopistas, S.A. de C.V.” (SIASA),
continuando con el servicio hasta el mes mayo de 2011, en donde se llevo a cabo
la Licitacion Publica Mixta Nacional numero LA-009J0U001-N17-2011, resultando
adjudicadas las Empresas “Intermex Comercializadora Internacional, S.A. de C.V.”
e “Intermex de la Laguna, S.A. de C.V.” en las partidas 1 y 4 de manera
conjunta, para proporcionar el servicio atodo el personal administrativo de
Oficinas Centrales, Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo, asi como el
personal sustantivo de las Delegaciones Regionales |, VIII, IX y la Gerencia de
Tramo Culiacan; asi mismo, las empresas “Mandujano Consultores, S.C.” y
Multiservicios Corporativos MM, S.A. de C.V., fueron adjudicadas de manera
conjunta en las partidas 2 y 3, para otorgar el servicio al personal sustantivo de las
Delegaciones Regionales lll, IV, V, VI, VII, Xy Gerencias Chiapas y Oaxaca.

Ademas, se establecieron nuevas condiciones de contratacion, en las cuales
destaca un procedimiento para el reintegro de faltantes de cajero, auditorias por
parte de un tercero de manera periédica, una péliza global de fianza de fidelidad y
la coadyuvancia de las empresas para notificar y ejecutar sanciones de la SFP o
del Organo Interno de Control, hacia los trabajadores de las empresas prestadoras
de servicios.

Del 2007 al 2011, no se celebraron contratos de servicios profesionales por
honorarios.

Por lo que hace a la situacion de los Pasivos Laborales del Organismo, al cierre de
2011 se tienen registrados 471 juicios, tanto del personal CAPUFE como del
Outsourcing, con un monto estimado de 358 mdp, tal y como se observa en el
siguiente cuadro:
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p Juicios Monto estimado

AREA -

Numero % mdp %

Oficinas Centrales 102 22% 97 27%
Delegaciones 202 43% 138 38%
Total CAPUFE 304 65% 235 65%
Outsourcing 167 35% 123 35%
TOTAL GENERAL 471 100% 358 100%

11.5 Recursos Humanos: Contrato Colectivo de Trabajo (CCT)

Con la finalidad de mantener una relacion juridico-laboral entre el Organismo y sus
Trabajadores, desde el 2007 se han celebrado tres Contratos Colectivos de
Trabajo (uno cada dos afos) por los periodos “2007-2009”; “2009-2011”; “2011-
2013”7, y cinco revisiones, (una por afio) asociado con el salario estipulado en su
Clausula 27 del CCT vigente y con base a lo establecido en los articulos 399 y 399
bis de la Ley Federal de Trabajo.

El 5 de julio de 2011, a partir de las negociaciones entre el Sindicato Nacional de
Trabajadores de CAPUFE y este Organismo, se conjuré el emplazamiento a
huelga y se concluyé la revisién del Contrato Colectivo de Trabajo 2011-2013,
llevandose a cabo su registro ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Entre los principales acuerdos autorizados destacan: Incremento salarial del
4.75% ponderado; otorgamiento de licencia por paternidad de dos dias;
incremento del 0.5% al fondo de ahorro; incremento de 2,000 pesos en la prima de
antigiedad por jubilacion y/o retiro, incremento de 250 pesos en los vales de
calzado; cambio de horario para el personal de las Plazas de Cobro, otorgando
una compensacioén econémica a los trabajadores con puesto de Cajero Receptor y
Encargado de Turno equivalente a 14 y 8 salarios minimos diarios para el Distrito
Federal, respectivamente, por ajuste de horario de labores, permitiendo generar
ahorros en el gasto por concepto de tiempo extra. En el sitio
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http://www.CAPUFE.gob.mx/normateca/normas/contrato/ CONTRATO_COLECTIV
O.pdf se encuentra contenido el Contrato Colectivo de Trabajo 2011-2013.

11.5 Recursos Humanos: Relaciéon de Puestos de Libre Designacion y
Puestos Sujetos a la Ley de Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal o a otro Servicio de Carrera establecido
legalmente.

En su sesién 181 a través de acuerdo 181.7 de fecha 14 de abril del 2005, se
solicitd autorizacion al H. Consejo de Administracion para establecer el Sistema de
Servicio Profesional de Carrera en CAPUFE, dandose inici6 los trabajos para
implementar una posible adhesién, toda vez que por ser un Organismo
Descentralizado no esta sujeto a la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal; el 19 de diciembre del mismo afio, se concluyeron
las gestiones, celebrandose un Convenio de Adhesion al Sistema Profesional de
Carrera, con lo cual se convertiria en la primer Entidad en la Administracion
Publica Federal en adherirse voluntariamente al Sistema.

Es conveniente sefialar que este Sistema no se implementd al interior del
Organismo, debido a que se continuaron los trabajos para establecer las
herramientas normativas, de sistemas, perfiles y recursos, los cuales no fueron
concluidos en los periodos correspondientes y con el cambio de administracion la
Direccién General determind no continuar con el proceso.

En su sesion 193 a través de acuerdo 193.8 de fecha primero de abril del 2008, se
autorizO a la administracion del Organismo a realizar las gestiones
correspondientes ante al SFP para dar por terminado el Convenio de Adhesién al
Sistema del Servicio Profesional de Carrera.
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11.6 Recursos Materiales: Bienes Muebles

Respecto al Inventario de bienes instrumentales propiedad de CAPUFE, al inicio
de la administracién se conformaba por un total de 64,042 bienes por un monto de
1,366.3 mdp, integrados por mobiliario y equipo de oficina, unidades de transporte
ligero, equipo de computo, equipo de aforo, maquinaria pesada, unidades de
transporte pesado, equipo de telecomunicaciones y equipo de medicion-
regulacion, mismo que al cierre de 2011, derivado de las enajenaciones,
donaciones y adquisiciones efectuadas, registraron 53,660 bienes instrumentales
por un monto de $1,180.1 millones.

El inventario de bienes de consumo propiedad de CAPUFE, al 31 de diciembre de
2006 era por 1,002,425.52 unidades por un monto de 46.2 mdp y al cierre de
2011 ascendio a la cantidad de 494,680.37 unidades con un importe de 19.8 mdp.

Con la finalidad de optimizar la utilizacion de espacios fisicos en los Almacenes de
CAPUFE y espacios ocupados por bienes de FNI, durante los ejercicios 2006 a
2011 se llevaron a cabo de conformidad con la Ley General de Bienes Nacionales
y las Bases Generales para Disposicion Final y Baja de Bienes Muebles de
CAPUFE, los procedimientos de enajenacion de aquellos bienes instrumentales
que por sus condiciones fisicas y tecnoldgicas, fueron determinados en estado de
desecho, desuso y obsoletos, asi como aquellos bienes de consumo de lento y
nulo movimiento que hayan llegado a su fin de vida util ya sea por condiciones
fisicas o por obsolescencia, se elaboraron los diagndsticos y dictamenes de no
utilidad y en su caso se solicitaron los avaluos correspondientes en apego a la
normatividad vigente en la materia, para realizar los procedimientos de disposicién
final y baja de bienes propiedad de CAPUFE, enajenandose 259 unidades de
transporte ligero, pesado y maquinaria de diversas marcas y modelos
obteniéndose un ingreso de 10.04 mdp y 37 unidades de FNI por un importe de
1.05 mdp en dicho periodo, asi mismo se enajenaron 2,384.4 toneladas de
desechos provenientes de bienes muebles, de las cuales 960.4 toneladas
corresponden a CAPUFE y 1,424 a FNI, incluidos 8,668 bienes instrumentales, de
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los cuales 7,912 corresponden a CAPUFE y 756 a FNI, por un importe de 1.9 mdp,
de los cuales 0.85 corresponden a CAPUFE y 1.05 al FNI. Estas enajenaciones se
derivaron de 4 invitaciones a cuando menos 3 personas y 6 licitaciones publicas.

CAPUFE previa autorizacion del H. Consejo de Administracion y en estricto apego
a la normatividad vigente, llevd a cabo 17 procedimientos de donacion a
municipios, instituciones de salud y asistencia, instituciones educativas y aquellas
que atienden a la prestacion de servicios sociales, durante el periodo
correspondiente del 1 de diciembre de 2006 al cierre del 2011 se donaron 94
unidades vehiculares, unidades de transporte pesado y maquinaria propiedad del
Organismo.

Con base en el Decreto que establece que las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, donaran a titulo gratuito a la Comisién Nacional de
Libros de Texto Gratuitos, el desecho de papel y cartdn a su servicio cuando ya no
les sean utiles, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de febrero de
2006, y a los acuerdos del Comité de Bienes Muebles de CAPUFE. Durante los
ejercicios 2010 y 2011, se formalizaron dos contratos para la donacién de 75
toneladas de papel con la Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos
CONALITEG uno de CAPUFE vy otro de FNI.

Con respecto a papeleria y material de oficina se consiguié un ahorro del 36% en
el costo equivalente a 0.447 mdp, mediante la implementaciéon de las siguientes
medidas:

e Mediante una licitacion consolidada con NAFIN se contrataron los servicios de
suministro y entrega en sitio de articulos de papeleria y escritorio,
administrados a través de redes electronicas, mediante un contrato plurianual
con vigencia del 1° de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2012.

e Racionalizacion en el consumo de material de oficina.
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e Eliminacion de almacenaje, evitando el desaprovechamiento de material por
caducidad.

e Automatizacion en las requisiciones de material (portal web Tienda
Electrénica).

e Para el 2011, con la adquisicién de materiales mediante la Tienda Electrénica,
se erogo 1.225 mdp, obteniendo un ahorro del 15.89% equivalente a un monto
de 231 miles de pesos con respecto al 2010 el cual ascendioé a 1.45 mdp.

El ahorro por concepto de gastos de operacién (viaticos, combustible, casetas e
indirectos) para el traslado de bienes del Almacén Central a Oficinas Centrales, se
estimd en 216 miles de pesos anuales.

Durante el periodo 2007-2011 se efectuaron 5 inventarios fisicos totales y 15
inventarios fisicos parciales en CAPUFE y 10 inventarios fisicos totales para el
FNI, realizandose de manera simultanea en Oficinas Centrales, Delegaciones
Regionales, Gerencias de Tramo y Planta de Pinturas y Emulsiones de los cuales
resultaron algunos faltantes, mismos que fueron aclarados y/o pagados por los
resguardatarios con oportunidad, asi mismo durante 2007, dio inicio el proyecto
de depuracion y actualizacion de la base de datos del FNI, para determinar la
cantidad de bienes y valor de inventario, el cual fue dado de alta en el SIAC y
verificado fisicamente en el primer inventario del ejercicio 2008 habiendo iniciado
con un inventario de 17,432 bienes por un valor de 401.4 mdp y al cierre de 2011
de 29,792 bienes instrumentales por un monto de 604.7 mdp.

En septiembre de 2011, derivado de la opinién emitida por el Comisario al H.
Consejo de Administracion y el Organo Interno de Control, se inicié el inventario
fisico de equipos de Telepeaje instalados por la empresa 1+D de México, S.A. de
C.V. en las diferentes Plazas de Cobro de la red carretera operada por CAPUFE vy
FNI teniendo como resultado el resguardo y etiquetado de 8,537 bienes,
instalados en las Plazas de Cobro de la Delegaciones |, lll, IV, V, VI, VII, IX y las
Gerencias de tramo Culiacan, Oaxaca y Chiapas.
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Parque Vehicular

En cuanto al parque vehicular al 1 de diciembre de 2006, el organismo contaba
con un total de 994 integrado por vehiculos de CAPUFE y del FNI, distribuidos en
Oficinas Centrales, Delegaciones Regionales, Gerencias de Tramo y Planta de
Pinturas y Emulsiones, tales como: motocicleta, sedan, camioneta cerrada, caja
seca, microbus, unidad de rescate, ambulancia, pick up, grua de plataforma,
camion torton de 10 toneladas.

La evolucién del parque vehicular ligero del 2007 al 2011 por centro gestor, se
presenta en el cuadro siguiente:

Unidad 2007 2008 2009 2010 2011
RED FNI CAPUFE FNI CAPUFE FNI CAPUFE FNI CAPUFE FNI CAPUFE
DELEGACION | 0 51 6 50 9 39 14 41 13 42
DELEGAGION 11 70 38 73 45 61 40 69 38 56 36
DELEGACION IV 39 46 55 57 61 52 66 49 63 49
DELEGACION V 11 66 16 68 23 55 27 64 23 56
DELEGACION VI 23 28 26 32 27 31 44 29 43 26
DELEGACION VI 29 27 36 36 44 36 53 33 40 31
DELEGACION Viii 11 28 12 27 13 28 15 29 13 27
DELEGACION IX 82 22 55 25 91 26 87 22 78 21
DELEGACION X 52 24 57 26 58 23 58 25 58 25
PLANTA DE
PINTURAS Y
EMULSIONES 0 15 0 13 0 13 0 20 0 16
G.T. PACIFICO 50 17 40 19 48 24 44 19 44 19
G.T. OAXACA 0 16 3 34 13 31 17 21 9 20
G.T. CHIAPAS 3 26 8 22 5 10 10 5 10 5
G.T. TIZAYUCA 0 10 0 9 0 2 0 10 0 10
OFICINAS
CENTRALES 7 203 0 174 0 216 0 153 0 167
SUBTOTAL POR
RED 377 617 387 637 453 626 504 558 450 550
GRAN TOTAL DEL 994 1,024 1,079 1,062 1,000
ORGANISMO
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Cabe destacar que la disminucion observada en el 2011, se debe a que fue
implementado un mecanismo para integrar grupos de vehiculos utilitarios
coordinados por las diferentes unidades administrativas, con la finalidad de
brindar apoyo en casos debidamente justificados a las diferentes areas al
interior del Organismo, principalmente en oficinas centrales representando una
disminucién en un 25% en el periodo 2007 al 2011.

Se destaca que dentro de las cifras antes sefaladas se encuentran comprendidas
unidades que dan servicio directo a los usuarios de los tramos carreteros que ha
administrado el Organismo durante el periodo reportado como unidades de

rescate, ambulancia, grua de plataforma con el siguiente desglose:

2007 2008 2009 2010 2011
RED FNI | CAPUFE | FNI | CAPUFE | FNI | CAPUFE | FNI | CAPUFE | FNI |CAPUFE
UNIDAD DE
2 16 0 16 8 18 9 8 9 9
RESCATE
AMBULANCIAS | 2 36 6 33 12 17 13 28 13 26
GRUAS 51 77 65 57 79 67 88 6 81 53

Para el afio 2011, atendiendo lo dispuesto en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, en el sentido de encontrarse restringidas las partidas
presupuestales inherentes a la adquisicion de vehiculos, para renovar el
parque vehicular del Organismo, con fecha 23 de diciembre de 2011, se dio el
fallo de la Licitacién Publica Nacional relativa al arrendamiento puro de 154
vehiculos que seran distribuidos en Oficinas Centrales, Delegaciones
Regionales, Gerencias de Tramo y Planta de Pinturas y Emulsiones.

Este nuevo esquema tiene la finalidad de generar ahorros a mediano plazo

considerando que se trata de un arrendamiento integral que garantiza el
servicio de calidad y asegura el buen funcionamiento de los vehiculos por el

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 121 de 156



.,

COMINGE i PUsites

federales

periodo del arrendamiento (36 meses), evitando con ello que el Organismo
adquiera pasivos.

Por lo que hace al Inventario de Maquinaria y Equipo propiedad y a cargo del
Organismo, al cierre del 2006, se contaba con un total de 878 unidades, sin
embargo derivado de la carga de informacién y actualizaciéon de inventarios en el
Sistema Integral para la Administracién de CAPUFE (SIAC) el inventario de bienes
se incrementd en el afio 2007 un 14.5%, prevaleciendo la tendencia a la alza en
un 0.40% al 2008, sin embargo para los afios subsecuentes hasta el cierre 2011
se observa un decremento siendo el mas representativo en el 2009, en donde
disminuy6 en un 8.4%, producto de la baja de unidades dictaminadas para tal fin,
tal y como se aprecia en el cuadro que a continuacion se muestra:

INVENTARIO MAQUINARIA Y EQUIPO
_ | VEHICULOS |MAQUINARIA| EQuIPO

ANO | "bESADOS PESADA | MENOR | TOTAL
2006 407 232 239 878
2007 479 342 185 1,006
2008 491 306 213 1,010
2009 426 282 217 925
2010 421 282 216 919
2011 413 283 215 911

Recursos Materiales: Bienes Inmuebles

Respecto a los bienes inmuebles propios y en operacién del Organismo (Redes
CAPUFE, Contratada y FNI), al inicio de la Administracion esta Entidad contaba
con un universo total de 725 inmuebles, de los cuales 692 (95.45%, 24 propiedad
de la Entidad y 668 inmuebles Federales relativos a autopistas y puentes) estaban
inscritos en el Registro Publico de la Propiedad Local de cada uno de los Estados
en que estos se ubican, en el Registro Publico de la Propiedad Federal y dados de
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alta en el Inventario del Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal a cargo del
Instituto de Administracion y Avaluos de Bienes Nacionales, conforme lo establece
la Ley General de Bienes Nacionales y los 33 restantes se encontraban en
proceso de regularizacion.

Al 31 de diciembre del 2011, derivado de los efectos en esta Entidad por las
desincorporaciones, altas de tramos carreteros y puentes para la administracion y
operacion, se contaba con un total de 711 inmuebles, 21 propios de este
Organismo, ubicados en las siguientes Entidades Federativas de la Republica
Mexicana: Baja California, Sinaloa, Distrito Federal, Estado de Meéxico,
Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Tabasco, Tlaxcala, Tamaulipas y
Veracruz y, en operacion 690 inmuebles federales relativos a autopistas y puentes
(Red CAPUFE 69, Contratada 31 y FNI 590), de los cuales 687 (96.62%) estan
inscritos en el Registro Publico de la Propiedad Local de cada uno de los Estados
en que estos se ubican, en el Registro Publico de la Propiedad Federal y dados de
alta en el Inventario del Patrimonio Inmobiliario Federal y Paraestatal a cargo del
Instituto de  Administracion y  Avaluos de Bienes Nacionales
(http://www.indaabin.gob.mx), y los 24 restantes que solo son inmuebles federales
se encuentran en proceso de regularizacion.

Con la finalidad de facilitar la administraciéon de los tres inmuebles que se
utilizaban para oficinas centrales, se llevo a cabo la fusiéon para formar un solo
inmueble, protocolizada el 31 de diciembre de 2009 y, de igual manera otros dos
que ocupaban el archivo general de concentracion fueron fusionados para formar
un solo predio, protocolizada el 23 de enero del 2009.

En el 2011, previa autorizacién del H. Consejo de Administracion (sesién 202 de
fecha 2 de junio de 2010), se continué con el procedimiento de donacion de una
fraccion de terreno de 10,000.00 m? del predio que alberga el Almacén Central de
Tequesquinahuac ubicado en el kildbmetro 24+500 del Ramal Ceylan-Vallejo del
Poblado de Tequesquinahuac, Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, al Gobierno del Estado de México, para la construccién de la Escuela
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Secundaria No. 77 Lic. Benito Juarez Garcia (en proceso la protocolizacién de
dicha operacion inmobiliaria).

Derivado del acuerdo del H. Consejo de Administracion en su sesion 205 del 7 de
abril del 2011, mediante la cual se autorizé la enajenacion a titulo oneroso del
inmueble ubicado en el terreno 8 de la Segunda Etapa de la Ciudad Industrial
Xicoténcatl, Municipio de Tetla, Estado de Tlaxcala con una superficie de
11,495.00 m?, a través del Servicio de Administracion y Enajenacion de Bienes
“SAE” (en proceso las negociaciones para celebrar las bases de colaboracion para
transferirles el citado inmueble en el 2012 para su enajenacion).

11.6 Recursos Materiales: Bienes Tecnolégicos.
Infraestructura Tecnolégica

Al inicio de la administracion, en CAPUFE se adquirieron 8 servidores marca HP y
2 servidores marca SUN Microsystems, los cuales permitieron un crecimiento en la
capacidad de computo de los sistemas criticos del 50%, alcanzando un total de 72
servidores hospedados en el Centro de Cémputo de Datos. Tras adquirir un
sistema central de respaldos automaticos para incrementar el funcionamiento y
respuesta del centro de datos y areas de telematica, se logré concentrar los
respaldos de todos los sistemas y aplicativos que requieren proteccion en caso de
presentarse pérdida o corrupcidon de datos, incluyendo agentes para respaldo en
linea de bases de datos Oracle, permitiendo que los sistemas criticos que utilizan
estas bases de datos no deban ser detenidos para realizar el respaldo
correspondiente y mantener asi la alta disponibilidad de estos sistemas.

Por otra parte, del total de Plazas de Cobro que conformaban la red FNI se tenian
equipadas con infraestructura informatica y de telecomunicaciones un total de 30
Plazas de Cobro, el resto no contaba con comunicaciones, telefonia, equipos de
computo o sitios de telematica adecuados, lo que impedia su integracién a los
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procesos de supervision y operacion del Organismo. Para el periodo de 2007,
previa solicitud de recursos, 47 Plazas de Cobro adicionales se equipadas en su
totalidad, con la instalacion de enlaces satelitales, enlaces inalambricos y enlaces
digitales E1, segun el caso, asi como de ruteadores, switches, conmutadores,
cableado estructurado y equipos auxiliares, logrando alcanzar un total de 77
Plazas de Cobro equipadas al cierre del 2009, proyecto que se realiz6 en un
periodo de tres meses.

Con la finalidad de contar mas centros de trabajo con comunicaciones y mayor
capacidad en ancho de banda, haciendo uso de los recursos con los que ya se
contaba en 2008, se inicia una reestructuracion de la red de comunicaciones de
CAPUFE, celebrando ademas un contrato plurianual para el servicio de enlaces
digitales E1, enlaces fraccionales y lineas privadas, proceso con el cual se genero
un ahorro promedio en el presupuesto del servicio del 41.13% anual.

En el afo 2008, se implementd por primera vez en el Organismo un Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) como punto unico de contacto a nivel nacional para el
registro y gestion de los incidentes en la operacion de la infraestructura informatica
y de comunicaciones. Este esquema de atencion se realizé para consolidar la
gestion de los reportes de los incidentes en la plataforma informatica que se
presentan en las Oficinas Centrales, OIC, Oficinas de Enlace, Planta de Pinturas y
Emulsiones, 9 Delegaciones Regionales, 3 Gerencias de Tramo y 147 Plazas de
Cobro, atendiéndose desde el afio 2008 y al 31 de diciembre de 2011 un promedio
anual de 11,786 reportes a nivel nacional.

Con este servicio de recepcion y atencion de fallas, se asegur6 mantener en
optimas condiciones la infraestructura tecnoldgica a fin de brindar sus servicios de
manera integral, dando una mejor respuesta a los usuarios incrementando el
grado de satisfaccion y el indice de productividad.
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Al cierre del 2011, CAPUFE contaba con una plataforma tecnolégica conformada
por 4,371 unidades de hardware (2,918 PC’s y notebooks, 171 servidores y 1282
periféricos), lo anterior como resultado de las actualizaciones a la infraestructura
tecnolégica que se realizaron en los afios 2007, 2010 y 2011, por parte del
Organismo, lo que permitié reducir el grado de obsolescencia tecnolégica en un
52%, en relacién a los equipos con un periodo inferior a 5 afios de operacion,
asimismo se empleaban 12,893 licencias de software de productividad, 3,270
licencias de software de antivirus, 257 licencias para servidores, 2,457 licencias
para usuarios de SIAC.

Por lo que hace, a la red de comunicaciones estaba conformada por 3 medios:
enlaces satelitales, enlaces digitales (E1) asi como enlaces inalambricos o de
espectro disperso. La red satelital estaba conformada en topologia de malla y
compuesta por 72 estaciones satelitales. En cuanto a los enlaces digitales, se
contaba con 52 enlaces E1 de los cuales 30 pertenecian a la red CAPUFE, 17 a la
red FNI y 5 a la red Contratada. Los enlaces inalambricos o de espectro disperso
eran de tipo punto a punto con anchos de banda de 10 mbps y 45 mbps
interconectando diversos puntos de la red en donde era posible establecer la
comunicacion con linea de vista libre, derivado de la orografia y la distancia de los
puntos a comunicar, teniendo 48 enlaces inalambricos para la Red Propia, 60 para
la Red FNI asi como 6 para la Red Contratada. Adicionalmente se contaba con 5
lineas privadas que interconectaban aquellos sitios donde se tenia cobertura para
ese medio de comunicacion, lo cual hacia posible la liquidacion y prestacion de
servicios de tecnologias de informacion de los diversos puntos de la red.

Red de Voz

En cuanto a la red de voz, al inicio de la administracién se contaba con servicios
de telefonia digital, analégica e IP (Internet Protocol). Estos servicios hacian
posible la comunicacion interna mediante un plan de marcacién de extensiones
telefonicas asignadas a cada uno de los servidores publicos, comunicacion directa
mediante redes numéricas, servicios de llamadas locales, larga distancia vy
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Federal 2006 — 2012.

telefonia celular. Con la finalidad de realizar ajustes y generar ahorros, se llevo a
cabo un contrato plurianual para el servicio de telefonia local y larga distancia, con
lo cual se logré un ahorro promedio de los recursos del 37.32% para los afios
2009, 2010 y 2011, con respecto a los montos que se pagaron en anos anteriores,
por lo que al cierre del 2011, la red estaba compuesta por 4,051 terminales
telefoénicas, de las cuales para la Red Propia existian 1,439 digitales, 768
extensiones IP y 632 analdgicas, para la Red FNI se tenian 754 extensiones IP y
380 analdgicas, mientras que para la Red Contratada se contaba con 54
extensiones IP y 24 analdgicas.

Ademas en el 2011, se contaba con conmutadores telefénicos que permiten la
gestion de llamadas entre los diversos puntos de la red, los cuales estaban
distribuidos de la siguiente manera: 69 en la Red Propia, 94 de la Red FNI y 8
para la Red Contratada.

A finales de 2009, se realizé la consolidacion de los nimeros 01-800 en un Unico
cédigo de marcaciéon abreviada 074 “Informacion Carretera”.

Red de Datos

En el 2006 la red de datos contaba con 50 sitios equipados. A finales del 2007 se
equiparon con 49 sitios mas. Al cierre de 2011, la Red de Datos estaba integrada
con diversas tecnologias de ruteo y conmutacién lo que hacia posible el flujo
l6gico de la informacidén entre sus diversos puntos, utilizando 138 switches de
datos y 62 ruteadores para la Red Propia, 108 switches de datos y 95 ruteadores
para la Red FNI sumando 99 sitios, que consideran Plazas de Cobro, servicios
médicos y campamentos.
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Sistema de Correo Electronico

Al inicio de la administraciéon y derivado a que el sistema de correo electrénico
utilizado era obsoleto, se decidié adquirir un nuevo sistema de correo electrénico
para contar con una herramienta que garantizara a los usuarios del Organismo un
sistema estable, funcional, seguro y eficaz, que integrara herramientas de
colaboracion que facilitaran a los usuarios realizar sus actividades. Por lo tanto en
el 2009, se adquirioé licenciamiento para 1200 usuarios de correo electronico de
Novell Groupwise, para aprovisionar al personal de Oficinas Centrales y el Organo
Interno de Control, otorgando capacidades de colaboracion, ademas de permitir la
sincronizacion de equipos de telefonia movil BlackBerry con el correo electronico
institucional para uso de personal de mando y otros que por sus funciones
requieren de su consulta de manera continua y permanente.

En 2010, mediante el analisis de sistemas de correo electronico, se determind que
la mejor opcion para el Organismo era el sistema de correo electrénico Exchange
de Microsoft, toda vez que se alinea a la estrategia de implantar un sistema de
comunicacion unificada en el Organismo, en cumplimiento a las recomendaciones
de la SFP. En el 2011, se formalizé un contrato tipo Enterprise Agreement con
Microsoft G.P. que incorpord, entre otros productos, el nuevo sistema de correo
electronico Exchange, mismo que al cierre de 2011 se ha instalado en Oficinas
Centrales para posteriormente aprovisionar a los usuarios e instalar los puntos de
replicacion ubicados en los sitios remotos (Delegaciones Regionales, Gerencias
de Tramo asi como Planta de Pinturas y Emulsiones).
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Sistema de Tele-presencia y Videoconferencia

Cabe destacar, que en 2009 se realizé el proyecto para la instalacion de la Sala de
Tele-presencia, solicitado por la Oficina de la Presidencia de la Republica para
comunicacion y uso exclusivo de la Direccion General de CAPUFE. Con tal fin la
sala de usos multiples del Organismo fue acondicionada con paneles acusticos,
cableado para datos, aire acondicionado e iluminacion, instaldndose un equipo de
tele-presencia donado por el fabricante Cisco Systems a través de la SFP.

En 2010, el sistema de videoconferencia del Organismo se encontraba obsoleto y
el fabricante habia descontinuado la venta y soporte al sistema, por lo que el
mantenimiento a la infraestructura era cada vez mas onerosa. Adicionalmente,
existia la necesidad de comunicar a 4 nuevos sitios: Oficinas centrales Il, Oficinas
de enlace, Edificio de concentracién de archivo asi como la Gerencia de Tramo
Tizayuca, por lo que en el 2011 se adquirié un sistema de videoconferencia con 37
equipos end-points con capacidad de establecer comunicaciones de audio y video,
punto a punto y multipunto en alta definicion entre todos los sitios equipados,
conformados de la siguiente manera: 18 equipos para salas de videoconferencia,
18 para videoconferencia de escritorio para oficinas ejecutivas y uno para el
auditorio de videoconferencia, distribuidos en Oficinas Centrales, 9 Delegaciones
Regionales, 4 Gerencias de Tramo, Oficinas de enlace y la Planta de Pinturas y
Emulsiones.

Asimismo se agregé la capacidad para grabar y difundir eventos de
videoconferencia bajo demanda o “streaming” via web incluyendo la capacidad
para integrar usuarios de videoconferencia desde equipos de computo personales
equipados con camara y micréfono, mediante software especifico para
videoconferencia, incluso desde internet.

El aprovechamiento del sistema de videoconferencia antes sefalado, ha permitido
generar ahorros estimados ligeramente superiores a los 19 mdp en un afo, toda
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vez que se redujo el gasto asociado con el desplazamiento de los servidores
publicos a sitios especificos.

Servicio de Internet

El servicio de internet institucional era administrado desde Oficinas Centrales y se
distribuia hacia los demas puntos de la red, de manera segura y controlada
mediante dispositivos de seguridad y filtrado de contenido, mediante 3 enlaces E1
con un ancho de banda total de 6 mbps. Sin embargo la demanda del servicio fue
rapidamente en ascenso por lo que para el periodo 2010 se aumento la capacidad
a 5 enlaces E1, con lo cual se ofrecié un ancho de banda total de 10 mbps.

Seguridad Informatica Perimetral

Respecto a la seguridad informatica perimetral, al inicio de la administracion se
utilizaban sistemas de tres fabricantes: Checkpoint, Websense e IBM ISS, con
capacidades de deteccion de intrusion, filtrado de direcciones URL, administracion
de ancho de banda hacia Internet y todas las capacidades conocidas como
Firewall para filtrado de puertos TCP/IP, incluyéndose maodulos instalados en los
principales servidores del Centro de Cémputo, y contaban con servidores marca
Nokia para la ejecucion de un “cluster” de firewall marca Checkpoint y 3 servidores
marca Dell para la instalacion de los moédulos de autenticacion y las consolas de
administracion. Durante 2010, se sustituyd esta infraestructura por un par de
equipos firewall de nueva generacion de la marca Palo Alto Networks instalados
en “cluster”, mediante los cuales se consolid6 la funcionalidad y administracion de
la seguridad informatica perimetral, puesto que dentro de este sistema nuevo
existen moédulos para realizar cada una de las tareas que se realizaban mediante
los tres sistemas anteriores y, adicionalmente, cuenta con un médulo de filtrado de
conexiones de internet por aplicacion. Cabe sefalar que el firewall anterior tenia
una capacidad total de transferencia de datos de 500 Megabits por segundo
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mientras que el equipo actual tiene la capacidad para manejar hasta 2,000
Megabits por segundo, resultando en un incremento de 300%.

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (MAAGTIC)

Se iniciaron los trabajos encaminados a la implementacion de los 29 procesos que
conforman el marco rector del manual, implantdndose el proceso de
“Establecimiento del Modelo de Gobernabilidad”, a partir de la creaciéon del Grupo
de trabajo Estratégico de TIC, del Grupo de trabajo para la Direccion de TIC.
Adicionalmente durante 2011, se crearon los Grupos de Trabajo de Riesgos y de
Arquitectura de TIC, se desarrollaron diversas actividades relacionadas con todos
los procesos teniendo al 31 de diciembre de 2011 el 100% de roles asignados y
notificados, 123 de 305 entregables elaborados al 100%, asi como un avance
general del 54% en la implantacion y alineacién a la ultima version publicada.

Asimismo, se inici6 la primera etapa para la implantacion del esquema de
Directorio Activo con el propdsito de contar con una herramienta que permitiera
incrementar el nivel de control de acceso a la red, de equipos de escritorio y
aplicaciones principales del Organismo, permitiendo ademas el control de
inventario de equipos de escritorio y servidores asi como de software instalado,
ademas de gestionar las actualizaciones del software institucional en los equipos
de escritorio y servidores a fin de garantizar su correcta operacion.
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Sistemas
Sistema Integral para la Administracion de CAPUFE (SIAC)

Al inicio de la administracion, CAPUFE contaba con el SIAC, implementado en el
SAP, el cual se caracteriza por ser una plataforma robusta, segura e integrada
para la gestion de los procesos administrativos.

En el 2009, se realizé la actualizacién del SIAC a la version 6, brindando los
elementos necesarios para implementar la adecuaciéon en dos fases para dar
cumplimiento a la Ley General de Contabilidad Gubernamental. La primera fase se
llevé a cabo en el periodo 2010-2011 y contempld la adecuacién del plan de
cuentas contable, los clasificadores por objeto del gasto, por funcién del gasto, por
tipo de gasto y por rubro de ingresos, asi como la adecuacion de todos los datos
maestros y procesos logisticos y financieros que son operados en el sistema sin
afectar la informacién histérica. La segunda fase, inicié en el 2011 y consiste en
implementar la contabilidad presupuestal en el manejo de los procesos de ingreso
y egreso del Organismo, a fin de que todas las operaciones que tienen ejercicio
presupuestal dejen reflejo en los momentos presupuestales correspondientes.

Adicionalmente, en apoyo a los procesos administrativos del Organismo y con el
propdsito de hacer mas eficiente la gestion durante los afios 2007 a 2011 se
realizaron diversas adecuaciones al SIAC de entre las cuales destacan:

e En 2008, se configurd la interfaz para incorporar la informacién recibida de
ingreso y aforo por concepto de cruces de telepeaje, con lo cual se realizan
los calculos y validaciones de los datos.

e En 2009, se implementaron acciones para la prevencion de fraudes: se
restringié la autorizacién de roles y se centralizé la actividad de anulacion
de facturas al personal de Recursos Financieros de Delegaciones
Regionales.
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e CAPUFE fue empresa piloto desde 2009 para realizar adecuaciones al
estandar del proceso de la Declaracion Anual por parte de SAP, por lo que
se reportaban errores hasta conseguir cubrir todos los escenarios. En 2010
se capacitd a los usuarios para ejecutar el reporte de manera adecuada y
por primera vez en 6 afnos no se tuvieron que corregir ni reprocesar las
declaraciones.

e Se realizaron ajustes en los procesos administrativos de Recursos
Humanos y Némina que han permitido integrar a sus procesos las nuevas
disposiciones normativas de la Ley del ISSSTE.

e Se configuré una solucién para el control de siniestros, cuya finalidad es
llevar un registro y seguimiento sistematico de los siniestros sobre bienes
patrimoniales en todo el Organismo.

e Se habilité la mesa de servicios para atender de forma centralizada los
requerimientos de usuarios sobre los servicios que otorga en materia de
bienes y servicios, tales como: de limpieza, cerrajeria, fotocopiado,
préstamo de vehiculo entre otros.

e Se realizaron cambios en el recibo de vales de combustible para cumplir
con la recomendacion del OIC relativa a incrementar los controles de
seguridad.

e Se cambio el proceso de fabricacion para la Planta de Pintura y Emulsiones
para que a medida que el material de producto terminado se envia a un
stock de Control de Calidad para su muestreo y posteriormente traspasarlo
a Libre Utilizacion para su venta; lo anterior con el fin de que el material sea
comercializado con mayores estandares de calidad.

e Se integro la funcionalidad de facturacion y control de tarjetas electronicas
para el servicio de Linea Express.
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A partir de diciembre de 2010, se implementé un sistema de facturacion
electrénica por medios propios y se integré al SIAC a fin de mantener un proceso
integral para cumplir con la obligacién de emitir Comprobantes Fiscales Digitales
(CFD’s) a partir del 2011.

En coordinacion con la Direccion de Operacion y la Delegacion de Querétaro, en
2011 se mejoro el servicio de “Alerta Carretera” a fin de incluir un mapa con la
georeferenciacion de los incidentes que actualmente se estan atendiendo.

En el 2011 se obtuvo un ahorro de $ 6,297.2 en la actualizacion y regularizacion
de Licenciamiento Oracle (Enterprise), el cual estaba pendiente desde el 2007
debido a que no habia los recursos suficientes.

Moédulo de Seguimiento a Observaciones de Seguridad Carretera (MSOSC)

Durante el 2010, se llevo a cabo el desarrollo de un médulo “MSOSC” a fin de que
se registren, asignen y se dé seguimiento a las observaciones realizadas por
Oficinas Centrales hacia las Unidades Regionales sobre seguridad carretera
provenientes de 3 fuentes: Auditorias de Seguridad Vial, Analisis Estadistico y
Seguro del Usuario.

Sistema de Vinculacion Operativa Sistematizada “VOS”
En el 2011 se desarroll6 el sistema “VOS” en el cual es posible registrar y realizar

el seguimiento de las solicitudes ciudadanas recibidas mediante el sistema 074 y
diversos medios de captacion del Organismo.
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Moédulo de Conciliacion de Medios Electrénicos de Pago (MCMEP)

En el periodo 2007-2008 se desarroll6 el MCMEP el cual centraliza y concilia con
la empresa prestadora del servicio (I+D) las transacciones de peaje cuyo pago sea
a través de medios electrénicos como tarjetas IAVE y bancarias. Adicionalmente,
cuenta con un sub-mddulo automatico de conciliaciéon nocturno, lo cual ayuda a

optimizar los tiempos de ejecucion y revision del personal de CAPUFE.

Sistema de Administracion de Riesgos

En el 2011 se desarroll6 esta herramienta como apoyo a la metodologia de

administracion de riesgos del Organismo.

Portal WEB

Desde 2007, CAPUFE cuenta con un Portal Web que se encuentra disefnado de
conformidad con lo establecido por el Sistema de Internet de Presidencia (SIP).
Este sitio ha sido evaluado por el SIP en el periodo 2008-2011 y se colocd dentro
de los 20 sitios mejor evaluados de la Administracion Publica Federal (APF) con
calificaciones que se encuentran en el rango de 9.6 a 10, obteniendo al cierre de
2011 la calificacién de 10 en una escala de 0-10.

Para asegurar el adecuado funcionamiento de este Portal en caso de ataques
cibernéticos, se establecido un esquema de contingencias soportado con una
infraestructura que brinda la seguridad y disponibilidad de la informacién ahi

contenida.
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En los afios recientes se han desarrollado nuevos riesgos a la infraestructura
tecnoldgica y la informacion contenida en ella, como son los ataques cibernéticos,
que se han incrementado, lo anterior ha situado a la seguridad de la informacién
como un factor preponderante en la agenda de las acciones del Organismo en el
tema. La estrategia y las acciones de contingencia implementadas por CAPUFE,
han permitido aumentar la disponibilidad del servicio de la pagina web y blindarla

ante ataques de denegacién de servicios.

11.7 Descripcion de las acciones y resultados relevantes en la

implementacion del Programa Especial de Mejora de la Gestion.

Antecedentes:

El 10 de septiembre de 2008 se publico en el DOF el Decreto por el que se
aprueba el Programa Especial de Mejora de la Gestion en la Administracion
Publica Federal 2008-2012 emitido por la SFP.

Para su instrumentacién en el Organismo, se integraron grupos de trabajo internos
para atender e implementar siete sistemas del componente estandar y uno del
componente especifico, que conformaron el Proyecto Integral de Mejora de la
Gestion de CAPUFE (PIMG). Las acciones realizadas y los resultados mas

destacados se presentan en el siguiente cuadro:
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Sistema

Acciones realizadas y/o resultados

1. Procesos
eficientes

Se revisaron los procesos administrativos transversales de las
Oficialias Mayores de la APF con la participacion de las areas de
la Direccién de Administracién y Finanzas y del Organo Interno
de Control, a fin de identificar e implantar acciones de mejora
para reducir las cargas administrativas y mejorar la operacion de
los procesos sustantivos de dicha Direccidn.

Cabe destacar que la SFP a través del Organo Interno de
Control, informé que el proceso asociado con el Reclutamiento,
Seleccion y Contratacion de Personal en CAPUFE, fue elegido
como uno de los procesos mejor posicionado en la medicion del
Sistema para la Medicion de las Cargas Administrativas.
Adicionalmente a estos rubros, se incluyeron acciones de mejora
para el aseguramiento de ingresos en Plazas de Cobro en su
modalidad de medios electronicos de pago y pago en efectivo;
en materia de obra publica, las acciones se orientaron
a capacitar a los superintendentes (residentes en obras) y
reforzar la supervision de la obra publica.

2. Tramites
servicios

publicos de

calidad

Se registraron en el Inventario de la SFP los servicios de
atencion médica prehospitalaria, servicio de arrastre de
vehiculos y/o apoyo, seguro al usuario y cobro de peaje,
mapeando cada proceso Yy estableciendo estandares de servicio
para su atencion.

3. Atenciéon
participacion
ciudadana

y

Se implementaron acciones para medir la percepcién de los
usuarios en el corredor Puebla-Veracruz, respecto a los servicios
de atencion médica prehospitalaria y servicio de arrastre de
vehiculos y/o apoyo, mediante el uso de las herramientas de
monitoreo ciudadano, verificaciones y promocién de la voz
ciudadana.

4. Mejora
regulatoria
interna

Se implementaron acciones para mejorar la operacion del
COMERI y la Normateca Interna, y se implemento la politica de
mejora regulatoria, cuyo propdsito fue promover e incrementar la
calidad de la regulacidon que rige a las instituciones de la APF
para dar transparencia en sus procesos de emision, certeza
juridica y disminucion de cargas administrativas.

5. Desregulacio
n

Debido a que este Organismo no cuenta con tramites y servicios
en términos de lo dispuesto en la Ley Federal de Procedimiento
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Administrativo, incorporados en el Registro Federal de Tramites
y Servicios de la COFEMER, no se realizaron acciones
especificas en este tema; no obstante y con el apoyo del Organo
Interno de Control, se revis6 el proceso de auto-auditoria
realizado en el 2008 con la asistencia de la COFEMER, y se
confirmd que este Organismo no cuenta con tramites y servicios
susceptibles de registro.

6. Gobierno e Conforme a las directrices y lineamientos establecidos por el

Digital Sistema de Internet de la Presidencia (SIP), se implementaron
acciones para mejorar y estandarizar los contenidos de la pagina
Web de este Organismo.

7. Racionalizaci | e Se elaboré el inventario de las plazas administrativas vy
on de sustantivas de este Organismo, asi como las acciones para la
Estructuras conformacion del Registro Unico de Servidores Publicos (RUSP),

adicionalmente se avanzo en los compromisos de las medidas

austeridad y disciplina del gasto de la APF establecidos en esta
materia.

8. Proceso de|e En coordinacién con el Organo Interno de Control, se realizaron

Evaluacion de auditorias previas al finiquito de cada contrato asignado con
Calidad de montos superiores a los 10 mdp para identificar deficiencias y
Obra Publica solicitar su correccion o posibles incumplimientos a los contratos

con el propésito de aplicar sanciones y/o penas convencionales,
lo cual permitié elevar la calidad de la obra publica.

A partir del afno 2010, la SFP modifico la estructura del PMG, pasando de acciones
de mejora por Sistema a una administracién de Proyectos de Mejora, por lo que
durante el periodo de 2010 al 2011, se dio atenciéon y seguimiento a ocho
Proyectos de Mejora derivado de los diagndsticos realizados por el OIC en
CAPUFE.

En el siguiente cuadro se presenta los resultados alcanzados al 31 de diciembre
de 2011:
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Proyectos de Mejora
2010-2011

Estatus del
proyecto

Resultados

1) Aseguramiento de
Ingresos en Plazas de
Cobro (En efectivo)

Fase 4

Concluido

31/12/10

Con base en el programa de trabajo definido para
este proyecto y en coordinacién con las distintas
areas responsables de su implementacion, se
mejoraron los mecanismos de supervision a través
del Centro Nacional de Control, incrementandose
el numero de video supervisiones en tiempo real
como acciones preventivas a actos de corrupcion.

2) Seguimiento
intrahospitalario de
lesionados a través del
sistema de
administracion de la
atencion del trauma en
CAPUFE (SATRAC).

Fase 4

Concluido

30/12/11

Se integré un grupo multidisciplinario que permitio
una participacion proactiva en coordinacion y
apoyo de todos los niveles de las Areas
Institucionales, para el desarrollo e
implementacion de la herramienta informatica.
Adicionalmente, el Proyecto SATRAC fue
seleccionado dentro de las 8 mejores practicas en
el “Primer Foro Nacional de Buenas Practicas en
Seguridad Vial” y posteriormente participé en el
“Segundo Encuentro Iberoamericano de Seguridad
Vial’, ademas del “Decenio de Seguridad Vial’ en
donde se crea el compromiso de reducir al 50% la
discapacidad y muertes provocadas por
accidentes viales.

Dicho proyecto busca elevar la sobrevivencia de
las victimas y su futura calidad de vida, mediante
una adecuada atencién médica prehospitalaria e

intrahospitalaria.

3) Automatizacion del peaje
mixto.

Fase 4

Concluido

05/06/11

Se automatizd el proceso de conciliaciéon en la
determinacion de cifras reales de aforo e ingreso
en medios electronicos de pago, en el tramo
carretero de Celaya-lrapuato, integrado por las
Plazas de Cobro “Cerro Gordo” y “Salamanca”.
Reduccion en los tiempos de conciliacion de
transacciones de medios electronicos de pago, de
un promedio de 6 meses a 20 dias naturales.

Se mejor6 el proceso de conciliacién en las
transacciones de medios electronicos de pago,
que permiten identificar oportunamente las
diferencias en los ingresos, con lo cual se evitan
para CAPUFE, costos financieros y para los
usuarios, cargos improcedentes.

4) Implementar acciones de
mejora para la atencién
de las quejas de la voz

Fase 4

Concluido

Se mejoraron los mecanismos de atencion y
seguimiento, lo que permiti6 disminuir la
recurrencia de quejas ciudadanas relacionadas
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ciudadana relacionadas 31/03/11 con la obra publica, se dio un seguimiento mas
con la obra publica, para puntual apegandose a las politicas establecidas.
asi disminuir quejas y

denuncias recurrentes.

5) Implementar acciones de Fase 4 Se mejoraron los mecanismos de atencién y
mejora para disminuir la seguimiento de observaciones al dar puntual
recurrencia en  las | Concluido atencién y seguimiento a los hallazgos en las
observaciones en 31/03/11 confrontas y pre-confrontas, el establecimiento de
materia de obra publica. mejoras en la ejecucién de los trabajos y la

Implementacion del Taller de Supervision de Obra
en Infraestructura Carretera.

6) Redimensionamiento vy Fase 3 En proceso de ejecucion conforme al Programa de
reestructuracion integral Trabajo establecido.
de CAPUFE. Fecha de

vencimiento
31/12/12
7) Sistema Integral de Fase 3 En proceso de ejecucion conforme al Programa de
Atencion Ciudadana. Trabajo establecido.
Fecha de
vencimiento
29/06/12
8) Mantenimiento Menor de Fase 3 En proceso de ejecucion conforme al Programa de
Autopistas. Trabajo establecido.
Fecha de
vencimiento
30/04/2012

11.8 Programa Nacional de Rendiciéon de Cuentas, Transparencia y Combate
a la Corrupcion (PNRCTCC): Sintesis de las acciones y resultados
relevantes.

Antecedentes:

e Derivado de las acciones realizadas en el marco del Programa Operativo para
la Transparencia y el Combate a la Corrupcion 2006 (POTCC), integrado por
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cuatro procesos criticos: Ingresos en Plazas de Cobro; Obra publica;
Adquisicion de bienes y servicios y, Administracidon de recursos humanos,
conforme a los Lineamientos emitidos por la SFP, al mes de diciembre de 2006
se alcanzd un indice de Seguimiento para la Transparencia (IST) de 842
puntos.

e En el 2007, la SFP presenté a las Dependencias y Entidades de la APF, el
Programa de Transparencia y Rendicion de Cuentas 2007, en sustitucion del
Programa de Transparencia y Combate a la Corrupcion vigente del 2001 al
2006. De los 13 temas estratégicos, transversales para toda la APF, solamente
9 fueron aplicables para este Organismo: 1) Blindaje electoral; 2) Participacion
ciudadana; 3) Seguimiento a convenciones internacionales; 4) Convenio en
contra de la discriminacion; 5) Mejora de las paginas WEB de las instituciones
de la APF; 6) Programa de abatimiento de recurrencia de observaciones; 7)
Extincion y regularizacion de fideicomisos; 8) Normas generales de control
interno; 'y 9), Reduccion de riesgos de corrupcion y analisis de indices.
Consecuente con lo anterior, se realizaron diversas acciones en los temas
aplicables a CAPUFE, obteniéndose una calificacion en el IST de 8.7 puntos al
cierre del ejercicio 2007.

e EI 11 de diciembre de 2008, se publica en el Diario Oficial de la Federacién el
Decreto por el que se aprueba el PNRCTCC 2008-2012, el cual incorporé 14
temas estratégicos y 8 subtemas transversales para toda la APF, de los cuales
sb6lo 9 temas resultaron aplicables para este Organismo: 1. Transparencia
focalizada; 2. Blindaje electoral; 3. Participacion ciudadana; 4. Cultura de la
legalidad (a. Etica y responsabilidad publica y b. No discriminacién y equidad
de género); 5. Ordenar la imagen de la APF ante el ciudadano (a. Mejorar los
sitios Web de las Instituciones de la APF); 6. Abatimiento del rezago educativo
de los servidores publicos; 7. Compras claras; 8. Bitacora electrénica en obra
publica; y 9. Promocion del deporte entre los servidores publicos de la APF.
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Derivado de diversas acciones instrumentadas para cada uno de los temas y
conforme a lo dispuesto en el Sistema de Reporte de Seguimiento y Avance y
de Evaluacién Anual del PTRC 2008, este Organismo obtuvo al cierre de dicho
afio una calificacion de 9.5 puntos en el indice de Seguimiento de
Transparencia (IST).

e A partir del 2009 y debido a que la Comisién Intersecretarial para la
Transparencia y el Combate a la Corrupcion (CITCC) dej6é de evaluar el IST, el
Organismo continuo con la atencion y seguimiento a estos temas.

En el siguiente cuadro se resumen las principales acciones y resultados
alcanzados durante el periodo de 2009-2011:

Temas Acciones y resultados

1) Transparencia |e Se integraron los contenidos del micrositio denominado

Focalizada Transparencia Focalizada en el portal Web de CAPUFE: i)
Aportaciones en el marco de la Ley de Coordinacion Fiscal, ii)
Obra publica relevante vy iii) Estadistica de aforo en dias festivos y
periodos vacacionales.

e Se aplicé una Encuesta de Opinién disefada por la SFP, dirigida a
los usuarios de la informaciéon publicada y con base en los
resultados, se integré un grupo de trabajo para identificar nuevos
temas a incorporarse en este Portal.

e Se incorporé como una nueva actividad de la Unidad de Enlace.

e Se identificé por el grupo de trabajo conformado en el 2010, la
informacion socialmente Util o focalizada siendo los temas:
“Reporte de Aforo Mensual” y “Obras en proceso”. Se llevo a cabo
su publicaciéon en la pagina Web de CAPUFE, con lo cual la
Unidad de Politicas de Transparencia y Cooperacion Internacional
de la SFP, realizé la evaluacion final al cierre de 2011 del portal de
Transparencia Focalizada, determinando una calificacion de 100%
en el cumplimiento de los criterios de calidad de contenidos.
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2) Blindaje e Con base "Acuerdo por el que se establecen las Bases de
Electoral Colaboracién Interinstitucional para el Fortalecimiento de las

Acciones de Prevencion, Atencion, Seguimiento y Sanciéon de

Responsabilidades Administrativas y de Delitos Electorales

Federales Cometidos por Servidores Publicos Federales, se

realizaron acciones de difusiébn y preventivas entre las que

destacan:

— Imparticion de conferencias por parte de la FEPADE a nivel
Central y Regional.

— Se obtuvo una evaluacion final de las acciones implementadas
por este Organismo de 9.8 de 10 puntos, al cierre de la jornada
electoral de 2010.

— Capacitacién en materia de transparencia de la gestién publica a
fin de evitar incurrir en alguna sancién administrativa y/o delito
electoral.

— Publicacién en los recibos de némina las leyendas en materia de
blindaje electoral y difusion de material relacionado con el tema
de Blindaje Electoral al personal de oficinas centrales y las
Unidades Regionales; asi como en la pagina Intranet de este
Organismo.

— Formulacién e instrumentacion del Programa de Trabajo de
Blindaje Electoral de CAPUFE 2011-2012 el cual contempla los
compromisos concertados con la FEPADE.

3) Participacion e Se llevé a cabo la “Consulta a la sociedad civil para la rendicién de
Ciudadana cuentas del Gobierno Federal 2011” via Internet dirigida a los
actores sociales, en el caso de CAPUFE, la invitacion se dirigi6 a las
Camaras, Proveedores y Transportistas con los que este Organismo
tiene relacion.

e Derivado de lo anterior y como resultado de la seleccion realizada
por la Unidad de Politicas de Transparencia y Cooperacién
Internacional de la SFP, CAPUFE formulé respuesta a la propuesta
“Otorgamiento de anticipo en obras publicas” generada por un
actor social, misma que se encuentra publicada en la pagina Web
de CAPUFE.

e La evaluacion realizada por la Unidad de Politicas de
Transparencia y Cooperacion Internacional de la SFP, determiné
para CAPUFE una calificacién maxima de 10 puntos en funcién del
cumplimiento alcanzado por este Organismo.
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4) Cultura de la
legalidad

e Se contdé con la participacion de la Presidenta del INMUJERES,
quien imparti6 al personal de CAPUFE la conferencia denominada
“Politica Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres”, la
cual se transmitié en linea a 10 Delegaciones Regionales, dos
Gerencias de Tramo y a la Planta de Pinturas y Emulsiones en
formato de Videoconferencia.

e Se difundié el material enviado por la Fiscalia Especial para los
Delitos de Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas
(FEVIMTRA), respecto al fortalecimiento de la integridad y los
valores éticos de los servidores publicos.

e Con base en los compromisos adoptados por este Organismo en el
Programa de Cultura Institucional, se han implementado las
siguientes acciones:

— Aplicacién del Cuestionario de Cultura Institucional, los
resultados de la aplicacion del cuestionario fueron emitidos el 6
de diciembre de 2011 por el INMUJERES, los resultados se
encuentran en fase de analisis y revisiéon para proceder a la
integracion del Plan de Accién para el ejercicio 2012.

— Actualizacion del Cédigo de Conducta de CAPUFE, el cual
incorporé los valores organizacionales, las opiniones vy
comentarios de las diversas Unidades Administrativas que
integran CAPUFE.

— Elaboracién de la “Guia de Integracion y Funcionamiento de la
Comision para la Prevencion y Atencion del Hostigamiento y
Acoso Sexual en CAPUFE” con la finalidad de constituir una
instancia colegiada para la prevencion y atencion de casos de
hostigamiento y acoso sexual en este Organismo.

— Con base en estas acciones, el INMUJERES determind una
calificacion de 10 puntos en el Cumplimiento de la Guia del
Tema de Cultura Institucional 2011.

e En el marco del Programa Nacional para Prevenir y Sancionar la
Trata de Personas, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Distribucion de material para difundir las diferentes formas de
explotaciéon del ser humano (trata de personas)en Oficinas
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Centrales, Unidades Regionales, Planta de Pinturas vy
Emulsiones, Organo Interno de Control en CAPUFE vy en las
Oficinas de Enlace de este Descentralizado,

o Difusion al interior del Organismo la liga al sito Web
http://www.corazonazul.org.mx, asi como la inclusiéon de los
banners en la pagina de Intranet de CAPUFE: i) “Campafia
Corazén Azul” y ii) “Pacto con el Corazén de la UNODC”, los
cuales permitieron dar a conocer la campana “Corazéon Azul”’
contra la trata de personas y iii) “Prevenir y Sancionar Trata de
Personas”, en el cual se dio a conocer el siguiente material:
Guia de Facebook para padres de familia, Guia A.S.I. para
prevencion del Ciber-bullying, Trata de menores en Internet y
el Video Alerta Amber.

e Se asisti6 al acto inaugural del “Encuentro regional de
representantes de las coaliciones/comisiones nacionales
contra la trata de personas” con la participacion de la Comision
Intersecretarial para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas
de la SEGOB vy la Oficina de las Naciones Unidas Contra la
Droga y el Delito (ONUDC), asi como con diversos
representantes de América Latina, con la finalidad de
intercambiar experiencias, identificar buenas practicas y
homologar los proyectos de leyes que se emitan en el marco
del tratado de Palermo.

e En relacion al Programa Nacional de Derechos Humanos se
realizaron las siguientes acciones:

— Implementaciéon de cursos en materia de equidad de género,
taller escuela para padres y videoconferencias;

— Se establecio en el Contrato Colectivo de Trabajo lo relativo a la
Licencia de Paternidad y se ha fomentado la integracion familiar;

— Difusién del pronunciamiento del Secretario de la Funcion
Publica respecto al tema de Hostigamiento y Acoso Sexual, con
el propdsito de prevenir y combatir practicas de hostigamiento y
acoso sexual en el ambito laboral, y del Protocolo expedido por
el INMUJERES para atender este tema,

— Difusién, en recibos de pago de ndémina, referente a la No
Discriminacion, incluyendo el teléfono de atencién de la
CONAPRED; y

— Difusién de disposiciones juridicas en materia de equidad de
género, no discriminacion, trata de personas, no violencia contra
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las mujeres, entre otras vigentes en nuestro pais, a través de la

Intranet y del periddico electrénico de CAPUFE.

5) Mejora de los | ¢ Se estandarizd y normalizé la estructura del portal de la Institucion
sitios Web de durante el periodo de 2009 al 2010.

:as o de | ® Se realizaron los cambios a la pagina Web del Organismo relativos
Inspt‘lFt’Llicmnes e a los festejos del Bicentenario y se implementd la suscripcion y
a envio via correo electronico, de los mensajes sobre “Alerta
Carretera”, con esta funcionalidad, los ciudadanos que se inscriben,
reciben en su correo electronico las alertas sobre eventualidades
carreteras.
e Conforme a los compromisos adquiridos por parte de este
Organismo para el 2011, la SFP otorgd una calificacion de 10 en la
evaluacion del Portal Web de este Organismo.
6) Abatimiento e Se integro un grupo de trabajadores que recibié asesorias para
del rezago presentar y acreditar el bachillerato en un sélo examen ante el

educativo de
los servidores
publicos

CENEVAL, para este efecto se eligi6 al Colegio Nacional de
Matematicas para la imparticion de dichas asesorias. Cabe
senalar, que durante el ejercicio 2009, de 20 trabajadores que
participaron en la acreditacion del bachillerato, 11 fueron
acreditados y durante 2010, de 14 participantes, solo tres
acreditaron.

e La Secretaria Ejecutiva de la Comisién Intersecretarial para la
Transparencia y Combate a la Corrupcién (CITCC), en
colaboracién con el Consejo Nacional de Educacion para la Vida y
el Trabajo (CONEVyT) y a través del Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos (INEA), presentd para el ejercicio 2011,
el programa “El Buen Juez por su Casa Empieza”, del cual se
obtuvieron de enero a diciembre de 2011, 31 certificados: 29 de
Educacién Basica y dos de Media Superior, del personal adscrito a
las Delegaciones Regionales Il (Querétaro), V (Puebla), VI
(Coatzacoalcos), asi como de Oficinas Centrales.

e Se recibi6 por parte del Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos (INEA), con validez oficial de la Secretaria de Educacion
Pudblica (SEP), un reconocimiento como “Institucion Comprometida
con la Educacion de sus Trabajadores”.

7) Compras e Se requisitd el “Cuestionario para el Analisis sobre Compras

claras Institucionales” con lo cual se dio cumplimiento a lo que
establecido en la Guia del Tema 10 Compras Claras conforme al
requerimiento de la SFP.

8) Bitacora e Tras participar en la adopcion e implementacion del sistema
Electronica en informatico denominado “Bitacora Electronica de Obra Publica”
Obra Publica desarrollado por la Comision Federal de Electricidad, este

Organismo llevd a cabo la capacitacion a los Residentes,
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Supervisores y Superintendentes de Construccion de las Unidades
Regionales y personal de la Direccidon de Infraestructura Carretera,
con relacién a la operacion del Sistema, el cual se encuentra
operando en el Organismo.

los servidores
publicos.

9) Promocién del | e« Como una estrategia para mejorar la cultura institucional y el

deporte entre ambiente laboral, se han organizado eventos deportivos tales como:
Torneos internos de voleibol, futbol rapido femenil y boliche, juegos
deportivos nacionales, viernes activos de cada mes y carrera anual
del “Dia del Caminero”.

11.9 LFTAIPG: Cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental.

Con fundamento en la LFTAIPG, su Reglamento y los Lineamientos expedidos
por el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI), en
el periodo comprendido del 1° de diciembre de 2006 al 31 de diciembre de 2011,
la Unidad de Enlace de este Organismo recibié y dio tramite a 2,296 solicitudes de
acceso a la informacién, distribuidas de la siguiente manera:

Solicitudes de Acceso a
Afio la Informacién Total

Electréonicas | Manuales

2006-dic 5 0 5

2007 350 17 367
2008 345 12 357
2009 540 4 544
2010 583 1 584
2011 438 1 439
Total 2,261 35 2,296
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Con relacion a la admision y atencion de los recursos de revision presentados por

los Ciudadanos ante el IFAI, este Organismo alcanzé resultados favorables, al

disminuir el

numero de recursos recibidos e

incrementarse el

numero de

resoluciones que confirman las respuestas formuladas por el Organismo.

No. De No. De Sentido de la Resolucion del IFAI
No. De
Recursos Recursos
Ejercicio Recursos de de Desecha/
de . .. . .. Conformidad | % % | Revoca % Modifica | %
.., Revision Revision Sobresee
Revision . .
Concluidos | Pendientes
2007 15 15 0 2 13 4 27 3 20 6 40
2008 11 11 0 1 9 3 27 0 0 7 64
2009 10 10 0 0 0 5 50 1 10 4 40
2010 7 7 0 1 14 2 29 2 29 2 29
2011 4 4 0 2 50 1 25 1 25 0 0

Respecto a la actuacion realizada por el Comité de Informacion, a continuacién se

describe el numero de sesiones realizadas por ano:

Ejercicio anual

No. de sesiones realizadas

2006-dic 1
2007 8
2008 4
2009 13
2010 13
2011 23
Total 62
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Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica

Por lo que hace a las evaluaciones realizadas por parte del IFAI a las

dependencias y entidades de la APF, este Organismo obtuvo los siguientes

resultados:

Ejercicio \ Indicador

Respuesta a
Solicitudes de
Informacién (RSI)

(1

Alineacion de
Criterios,
Comportamiento de
las Resoluciones y su
Cumplimiento (A3C)
2)

Obligaciones de
Transparencia (ODT)

2006 - 100 (ACC) 45.26
2007 - 100 (ACC) 98.60
2008 - 85 (ACC) 75.00
2009 84.25 82.42 81.00
2010 84.02 32.61 94.40
2011 96.12 82.50 86.80

1) El indicador comenzd a evaluarse en el 2009.
2) En el 2009 el indicador de Efectividad de Clasificaciéon y Cumplimiento a las
Resoluciones (ACC) fue sustituido por el indicador A3C (sus resultados no
son compatibles ni comparables debido a las diferencias en la metodologia

de calculo).

Desde el afio 2006 a esta fecha se encuentran registrados 6 Sistemas Persona a

cargo de la Entidad:
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personas que contratan
con CAPUFE servicios
de administracion,
operacion y conservacion
de tramos carreteros y
puentes de cuota.

camings ¥ pusmes
federales
AdUrru?a:l ti Fecha de
Nombre del _— MINISat | Eocha de | Fecha de Ultima
No. . Finalidad va .. . e
Sistema Creacion | Registro | Modificaci
Responsabl .
on
e
1 Personas con Resguardo de la Direccion de 31/01/2008 | 16/03/2010 | 16/03/2010
las que informacién de personas | Infraestructura
CAPUFE con las que CAPUFE Carretera
realiza realiza contrataciones de
contrataciones obra publica
de obra publica | (contratistas).
(Contratistas)
2 Sistema de - Administracion de Subdireccion 01/01/2004 | 13/09/2006 | 13/09/2006
Recursos estructura organizativa de Capital
Humanos Humano y
- Gestién de personal Desarrollo
Organizacional
- Gestioén de tiempos de
personal
- Némina: célculo de
percepciones y
descuentos
3 Personas con Resguardo de la Subdireccion 31/01/2008 | 16/03/2010 | 16/03/2010
las que informacién de personas | de Recursos
CAPUFE con las que CAPUFE Materiales y
realiza realiza contrataciones de | Servicios
contrataciones adquisiciones, Generales
de arrendamientos y
adquisiciones, servicios (proveedores).
arrendamientos
y servicios
(Proveedores)
4 Representantes | Resguardo de la Subdireccion 01/03/1997 | 12/03/2010 | 12/03/2010
de personas informacion de Juridica
que contratan a | representantes de las Consultiva
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Administracién Administrar los datos de Subdireccion 02/10/2006 | 12/03/2010 | 12/03/2010
y control del los empleados de de Servicios
padrén de CAPUFE que cuentan de Calidad
empleados con pase exento, como
CAPUFE con prestacion laboral.
pase exento
Padrén de Contar con una relacién Subdireccion 31/10/2003 | 12/09/2006 | 12/09/2006
usuarios que facilite el control de de Servicios
residentes alas | los particulares de Calidad
Plazas de residentes alrededor de
Cobro las Plazas de Cobro que
reciben el beneficio de un
descuento tarifario por su
residencia cercana a la
misma.

Con base en el articulo 28 de la LFTAIP, fue creada la Unidad de Enlace en
CAPUFE, la cual fue administrada y operada por la Subdirecciéon de Informatica
(ahora Tecnologias de la Informacion), la cual en el mes de enero de 2011 entregd
la Titularidad de esta Unidad a la Subdireccién de Administracién de Riesgos.
Posteriormente en el mes de agosto del mismo afio esta Unidad quedo a cargo de
la Coordinacién de Planeacion, Evaluacion e Informacién Institucional, con la
encomienda de mejorar la gestion y la imagen al interior del Organismo y ante la

ciudadania.
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11.10 Observaciones de auditorias de las instancias de fiscalizacion en
proceso de atencion.

Al inicio de esta Administracién, se contaba con 154 observaciones de los Entes
Fiscalizadores conformadas por: 128 del Organo Interno de Control; 2 de la
Auditoria Superior de la Federacion; 8 de la SFP; 9 del Comisario y 7 del Auditor

Externo, tal y como se aprecia en siguiente cuadro:

2006-2011

2006 2007 2008 2009 2010 2011
ORGANOS FISCALIZADORES| DIC 2006 | NUEVAS | SOLV |uczoo7 NUEVAS | SOLV |D|czoos NUEVAS | SOLV |uczooo NUEVAS | SOLV |DIC 2010(NUEVAS| soLV [Dic. 2011

ORGANO INTERNO DE
CONTROL (0IC) 128 161 174 218 124 163 152 154 117 146 106

AUDITORIA SUPERIOR DELA
FEDERACION (ASF)

SECRETARIA DE LA FUNCION 8
PUBLICA (SFP)

COMISARIO (CMS) 9 - 7 13

« = B =l
noo fm o« s [a
- s M - 0
AUDITOR EXTERNO (AE) 7 -
(=] [=]

216 120

-
=)
-
N
-
=)
=
=3

TOTALES

Durante el periodo del 2007 al 2011, se registraron 1,333 observaciones nuevas,
asi como 2 observaciones que fueron incorporadas al Sistema Auxiliar de Control
(SAC), las cuales aunadas a las que se registraron al cierre del afio 2006 (154),
dieron un gran total de 1,489 observaciones, de las cuales durante este periodo se
dieron por solventadas 1,369, lo anterior, como resultado de diversas reuniones de
trabajo llevadas a cabo entre los Entes Fiscalizadores y las Unidades
Administrativas del Organismo, en donde se analizaron y se establecieron las
acciones necesarias para su solventacién, por lo cual al cierre del afio 2011, se
encontraban pendientes de solventar 120 observaciones.
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11.11 Procesos de desincorporacion.

CAPUFE no se encuentra en el supuesto de proceso de desincorporacion de
entidades paraestatales, en sus diferentes modalidades, efectuados durante el
periodo que se informa.

11.12 Bases o convenios de desempeino y convenios de administraciéon por
resultados.

A la fecha, CAPUFE no ha celebrado convenios de administracion por resultados,
por lo que no informa resultados.

11.13 Otros aspectos relevantes relativos a la gestion administrativa.

Concesiones con aportacion financiera de CAPUFE

En la década de los 90's CAPUFE participd con inversiones financieras con
recursos propios y mediante aportaciones que canaliz6 el Gobierno Federal en
proyectos carreteros concesionados a particulares por el Gobierno Federal a
través de la SCT.

En 1999, el Organismo dio de baja de su balance las inversiones realizadas, para

mantenerlas desde entonces en cuentas de orden en sus Estados Financieros.

Las inversiones financieras vigentes a partir del primero de diciembre de 2006, se
asocian con los proyectos carreteros: Goémez Palacio-Cuencamé-Yerbanis,
Durango-Yerbanis, San Martin Texmelucan-Tlaxcala-El Molinito, Tijuana-Tecate,
Kantunil-Cancun y Libramiento Oriente de San Luis Potosi, cuyas aportaciones a
precios nominales ascendian a 1,132.4 mdp, cuyo valor actualizado a precios de
diciembre de 2011 fue de 6,662.7 mdp.
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Las aportaciones financieras realizadas por el Organismo en cinco fideicomisos,
se actualizan conforme al INPC, a excepcién de San Martin Texmelucan-Tlaxcala-
El Molinito; que se actualiza considerando la Tasa Interna de Retorno Neta Anual,
tal y como se observa en el cuadro siguiente:

Tramo 2007 2008 2009 2010 2011
Libramiento Oriente de San Luis Potosi 77.5% 77.5% 77.5% 77.5% 77.5%
Durango-Yerbanis " 76.9% |774% |775% |77.6% |77.8%
Gomez Palacio- Cuencamé-Yerbanis 63.9% 65.7% 70.2% 71.9% 74.4%
Tijuana-Tecate 63.0% 63.2% 63.2% 63.2% 63.2%
Kantunil-Cancuin 47.2% 47.5% 47.5% 47.5% 47.5%

San Martin Texmelucan-Tlaxcala-El

Molinito 2 66.5% 74.1% 78.2% 18.0% 12.3%

Yncluidos los derechos cedidos por el Gobierno del Estado de Durango a CAPUFE
2 Considerando una TIR neta anual del 7.4%, tanto para el Concesionario como para el Organismo

Cabe destacar que se cumplié con la normatividad para fines de transparencia de
recursos publicos federales.
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Acciones y compromisos relevantes en proceso de atencion

El Organismo identific6 11 acciones y/o compromisos relevantes en proceso de
atencion al cierre de 2011, 8 asociadas con el nivel 3 (alta complejidad) asociadas

con:

1. Instalacién del servicio de Proteccion Federal en las plazas de cobro y tramos
carreteros en la Regiéon Noreste del Pais,

2. Instrumentacion del Convenio de Colaboracion entre CAPUFE vy la PF,

3. Proyecto integral de ampliacion de la Plaza de Cobro San Martin (autopista
México-Puebla) de 13 a 21 carriles de cobro,

4. Implementacion del esquema del carril express IAVE en las Plazas de Cobro de
Querétaro, Tepotzotlan, Palmillas, San Marcos, Tlalpan y Francisco Velasco
Duran (Alpuyeca),

5. Prestacion del servicio de informacion a través del numero de marcacion 074 en
tramos carreteros a cargo de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,

6. Reestructura y Redimensionamiento Institucional,

7. Recuperacién de cuentas por cobrar FNI,

8. Finiquitar cuentas por pagar al FNI.

El resto con el nivel 1 (caracter operativo y/o administrativo), tales como:

1. Atencion de las observaciones registradas al 31 de diciembre de 2011

2. Concluir las obras bianuales autorizadas en el ultimo cuatrimestre de 2011 de la
Red Propia y

3. Concluir los Programas 2010 y 2011 del Fondo Nacional de Infraestructura
(FNI).
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Al 14 de mayo de 2012, en el segundo reporte bimestral remitido a la SFP se
reporté una accion concluida (Concluir las obras bianuales autorizadas en el
ultimo cuatrimestre de 2011 de la Red Propia), una cancelada relativa al Proyecto
integral de ampliacion de la Plaza de Cobro San Martin, toda vez que BANOBRAS
suspendio el desarrollo de este proyecto debido a la implementacion de un nuevo
concepto de ampliacién de la plaza de cobro y, 7 con avance conforme a lo
programado y dos se reprogramaron toda vez que su cumplimiento depende de

instancias externas al Organismo.

Firma del Titular de la Institucion
Nombre y cargo
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