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12.11.1 Presentacion

Marco legal

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Descripcion de los servicios y funciones de la dependencia o entidad.

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Objetivos Institucionales y su vinculacion con el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2007-2012.

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

12.11.2 Marco juridico de actuacién

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

12.11.3 Las acciones y resultados relevantes obtenidos durante el periodo
comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2012.

Presencia Institucional

Tras la desincorporaciéon de la Red FNI, de los tramos carreteros Patzcuaro-
Uruapan, Uruapan-Nueva lItalia y Nueva ltalia-Lazaro Cardenas a partir del 31 de
marzo de 2012, derivado del Programa de Aprovechamiento de Activos
implementado por el Gobierno Federal y, la incorporacion de 11.4 kildmetros en el
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tramo carretero Durango-El Piloncillo (104 kilbmetros) de la autopista Durango-
Mazatlan, al 30 de junio de 2012, la infraestructura propia de CAPUFE la
conformaron dos caminos directos con una longitud de 76.7 kildbmetros y 30
Puentes (14 de ellos internacionales), operando por contrato 3,733.2 kildmetros de
autopistas y cinco Puentes, incluidos 3,425.4 kilometros de caminos y tres
Puentes (dos internacionales) de la Red FNI.

En su conjunto, este quehacer operativo se tradujo en una presencia institucional
de alrededor del 49.5% de la Red Federal de Autopistas de Cuota’, en 42 caminos
con una longitud de 3,809.9 kildmetros y 35 Puentes que se traducen en una
presencia del 75% de la Red Nacional de Puentes de Cuota?, manteniendo a la
Entidad como uno de los operadores mas grandes del mundo, el primero a nivel
nacional, tal y como se detalla a continuacion:

Infraestructura de Caminos y Puentes Operada por CAPUFE
enero-junio 20123

. Puentes Longitud Km
Red Caminos
Nac. Int. Caminos Puentes
Propia 2 16 14 76.7 8.6
Contratada 5 1 1 307.8 0.5
FNI 35 1 2 3,425.4 7.3
Total 42 18 17 3,809.90 16.4

' Fuente: Asociaciones Publico Privadas para el Desarrollo en México. SCT mayo de 2010.

% Fuente: Coordinacion de Desarrollo, Analisis Estadistico y Politica Tarifaria.

® CAPUFE continta otorgando el servicio de operacion y administracion correspondiente a medios
electronicos de pago de los tramos carreteros Mazatlan-Culiacan y Guadalajara-Tepic,
desincorporados de la Red Operada por CAPUFE en 2009 y 2011, respectivamente, asi como de
los tramos carreteros Patzcuaro-Uruapan y Uruapan-Nueva ltalia.
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A continuacién se presenta la Infraestructura

Operada por el Organismo en el

periodo enero-junio de 2012.
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Aforo e Ingreso

Durante el periodo enero-junio de 2012, con base en cifras homologadas, el aforo
vehicular en la Red Operada registré incrementos del 4 y 1.7% en relacién al
mismo periodo del afio anterior y respecto a lo programado, respectivamente.

En el cuadro siguiente se presenta el comparativo del aforo en la Red Operada:

Variacion Variacion
2012/2011 2012/Programado

Aforo
(millones de vehiculos)

Red .
Programado Real (jun)
Anual jun 2011 2012
Propia 53.2 26.8 275 28.2 2.5% 5.2%
Contratada 53.3 25.7 24.9 26.7 7.2% 3.9%
FNI 335 159.2 154.5 160.3 3.8% 0.7%
Total 441.5 211.7 206.9 215.2 4.0% 1.7%

Nota: 1.2 millones de cruces promedio diario

Por lo que respecta al ingreso, se registraron incrementos del 9.3 y 3.7% respecto
a su correlativo del afo anterior y a lo programado, respectivamente.

Ingreso Devengado Variacion Variacion

(millones de pesos sin IVA) 2012/2011 2012/Programado

Red .
Programado Real (jun) Ingreso
Ingreso
Anual jun 2011 2012

Propia 1,305.9 656.9 667.3 714.8 71% 8.8%
Contratada 2,083.3 1,023.6 984.9 1,059.9 7.6% 3.5%
FNI 20,773.9 9,974.4 9,396.0 10,306.0 9.7% 3.3%
Total 24,163.1 11,6549  11,048.2  12,080.7 9.3% 3.7%

Nota: 66.4 millones de pesos en promedio diario
Tarifas

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.
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Servicios al usuario (Programa Integral de Atencién a Usuarios)

Durante el primer semestre de 2012, tras realizarse el estudio econdmico
correspondiente y definir el esquema tarifario para la prestacion de dichos
servicios, se llevaron a cabo las gestiones correspondientes ante la SHCP para
obtener la autorizacion correspondiente.

Al cierre de junio de 2012, del total de llamadas recibidas en la Central de
Atencion a Usuarios, el 99.4% (272,607) correspondieron al numero de
informacion carretera 074, y el restante 0.6% (1,778) provienen de las torres de
auxilio vial.

Cabe mencionar, que de las llamadas recibidas al numero de informacion
carretera 074, el 0.13% (377) fueron realizadas por usuarios que circulaban en los
tramos carreteros libres donde se presta el servicio, tal y como se observa en el
grafico siguiente:

Llamadas recibidas de Tramos Carreteros a cargo de la SCT a través del 074
Acumulado enero-junio 2012
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Del total de llamadas recibidas por el nimero de informacién carretera 074, el

61.6% corresponde a usuarios que solicitan auxilio vial, el 21.4% a solicitudes de
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informacion carretera (principalmente para conocer las condiciones en que se
encuentra la autopista al momento de su viaje), el 16.4% a comentarios y

sugerencias, y el 0.6% restante a quejas.

Tataide lamadas efectivas [Estribucion de llamadas
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Durante el periodo de enero-junio de 2012, el promedio diario de llamadas es de

1,498.

Al cierre del mes de junio de 2012, CAPUFE continta incrementado de manera
considerable el numero de seguidores respecto al primer semestre de 2011, tal y

como se muestra en el siguiente cuadro:

Medios de 2011 2012
contacto  (ene-jun) (ene-jun)

| facebook | 570 1,462
Eurikker 49,244 127,782
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Previdencia Dpreskdendame 429,522
CAPUFE @capufe m.w 127,782
SEDENA Paecenamx Www. twitter com/sedenama 114,326
Banco de Méxin Bbansico ’ rlc 51.T7BS
SHCP Bshep_mx www twitler com/shep me 43,307
=oT Bzct_mx wewew_ twntier oo M 35_.-.#!1-1
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CFE Bcfe_mexico wwnw twitier.com/cfe mexco 7285
ASA Beetopuertaiass iy iR com/Re ropiartoass 621

Durante el periodo enero-junio de 2012, se proporcionaron 38,300 servicios de
arrastre de vehiculos, lo que representd un incremento de (7.6%) respecto a los
proporcionados (35,583) en el mismo periodo de 2011.

Respecto a los tramos carreteros en donde se cuenta con servicio médico, se
registraron 21,524 movilizaciones de ambulancias y unidades de rescate, cifra
superior en 5%, con relacion a lo observado en el mismo periodo del afio anterior
(20,492). Por su parte, las unidades de servicios médicos proporcionaron
asistencia médica a 956 usuarios de la infraestructura a cargo de este Organismo,
lo que representa un incremento del 0.7% en relacion a los atendidos en el mismo
periodo de 2011 (949).

1
enero-junlo
Servicio Concepto

Movilizacion de ambulancias y unidades de rescate 20,492 21 524
WL L |

_hJJ Asistencia médica 949 956 t
ﬁ Arrastre de vehiculos 35,583 38,300 t
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Asimismo se informa que durante el primer semestre de 2012, a través del Portal
del Organismo se recibieron 475,707 visitas con un promedio mensual de 79,285.
La evolucién mensual de las visitas al Portal del Organismo se observa en el

cuadro y grafica siguientes:
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Carta Compromiso al Ciudadano

En cuanto al aseguramiento de las Cartas Compromiso al Ciudadano del servicio
de “Atencion Médica Prehospitalaria y Servicios Preventivos” y “Servicios de
Arrastre de Vehiculos y/o Apoyo”, las evaluaciones realizadas al primer semestre
de 2012 al nivel de cumplimiento de los atributos de los servicios registrados,

arrojaron una calificacion promedio de 99.90 y 99.89%, respectivamente.
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Atencion Médica Prehospitalaria Servicios de Arrastre de Vehiculos y/o
Apoyo
Compromiso del Servicio Promedio Compromiso del Servicio Promedio
Oportunidad 99.80% Oportunidad 99.75%
Honestidad 100% Honestidad 99.96%
Confiabilidad 99.95% Amabilidad 99.97%
Promedio General 99.90% Promedio General 99.89%

Cabe senalar, que los estandares de tiempo de atencion para los servicios de
gruas y ambulancias y, unidades de rescate, son de 90 y 20 minutos maximo,

respectivamente, conforme a las Cartas Compromiso.

Acciones para lograr el cruce agil en Plazas de Cobro

Durante el periodo de enero-junio de 2012, se llevaron a cabo cuatro operativos
especiales (Aniversario de la Constitucion, Natalicio de Benito Juarez, Semana
Santa y Dia del Trabajo) en donde se instrumentaron ademas de las acciones
descritas en la primera etapa, las siguientes:

Puesta en operacion de 39 nuevas unidades al servicio del usuario para
servicio de patrullaje.

En semana santa la implementacién en la pagina Web de CAPUFE, del
link “Vialidad CAPUFE”, mediante el cual se proporciona informaciéon en
tiempo real a los usuarios respecto a tiempos de cruce en plazas de cobro y
puentes fronterizos y planeacion de salida y regreso al Distrito Federal, tal y
como se muestra en las siguientes imagenes:

[ FOrSp i TEVEY
Semans
Banta 2012

Lisdriio Federal
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Programa permanente de Seguridad y Limpieza en Plazas de Cobro

Adicional a las acciones reportadas en la primera etapa, en la plaza de cobro “Las
Choapas” y “Ocozocoautla” del tramo carretero las Choapas-Ocozocoautla fueron
retirados los vendedores ambulantes del estacionamiento del Cuerpo “A”, asi

como de las areas conexas.

Percepciones positivas de los usuarios

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta

segunda etapa.

Programa Integral de Supervisiones en Plazas de Cobro y Centros de
Liquidacion Regional

En el marco del Programa Integral de Supervisiones en Plazas de Cobro y Centros
de Liquidacién Regional, durante el periodo enero-junio se realizaron 299
supervisiones (integrales, especiales, programadas y videosupervisiones), y se
aplicaron sanciones consistentes en la destitucion del cargo a 25 servidores
publicos (Encargados de Turno, Cajeros Receptores y Analistas Liquidadores) por

conductas ilicitas asociadas con el desvio de recursos en plazas de cobro.

Asimismo, destaca la reduccion en tiempos de atencién a fallas en equipos de
control de peaje, por monitoreo semanal y aumento de penalidades, disminuyendo
el tiempo de reaccidén de proveedores, evitando con ello posibles irregularidades

en la operacioén, tal y como se observa en la siguiente grafica:
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COMPORTAMIENTD DE FALLAS SEMANALES ARIERTAS BN EQUIPOS DE PEAJE
2009 ., 010 i R R 2012

Modernizacion de Plazas de Cobro.

Durante el periodo de enero-junio 2012 se encuentran en proceso de ejecucion las
siguientes acciones:

e Suministro, colocaciéon y ampliacion de techumbres del area de cabinas en
la Plaza de Cobro Iguala.

e Construccion de losas del diamante de acceso a la Plaza de Cobro
Totomoxtle de la autopista Gutiérrez Zamora-Tihuatlan.

e Reposicién de losas de concreto hidraulico de 36 cm de espesor médulo de
ruptura 48 kg/cm2 en zonas de cobro para la autopista Matamoros-Reynosa
y el Puente Internacional General Ignacio Zaragoza.

e Modernizacioén del alumbrado publico en la Plaza de Cobro Huachichil, de la
autopista Puerto México-Carbonera.

e Ampliacion de instalaciones administrativas de las Plazas de Cobro Las
Choapas, Malpasito y Ocozocoautla, del Camino Directo Las Choapas-
Raudales-Ocozocoautla.

e Sustitucion del sistema de alumbrado publico a solar en la Plaza de Cobro
Compostela.

¢ Instalacién de luminarias con poste en la zona de estacionamiento de la
Plaza de Cobro Zacatecas.

¢ |Instalacién del sistema hidroneumatico para abastecimiento de agua en los
servicios sanitarios en la Plaza de Cobro Zacatecas.
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e Readecuacion y modernizacion de subestacion eléctrica y respaldo de
energia de las Plazas de Cobro Antonio Dovali Jaime y Puente Caracol.

e Suministro y colocacion de una planta de tratamiento de aguas residuales
modular metalica para las Plazas de Cobro Puente Caracol y Puente
Grijalva.

e Modernizacion de servicios sanitarios de la Plaza de Cobro Puente Grijalva.

e Construccion de cabina para el tercer carril de cobro del Puente Nautla.

e Modernizacion de las Plazas de Cobro Juarez Lincoln, Puente Internacional
Matamoros y Puente Internacional Reynosa.

e Construccion de techumbre en zona de carril de carga de la Plaza de Cobro
del Puente Internacional Las Flores.

e Reparacion de sanitarios publicos en la Plaza de Cobro del Puente
Internacional Miguel Aleman.

e Reparacion de instalaciones eléctricas en la Plaza de Cobro Puente
Nacional San Juan.

Asimismo, se encuentran en proceso de licitacion, los proyectos asociados con
sustitucion de losas de concreto fracturadas que soportan los sensores, reparando
bases en las Plazas de Cobro San Marcos y San Martin, de la autopista México-
Puebla y el estudio y proyecto ejecutivo de factibilidad para la localizacion,
perforacién del pozo profundo y linea de conduccion para el suministro de agua
para la Plaza de Cobro Puente Tlacotalpan.

Seguro del Usuario

Con el fin de otorgar mejores coberturas en la Pdliza del Seguro del Usuario al
circular por las autopistas que opera CAPUFE, bajo el esquema de un seguro de
responsabilidad civil por dafios a terceros, este Organismo implementd durante el

periodo de enero-junio 2012 una serie de acciones entre las que destacan:

e Entrega de folletos informativos de la Pdliza de Seguro del Usuario
distribuidos en las plazas de cobro de las autopistas y puentes.
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e Implementacion del Sistema de Control de Siniestros para el monitoreo de
los mismos en tiempo real.

e Coordinacién con el CAU (Centro de Atencion a Usuario 074) para la
atencion en linea de usuario siniestrados por parte del personal
responsable de Seguro del Usuario de las Delegaciones Regionales,
Gerencias de Tramo y Oficinas Centrales.

Sistema de Telepeaje y Medios Electrénicos de Pago (STMEP)

Durante el primer semestre de 2012, se registraron a través del STMEP 41.1
millones de cruces que generaron ingresos por 4,474.7 mdp sin IVA, superando a
su homalogo anterior por 7.2 millones de cruces y 739.4 mdp respectivamente. En
el siguiente cuadro se observa un comparativo de aforo e ingreso STMEP 2012-
2011:

Comparativo de Transito e Ingreso IAVE enero-junio 2012

Concepto 2011 2012 Variacion
2012/2011
Aforo Total (Millones de cruces) 206.9 215.2 4.0%
Ingreso Total (Millones de pesos, sin IVA) 11,048.2 12,080.7 9.3%
Aforo IAVE (Millones de cruces) 33.9 41.1 21.2%
Ingreso IAVE (Millones de pesos, sin IVA) 3,735.3 4,474.7 19.8%
Participacién en Aforo (IAVE/Total) 16.4% 19.1% 16.6%
Participacién en Ingreso (IAVE/Total) 33.8% 37.0% 9.6%

40.0%

33.8
35.0% %

3/7.0%

30.0%

25.0%

20.0%

19.1%

15.0%

10.0%

Enero-Junio 2011

s AfOro STMEP/Total

Enero-Junio 2012

s Ingreso STMEP/Total
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Proyecto de Modernizacion Tecnolégica

Consecuente con el incremento que se ha registrado en el aforo, las Plazas de
Cobro de la Red FNI han llegado a un punto de saturacidon de las capacidades
tecnolégicas de los actuales sistemas de peaje, por lo que resulta necesario llevar
a cabo una modernizacién tecnolégica que permita ofrecer un cruce agil a los
usuarios, garantizar el registro del aforo e ingreso y, un procesamiento rapido de la
informacion generada a través de la sistematizacion y mejora de los procesos
mediante la implementacion de tecnologias de informacion y telecomunicaciones
(TIC’s) para cumplir con los objetivos de servicio y operacion que las Plazas de
Cobro proporcionan, conforme a los requerimientos establecidos por BANOBRAS

como concesionario de los mismos.

Por lo anterior, CAPUFE recibié de BANOBRAS el disefio del presente proyecto y
las bases de licitacion para llevar a cabo la modernizacion tecnoldégica en los
corredores carreteros México-Acapulco, México-lrapuato, México-Veracruz y en el
tramo de peaje cerrado Chamapa-Lecheria en cuatro grupos funcionales

siguientes:

I.  Sistemas de Telepeaje.
II.  Sistemas de Peaje.
lll.  Sistemas ITS (Sistemas Inteligentes de Transporte).

IV.  Sistemas para los Centros de Control y Monitoreo.

El sistema propuesto aprovecha parte de la infraestructura ya instalada, como el
modelo transaccional en cuatro niveles, que funcionara las 24 horas del dia los

365 dias del ano, con comunicaciones sincronizadas.
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Los beneficios de este proyecto son los siguientes:

I. Debido a que la infraestructura de tecnologias de informacion es vital para
la operacién del Organismo, es importante contar con equipamiento
informatico actualizado que beneficie al usuario mediante el uso de
tecnologia que permita la retroalimentacion en tiempo real al usuario, como
notificaciéon de velocidad excedida en zonas de puntos negros para evitar
accidentes, y mejoras en la confiabilidad del cobro de peaje.

II. Al contar con un sistema de despliegue de informacion de las condiciones
de las autopistas y eventos ocurridos en ésta, como accidentes 6 datos
meteorolégicos, el usuario conocera en tiempo real la situacion
prevaleciente en su recorrido y el Organismo podra reaccionar con el
despliegue de elementos de seguridad vial (ambulancias, gruas, etc.) para

la atencion de los incidentes que se puedan presentar.

lll.  Finalmente, el Organismo contaria con una integracion de la informacion
estadistica del aforo e ingreso en tiempo real, permitiendo una eficaz toma

de decisiones incrementando los mecanismos de control de los mismos.

En cuanto al financiamiento del proyecto, se debe sefalar que para el ejercicio
2012, el Comité Técnico del FNI, aprobé realizar el procedimiento correspondiente
para la adquisicion de equipos e instalacion para llevar a cabo el Proyecto de
Modernizacién de los Sistemas de Peaje y Telepeaje e incorporacion de Equipos
ITS y autorizé de sus recursos el presupuesto para este proyecto por un monto de
3,002.1 mdp, para que a través de CAPUFE se realice el procedimiento de
adquisiciéon de los equipos y sistemas necesarios para atender el proyecto
sefialado.
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Debido a la magnitud del proyecto y de los resultados obtenidos en la

investigacion de mercado, éste se ha dividido en 2 Etapas:

Etapa 1. Abarca el tramo cerrado Chamapa-Lecheria y el eje México-Acapulco,
con un tiempo estimado de ejecucion de 6 y 11 meses, respectivamente, a partir

del fallo de la licitacién y con las siguientes caracteristicas:

Etapa 1 Chamapa-Lecheria México-Acapulco
Plazas de Cobro 8 10
Numero de carriles 57 61
Fibra éptica 36.099 km 338.62 km
Numero de ITS 48 256

Etapa 2. Incluye los ejes México-Veracruz y México-lrapuato, ambos con una

duracion de 12 meses a partir del fallo de la licitacion y con las caracteristicas

siguientes:
Etapa 2 México-Veracruz ~ México-Irapuato Centro de Control'y
monitoreo
Plazas de Cobro 9 10 Para integrar los
Numero de 108 85 tramos modernizados
. _ y el resto de la red
Fibra optica 382.3 km 279.2 km operada
Numero de ITS 471 338

Al 30 de junio de 2012, se han realizado las acciones correspondientes a la
primera de estas etapas y que sirven de marco de referencia para el inicio de la

segunda. El 23 de marzo de 2012, se llevd a cabo la contratacion del Testigo
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Social, figura que participd dentro de los resultados que arrojo el Estudio de

Mercado, mismos que se presentaron el 13 de abril.

Asimismo, de acuerdo con las bases elaboradas de manera conjunta entre
CAPUFE y BANOBRAS, el 15 de junio inici6 la licitacion publica internacional No.
LA-009-JOU001-T19-2012, donde a la fecha del presente reporte se senala el acto
de la primera junta de aclaraciones, llevada a cabo el 22 de junio.

Finalmente, se informa que se han llevado a cabo cuatro mesas de
acompanamiento, donde participan la SFP, el OIC en CAPUFE, BANOBRAS y
CAPUFE, teniendo como fin el que las instancias de normatividad de los entes
fiscalizadores sefalados, atiendan las consultas que el Organismo y BANOBRAS

expongan derivadas del proceso licitatorio sefialado.

Atencion de Contingencias/emergencias en caso de haberse presentado

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta

segunda etapa.

Programa Integral de Seguridad Carretera

Durante el periodo enero-junio 2012, se registraron 8,901 accidentes en la Red
Operada por CAPUFE, de los cuales 181 ocurrieron en la Red Propia, 1,043 en la
Red Contratada y 7,677 en la Red FNI.

El numero de accidentes en la Red Operada por CAPUFE registré un incremento
del 5.5% con relacion al mismo periodo del ejercicio anterior, debido a las
condiciones climatolégicas (lluvias atipicas), presentadas durante el periodo que
se informa, tal y como se observa en el cuadro siguiente:
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Variacion Variacion
Estado del Camino 2011 2012

absoluta relativa
Seco 7,420 7,255 -165 -2.2%
Mojado 981 1,618 637 64.9%
Hielo 23 26 3 13.0%
N.D. (No Disponible) 11 2 -9 -81.8%
Total 8,435 8,901 466 5.5%

El 68.2%, corresponde a los accidentes en los

que los factores de velocidad

inmoderada, imprudencia e impericia de los conductores predominan como causa,;
el 20.4% se debe a accidentes fortuitos causados por objetos abandonados sobre
la superficie de rodamiento (llantas, materiales de construccién, sefalamientos
preventivos etc), y el 11.4% restante son atribuibles a factores del camino
(colisiones contra piedra, colisiones contra semoviente y atropellamientos).

Comparativo ene-jun 2012/2011 por causas de accidentes y participacion

Accidentes por causa

2012 1,013
2011 1,012
Var ABS 1

Var % 0.1%

1,820

1,826

-0.3%

8,901

8,435

466

5.5%

Participacion

11.4% 20.4%
12.0% 21.6%

-5.1% -5.5%

68.2%

66.4%

2.7%
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Distribucion por causa

@ Carino  ® Fortudos W Usuarno

La salida del camino fue el tipo de accidente mas frecuente con 2,350, lo que
supone un aumento del 9.2% respecto a los accidentes de este tipo registrados en
el mismo periodo de 2011 (2,153); le siguié el choque por alcance con 1,472 y un
aumento del 2.9% respecto a su correlativo de 2011 (1,431 accidentes); el choque
contra objetos dentro de la carpeta asfaltica, se ubicod en tercer lugar en frecuencia
con 1,112 accidentes y en cuarto lugar el choque contra muro central con 687
accidentes; estos cuatro tipos de accidentes representan el 63.1% del total.

Accidentes por tipo

M SALIDA DEL CAMINO

m CHOQUE POR ALCANCE

= CHOQUE CONTRA
OBJETOS DENTRO DE LA
CARPETA ASFALTICA

m CHOQUE CONTRA
MURO CENTRAL

m OTROS

El indice de Siniestralidad (Accidentes por Millon de Vehiculos por Kilémetro
Recorrido), registrado en los caminos de la Red Operada por CAPUFE durante
enero-junio de 2012, fue de 1.085 mayor en 3% respecto al indice observado
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(1.053) en el mismo periodo del afio anterior, tal y como se aprecia en el siguiente
cuadro:

Red Operada por CAPUFE
indice de Siniestralidad Variacion
Tipo Red enero-junio 2012/2011
2011 2012
Propia 1.216 1.083 -10.9%
Contratada 1.294 1.263 -2.4%
FNI 1.022 1.065 4.2%
Red Operada 1.053 1.085 3.0%

La evolucién del indice de siniestralidad mensual enero-junio de 2012 se observa

en la grafica siguiente:

iNDICE DE SINIESTRALIDAD MENSUAL 2012-2011

1.600

1.400 2,
1.200 /r"\\
1000 | IJ

0.800

0.600

{NDICE DE SINIESTRALIDAD

0.400

0.200

0.000
ENE FEB MAR | ABR MAY | JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

===2012| 1.009 | 1.111 | 1.002 | 0.995 | 1.005 | 1.45
===2011| 0.955 | 1.030 | 1.015 | 1.048 | 1.076 | 1.288 | 1.304 | 1.329 | 1.253 | 1.192 | 1.122 | 1.057
MESES

Con base en el levantamiento de informaciéon en campo incorporado en la base de
datos técnicos en sitios de alta siniestralidad (DATAS) y en la informacion
estadistica sobre siniestralidad, se integr6 el Programa de Atencién a Puntos
Negros 2012, el cual pretende dar atencion a 282 puntos negros, priorizando la

atencion de puntos en los que ocurren decesos tal y como lo establece el
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compromiso de la Estrategia Nacional de Seguridad Vial 2011-2020 asumida por

el Gobierno Federal.

Durante el primer semestre de 2012, se han atendido parcialmente 108 Puntos
Negros lo que representa un avance del 37% en relacién a los 292 puntos
programados a atender. Cabe sefialar que se continia en la busqueda de
soluciones enfocadas a la mitigacion de los Puntos Negros mediante el estudio
detallado de las condiciones geométricas en curvas que ya cuenten con todos los
dispositivos basicos de seguridad, asi como la busqueda de tecnologias de
vanguardia que faciliten al usuario el transito agil y seguro por la Red Operada por

el Organismo.

Decenio de Accién para la Seguridad Vial

Durante el periodo de enero-junio de 2012, y en linea con la Estrategia Nacional y
el Plan de CAPUFE para el Decenio de Accién para la Seguridad Vial 2011-2020,
este Organismo participé en el 3er. Foro Mesoamericano de Buenas Practicas en
Seguridad Vial, el cual se realiz6 en la ciudad de Puebla del 15 al 17 de mayo,
inscribiéndose 261 practicas de diversos paises: Republica Dominicana, Panama,
Nicaragua, Costa Rica, Colombia, Chile, Venezuela y México y, donde dos de las
cinco practicas premiadas fueron de CAPUFE:

e Primer lugar en la Categoria de Respuesta tras los accidentes: “Sistema
de Atencion Integral al Trauma en CAPUFE”.

e Primer lugar en la Categoria de Gestion de la Seguridad Vial: ‘Portal de
Seguridad Carretera”.

Aunado a lo anterior, CAPUFE fue el primero y segundo lugar en la puntuacion
general de dicho evento.
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En este Foro, el Organismo participé en la realizacién de un simulacro de
accidente vial en la autopista Puebla-Acatzingo en el que participaron 14
corporaciones con mas de 100 elementos y 27 unidades, asistiendo mas de 500
invitados nacionales e internacionales, el cual tuvo por objetivo:

« Garantizar la calidad de los servicios que se proporcionan en caso de
alguna contingencia.

+ Capacitar al personal médico, paramédico y rescatistas que participan en
la atencion a los usuarios que asi lo requieran.

* Mejorar la coordinacion entre las instituciones que intervienen en la
atencion de accidentes.

» Identificar fortalezas y debilidades del Sistema de Atencion Integral al
Trauma en CAPUFE (SATRAC), para realizar las mejoras
correspondientes.

Cabe destacar que al mes de junio se registra una reducciéon del 13% en los
decesos, respecto al primer semestre de 2011, consecuente con la meta
establecida para el presente afio, tal y como se aprecia a continuacion:
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. . Variacion
. ene-jun ene-jun
Tipo de Red 2011 2012
Absoluta %

Propia 14 5 9 -64.3
Contratada 50 39 -1 -22.0
FNI 321 291 230 9.3
Red Operada 385 335 -50 -13.0

Estimacion anual de decesos y meta para el Decenio
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Programa de Obra Publica enero-junio 2012

Para el presente ejercicio fiscal se tiene autorizado un presupuesto de 250 mdp,
de los cuales, al mes de junio se han adjudicado 211.5 mdp, lo que representa el
84.6% del presupuesto asignado y se han ejercido 36.3 mdp. Con estos recursos
se han realizado las siguientes obras: la rehabilitacién estructural del pavimento
del kildbmetro 19+150 al 22+500 del Camino Directo Chapalilla-Compostela y se
lleva a cabo la conservacion normal de los tramos carreteros Chapalilla-

Compostela, Cuauhtémoc-Osiris y Nuevo Teapa-Cosoleacaque, asi como de los
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puentes Acufa, Alvarado, Antonio Dovali Jaime, Cadereyta, Camargo, Caracol,
Culiacan, Grijalva, Juéarez Lincoln, La Piedad, Las Flores, Lerdo-Stanton,
Matamoros, Miguel Aleman, Nautla, Nuevo Laredo, Ojinaga, Panuco, Papaloapan,
Paso del Norte, Piedras Negras, Reynosa, Rodolfo Robles, San Juan, Sinaloa,

Suchiate I, Tampico, Tecolutla, Tlacotalpan y Usumacinta.

Respecto a las obras bianuales contratadas en 2011, se concluyeron los trabajos
para la conservacion de la superficie de rodamiento y estabilizacién del corte en el
kilbmetro 80 del camino directo Cuauhtémoc-Osiris, asi como la reparacién por
emergencia técnica del P.1.V. “Guayabal’, ubicado en el km 8+205 de la autopista

Nuevo Teapa-Cosoleacaque.

Para el Programa de obra publica FNI de 2012, se autorizd un presupuesto de
4,007 mdp y para el Programa 2011 se tiene un presupuesto modificado de
4,085.9 mdp, con lo cual, al mes de junio se han atendido 395 kildmetros-cuerpo
de rehabilitacion y tratamiento superficial de pavimentos en las autopistas:
Acatzingo-Cd. Mendoza, Agua Dulce-Cardenas, Las Choapas-Raudales-
Ocozocoautla, Ciudad Mendoza-Cérdoba, Cdrdoba-Veracruz, Cuacnopalan-
Oaxaca, Cuernavaca-Acapulco, Champotén-Campeche, Durango-Mazatlan,
Gutiérrez Zamora-Tihuatlan, Isla-Acayucan, Libramiento Poniente Tampico,
Matamoros-Nuevo Laredo, Meéxico-Puebla, México-Querétaro, Reynosa-
Matamoros, La Rumorosa-Tecate, Tijuana-Ensenada, La Tinaja-Isla, Salina Cruz-
La Ventosa y Saltillo-Torreon. Asimismo, se realizan obras en siete entronques de
la autopista Chamapa-Lecheria y la reparacién de concreto hidraulico en el
Libramiento Noreste de Querétaro y la estabilizacién de taludes en Las Choapas-
Raudales-Ocozocoautla. Destaca la conclusion de los trabajos de estabilizacion de
seis taludes o cortes en la autopista Cuernavaca-Acapulco.
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Se ha proporcionado mantenimiento rutinario a 3,092 kildmetros-cuerpo en las

autopistas de la Red.

Otras acciones implementadas en materia de Obra Publica

Con el propdsito de disminuir los atrasos en la ejecucion de las obras en las
Redes Propia y FNI, se instrumentaron diversas acciones a fin de garantizar el

cumplimiento de los Programas, destacando las siguientes:

e Videoconferencias cada 15 dias con Delegados y Subdelegados Técnicos:
En las obras con atrasos o que presentan problematicas se llevan a cabo
reuniones a través de videoconferencias para analizar cada situacion a
detalle, determinar los posibles escenarios y las acciones a realizar
agilizando la toma de decisiones.

e Reportes de seguimiento a los avances fisico-financieros en el Centro de
Informacién Directiva (CID): Se lleva un estricto seguimiento quincenal a los
avances de cada obra, solicitando a las Delegaciones informen de las
acciones implementadas en las que presentan atrasos fisicos o financieros,
asi como prever afectaciones que se puedan presentar, supervisandose a
través del CID por parte de la alta direccion.

e Seguimiento de acuerdos de la Reunién Nacional de Evaluacion y
Seguimiento con Delegaciones y Gerencias de Tramo: A partir de julio no
existiran trabajos ejecutados no pagados, acortar tiempos para el pago de
estimaciones, alcanzar en septiembre de 2012 el calendario establecido
ante la SHCP para la Red Propia, dar seguimiento puntual a las acciones
en obras con atrasos mayores al 10%, finiquitar las obras y servicios en un
plazo no mayor a 30 dias y comprometer a las empresas supervisoras para
la autorizacion de ajustes de costos en maximo 10 dias.
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e Fondo Revolvente para pago de Estimaciones Red FNI: En 2012 se han
realizado gestiones con BANOBRAS a fin de garantizar la liquidez del
fondo, para evitar que la falta recursos econdémicos por parte de los
contratistas interfiera con el desempefio de las obras. Se ha propuesto que
éste sea proporcional a la inversidn, ya que recientemente al Programa
2012 se adicionaron 1,900 mdp para la México-Puebla sin incrementar el
mismo.

e Estandar de Competencia Laboral como Supervisor de Obra en
Infraestructura Carretera: Para elevar el nivel de servicio de las empresas
supervisoras, CAPUFE conjuntamente con la CMIC y el CONOCER
desarrollaron este instrumento poder certificar a los supervisores de obra, el
cual se publicé en el DOF el 4 de julio de 2012. Actualmente se acreditan
los evaluadores para iniciar en septiembre con las certificaciones.

e Reforzar actividades administrativas: Se continla con un especial
seguimiento administrativo de los contratos que incluye evaluacion del
tiempo de pago de estimaciones, cierre oportuno de contratos,
administrador de documentos, politica de convenios de ampliacion solo en
casos excepcionales y capacitacion de los residentes referente a la
Bitacora Electronica de Obra Publica.

e Minutas semanales de recorridos de tramo: A fin de lograr un mayor
compromiso del desempefio de las obras, se llevan a cabo recorridos
semanales, levantando minutas de seguimiento con los contratistas,
supervisoras, residentes y subdelegados técnicos, dando prioridad a las
obras de mayor relevancia.
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Programa de Autopistas Verdes y Limpias

Durante el primer semestre de 2012 se ampliaron los alcances del Programa de
Autopistas Verdes para incorporar el aspecto de la Seguridad Vial, mediante
recorridos de trabajo por parte del personal del area de Operacién, de las
Delegaciones Ill “Querétaro” y V “Puebla”, con personal técnico de la CONAFOR

con el objetivo de cumplir y dar seguimiento a los compromisos.

Programa de Uso y Aprovechamiento Integral del Derecho de Via

Con relacion al Programa de Regularizacion del Derecho de Via de las Autopistas
y Puentes Concesionados, se informa que durante el primer semestre de 2012, se

llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Como resultado de la instrumentacion del Programa de Cierre de Accesos
Irregulares, se ejecutaron 535 cierres, que representan el 34.88% respecto
a los 1,534 considerados en el inventario inicial de 2012. Cabe senalar, que
dicho inventario se encuentra en continua actualizacion.

Avance en ejecucion de cierres de accesos irregulares.

AVANCE 2012

e Respecto al Programa de Retiro de Anuncios Publicitarios (sefales
informativas, lonas, carteles y demas anuncios que no cuentan con
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permisos de la SCT y que se ubican dentro del Derecho de Via), se han
retirado un total de 247 anuncios, que representan un avance del 25.23%
respecto de los 979 identificados en el inventario al cierre de 2011.

¢ Se obtuvieron ingresos por 10.9 mdp por concepto de contraprestacion de
uso y aprovechamiento del derecho de via, cantidad superior a los
obtenidos en el mismo periodo de los afios 2009 a 2011.

e Se formalizaron siete contratos de nuevas solicitudes.

e Se encuentran en proceso de formalizacion 60 contratos que corresponden
a nuevas solicitudes (14 accesos, 20 cruzamientos, nueve instalaciones,
nueve estaciones de servicio y ocho PIV y gasas) y 33 de regularizacion (23
accesos a estaciones de servicios, tres accesos diferentes, dos
instalaciones marginales, una de maquinas expendedoras y cuatro de
tiendas de conveniencia).

e Dentro del Programa de Regularizacion, se tiene contemplado regularizar
36 Paradores de Servicios e Integrales y 86 estaciones de servicios.

Programa Institucional de Desarrollo CAPUFE

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.
Control Interno Institucional

Modelo Estandar de Control Interno (MECI)

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo por el que se modifica el
diverso por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se
expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
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Interno, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de julio de 2011,
durante el primer semestre del presente afio se han llevado a cabo las siguientes
acciones:

e Se aplicé la encuesta de autoevaluacion al Sistema de Control Interno
Institucional, cuyos resultados arrojaron una percepcion de Cumplimiento
General del 70.9% en respuesta a 50 elementos de control, cifra superior a
la obtenida en el ejercicio anterior (67.1%).

e En linea con lo anterior, se elabor6 el Informe Anual sobre el estado que
guarda el Control Interno Institucional al 30 de abril de 2012, incluido su
Programa de Trabajo para el periodo junio 2012-abril 2013, cuyas
acciones de mejora se orientan a fortalecer los mecanismos de difusion,
comunicacion y control para reducir el nivel de dispersion, asi como
mejorar el Sistema de Control Interno Institucional (SCIl) para dar
certidumbre a la toma de decisiones y posibilitar el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales en un ambiente ético, de calidad, de
mejora continua, eficiencia y cumplimiento de la Ley.

Administracion de Riesgos (ARI)

Durante el periodo enero-junio 2012, se llevaron a cabo tres sesiones del Comité
de Administracion de Riesgos (CAR); una extraordinaria (24 de enero) y dos
ordinarias (27 de febrero y 8 de mayo), destacando lo siguiente:

e En cumplimento a lo dispuesto en el numeral 44 del Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Control Interno se elaboré y presento
el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos Institucionales 2011,
el cual contiene el analisis detallado del seguimiento a las acciones y
compromisos establecidos para la atencion de los ocho riesgos
institucionales identificados para su administracion en ese ejercicio.
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e Derivado de lo anterior, y de un analisis de la situacién del Organismo al
cierre de 2011, se identificaron y evaluaron seis riesgos institucionales para
administrar durante 2012.

Mapa de Riesgos Institucionales 2012

10 Atencién
Periédica

Seguimiento

6.7 Flazas do cobro afecladas an S0 aparaciin.

76 O Recasdackon incomplota en las osotes de poaje-

6.8 Programa de Obra Pablics dfactstdo an su cumplimienis,
6.9 DOperacian del Drganisme afectada par déficit financlers.

THE Usuanos atectados por falles en ia operacion y funcionalidad del
servicio do Telopeajes v Medion Elactrinicos de Pago,

¥ Estructura Orgdnica desacluafizada afeclando ias funciones ded

Ll Crganisma,

Adicionalmente, se realizd la liberacion de la Herramienta Informatica para la
Administracion de Riesgos, lo que permitira, contar con una base de datos con

informacion homogénea, facilitando el manejo, control y consulta de todos los

riesgos del Organismo.

Cabe destacar, que en reconocimiento a los avances alcanzados en la materia,
solo CAPUFE y CONACYT, fueron convocados por la SFP para participar en el
desarrollo del Estandar de Competencia para la “Implementacion del Acuerdo por
el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el
Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Control Interno en la
Administracion Publica Federal”, publicado el 16 de abril de 2012, en el DOF.
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Comité de Control y Desempeno Institucional (COCODI)

Durante el primer semestre del 2012, se celebraron dos sesiones (15 de marzo y
17 de mayo) en las cuales se desahogaron los temas asociados con el
establecimiento del Sistema de Control Interno Institucional; cumplimiento de
objetivos, metas y seguimiento de indicadores; avances en el proceso de
integracion del Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica
Federal 2006-2012 en el Organismo y, seguimiento al proceso de Administracion

de Riesgos Institucionales.

Armonizacion Contable

Al 30 de junio de 2012, CAPUFE concluy6 el proceso de armonizacién contable de
la informacion financiera, tal y como lo dispone la autoridad gubernamental en la
materia; lo cual se considera un logro multidisciplinario en virtud de que
colaboraron la mayor parte de las areas sustantivas del Organismo.

Capacitacion y Desarrollo

Durante el primer semestre del 2012, previo proceso de Detecciéon de
Necesidades de Capacitacion, se estableci6 un Programa del cual se han
realizado acciones de capacitacion que se presentan a continuacioén:

Acciones de Capacitacion

ene-jun

Concepto 2012

Acciones de Capacitacion 223

Numero de Capacitados 3,867
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Cabe sefalar, que los cursos denominados: “Basico de Proteccion Civil y Sismos;
Prevencion y Combate de Incendios; Primeros Auxilios; Proteccion ante la
Inseguridad Cotidiana; Proteccién Civil; Seguro de Usuario 2012; Manejo de
Materiales Peligros y Levantamiento de Cargas Pesadas”, realizados durante el
primer semestre de 2012, se enfocaron a la mejora de la calidad de los servicios y
de atencidn al usuario, que suministra el personal operativo.

En materia de Clima y Cultura Organizacional en el mes de enero de 2012 se
present6 a la SFP el Programa Integral de CAPUFE, mismo que fue calificado por
dicha Globalizadora con 10 que es el maximo otorgado.

12.11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios: Ingresos

Informacién programatico-presupuestaria

El presupuesto de ingresos originalmente autorizado para el ejercicio fiscal 2012
asciende a 2,965.5 mdp. Al mes de junio, se captaron a flujo de efectivo ingresos
propios por 1,365.4 mdp, lo que representa un incremento del 13.2% con relacion
a los 1,206.5 mdp programados, debido principalmente a un mayor ingreso por
peaje (38.5%) derivado principalmente a los ajustes realizados por la SHCP en el
calendario para la obtencion de un balance cero, asi como incremento registrado
en ingresos diversos (0.9%), derivado de una mayor contraprestacién de la Red
FNI y de otros ingresos, en contraparte los ingresos por venta de bienes fueron
menores (-53.1%) a lo programado por parte de la Planta de Pinturas y
Emulsiones.

El presupuesto de ingresos fiscales originalmente establecido para el ejercicio
fiscal 2012, asciende a 250.0 mdp, de los cuales al mes de junio se recibieron
recursos destinados a obra publica por un monto de 104.9 mdp, que corresponden
al 72.8% de lo programado (144.0 mdp), derivado de que las transferencias
correspondientes al mes de junio, se recibiran hasta el mes de julio.
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Presupuesto 2012 (mdp) Variacion

Concepto enero-junio 2012

Autorizado Aytorizado

- Absoluta Relativa
Original  Modificado PT09"Mad gjercigo

_Ingresos 2,715.5 2,715.5 1,206.5 1,365.4 158.9 13.2
Venta de bienes 126.6 126.6 64.8 304 -344 -53.1
Venta de servicios 1,353.9 1,353.9 515.9 714.7 198.8 385
Ingresos diversos: 1,235.0 1,235.0 625.8 620.3 5.5 0.9

Productos financieros 58.1 58.1 29.9 23.2 -6.7 -22.4
Otros 1,176.9 1,176.9 595.9 597.1 1.2 0.2
Contraprestacion FNI 1,128.9 1,128.9 571.9 572.2 0.3 0.1
Contraprestacion 12
Contratada 24.0 24.0 10.0 2.0 -16.7
Otros Ingresos* 24.0 24.0 12 14.9 2.9 24.2
'II:'ransferenclas Gobierno 250.0 250.0 144.0 104.9 391 27
ederal

* Incluye: Indemnizaciones, seguros y fianzas, comisién venta combustibles, penalizaciones y renta locales,

entre otros.

12.11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios: Egresos

El presupuesto original autorizado de gasto programable 2012 asciende a 2,554.7
mdp, el programado del 1 de enero al 30 de junio de 2012 ascendia a $ 1,164.9
millones, se habian ejercido a flujo de efectivo (sin Operaciones Ajenas), $ 989.0
millones, lo que representd un avance del 84.9 por ciento, identificandose ahorros
por vacancia en plazas autorizadas; un mayor ritmo de ejecucion en la adquisicion
de bienes, insumos y suministros; no se alcanzaron a concretar diversos procesos

para la contratacion de servicios; asi como por no concluir diversos procesos en la
ejecucion de obra publica y ahorros derivados de licitaciones.
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Presupuesto 2012 (mdp) Variacion
Concepto Autorizado  Aytorizad enero-junio 2012
- utorizado Absoluta Relativa
Original  Modificado ng:,amad Ejercido

Gasto 2,554.7 2,554.7 1,164.9 989.0 -175.9 -15.1
Gasto corriente 2,304.7 2,304.7 1,020.9 952.7 -68.2 6.7
Servicios Personales 1,728.6 1,728.6 720.9 693.0 -27.9 -3.9
Materiales y Suministros 119.3 121.8 754 84.6 9.2 12.2
Servicios Generales 416.3 431.7 203.9 161.3 -42.6 -20.9
Otras Erogaciones 40.5 22.6 20.7 13.8 6.9 -33.3
Inversion fisica 250.0 250.0 144.0 36.3 -107.7 -74.8
Obra Publica 250.0 250.0 144.0 36.3 -107.7 -74.8

12.11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios: Programas Sustantivos
Proyectos de Inversion Presupuestaria

Cabe destacar que con base a la estructura programatica vigente al 30 de junio de
2012, en los capitulos 5000 “Bienes Muebles e Inmuebles”, 6000 “Obra Publica” y
7000 “Otras Erogaciones” que englobaban los programas y proyectos con gasto
de inversion, se habian ejercido $ 36.3 millones que representaban el 14.5 por
ciento de lo autorizado ($ 250.0 millones). En Obra Publica se ejercieron $ 36.5
millones que representan el 14.5 por ciento de los recursos autorizados ($ 250.0
millones), aplicandose al mantenimiento y conservacion de carreteras y puentes,
asi como a la construccion y modernizacion de edificaciones. A continuacion, se
presenta el estado del ejercicio presupuestal de los programas y proyectos con
gasto de inversion:

PROYECTOS DE INVERSION PRESUPUESTARIA
AANALISIS FUNCIONAL PROGRAMATICO ECONOMICO FINANCIERO (FLUJO DE EFECTIVO), 2012

ENTIDAD: JOU y SECTOR: icaciones y Transportes

1 GOBIERNO 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
3 Coorainacion de 1a Pliica de Gobiema 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
0 Funcion Pibiica 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
o Funcion pidlica y buen gobiemo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
0001 Actidades de apoyo aa funcitn pibiicay buen gobiemo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
3 DESARROLLO ECONOMICO. 00 00 00 2500000 2500000 %313 00 00 00 2500000( 2500000 %3143
5 ransporte 00 00 00 2500000 2500000 %3143 00 00 00 2500000( 2500000 %3143
ot ransporte por Cartetera 00 00 00 2500000 2500000 %313 00 00 00 2500000( 2500000 %3143
o2 ‘Senicios de apoyo administaivo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
00 00 00 2500000 2500000 %3143 00 00 00 2500000( 2500000 %3143
00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
028 [Produccion de emuisiones, adivos y pinuras (CAPUFE) 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
K032 Conservacion de nraestructura carretera 00 00 00 2500000 2500000 %3143 00 00 00 2500000( 2500000 %3143
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Dictamen presupuestal emitido por los auditores externos designados por la
Secretaria de la Funcion Publica 2011.

Se presenta el dictamen presupuestal anual del ejercicio 2011, el cual se
encuentra bajo el resguardo de la Direccion de Administracion y Finanzas de este
Organismo.

Ejercicio 2011

- DE LA PAZ, COSTEMALLE % DFIK

Mejor gestidn, mds negoclo,

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

AL H. CONSEJO DE ADMINISTRACION DE

CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y

SERVICIOS CONEXOS, ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DEL GOBIERNO FEDERAL.

He examinado que los estados analfitico de ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal

del gasto de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS

que se acompafan, por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2011,
dichos estados estan preparados y presentados de acuerdo con las aseveraciones mencionadas 1
en el Anexo | de este informe. Los estados presupuestales y las aseveraciones son )
responsabilidad de la administracion de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y
SERVICIOS CONEXOS. Mi responsabilidad consiste en expresar una opinién con base en mi
examen. .

Mi examen fue realizado de acuerdo con las normas para atestiguar emitidas por el Instituto
Mexicano de Contadores Publicos. y, por lo tanto, incluyd la verificacion y aplicacion de (2)
procedimientos que considere necesarios en las circunstancias, con base en pruebas selectivas,

de la evidencia soporte de las aseveraciones de la administracion. Considero que mi examen
proporciona una bhase razonable para sustentar mi opinion.

En mi opinion, los estados analiticos de ingresos presupuestales y del ejercicio presupuestal del

gasto que se acompanan, de CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y
SERVICIOS CONEXOS por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2011 {3)
estan preparados y presentados razonablemente, en todos los aspectos importantes, de acuerdo

con las aseveraciones mencionadas en el Anexo | de este informe. '

De la Paz, Costemalle-DFK, S. C.

C.'P.C. Juan Carlos Estudillo Delgado
Sacio :

Ciudad de México,
28 de mayo de 2012.

Consultorfa - Administracién - Fiscal - Legal - Auditoria
Tampico 42, Col. Roma, México, D.F. 06700

Tel. +52(55)3686-2400, fax ext.1003
contacto@delapazcostemalle.com.mx
www.delapazcostemalle.com.mx

SAp T
Gl @ EMPRESARIAL
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ESTADO ANALITICO DE INGRESOS PRESUPUESTALES
B AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
(CIFRAS EXPRESADAS EN MILES DE PESOS)

ENTE PUBLICO : CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS
SECTOR: COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

T E) E] ) s &
CONCEPTOS PRESUPUESTO | PRESUPUESYO
PRESUPUESTO AODIFICADO COBRADO Y PRESUPUESTO SUMA VARIACION
ORIGINAT, AVIQRIZADO OBTENIDO POR OBTENER * (3+1) (5-2) IMPORTE. %
[DTSPONIBILIDAD INICIAL # 9665046 966,904.6 1,202,605 - 1,201,4605 2358559 - 244
Recursos Propios 966,904.6 966,904.6 1,202,460.5 - 1,202,160.5 235,555.9 21
Recursos de Subsidios y Transferencias - - - . - - -
SUBSIDIOS Y TRANSFERENCIAS 286,800.0 2764123 2764123 - 76,4123 - .
SUBSIDIOS - - - - - - .
Corrientes - - . - - . -
Capitvlo 1000
Capitulo 2000
Capltulo 3000
Capitulo 4000
Capital N . - . N N :
Capitulo 5000 .
Capitulo 6000
TRANSFERENCIAS PARA PROGRAMAS DE APOYO 286,800.0 2764123 2764123 - 2764123 . .
Corjentes - co. - . R - N
Capitulo 1000
Capitulo 2000
Capitulo 3000
Capitulo 4000
Capital 286,800.0 2764123 276,123 - 2764123 - -
Capitulo 5000
Capitulo 6000 286,800.0 2764123 2764123 2764123 -
Para Pago de In(ereses Camisiones y Gastos
Para Inversién Financiera
Para Amoriizaclén de Pasivo
ENDEUDAMIENTO O (DESENDEUDAMIENTO) NETO - - - - - -
Intemo
Externo
RECURSOS PROPIOS 2,678,960.3 2,693,697,7 2631,111.2 70,1208 27012620 17,5643 w7
RECURSOS CORRIENTES ¥ DE CAPITAL 15186573 1)578,000.9 1,430,513.7 11,4021 14919158 {85,085.1)) (5.5)
BIENES 1156314 1028324 94.368.7 10,1374 105,006.1 2174 2,
lateros 15,6314 102,832.4 94,8687 10,1374 105,006.1 2174 2
Externos . - - .
SERVICIOS 1,503,025.9 1,475,163.5 1385,645.0 12647 1.386.902.7 (83.258.8) )
Jatemnos 1,503,025.9 1475,168.5 1,385,645.0 12647 1,386.909.7 (83,258.8) [
Externos - . -
Diversos 1,060,303.0 1,105,636.8 11505975 58,7487 12003462 103,649.4 9.4
Productos Financiesos 31,2699 313582 42,198.5 256 47,2240 15,865.9 0.6
Otros 1,029,033.1 1,074338.6 1,103399.0 59,223.1 11621221 87,7835 8.2
Ventn de laversiones . - - - . - .
Recupecacién de Activos Fisicos )
Recuperacion de Activos Financieros
OPERACIONES AJENAS - - 808,665.6 - 508,665.6 803,665.6 .
Por Cuenta de Tecceros - - 303,253,0 - 803253.0 803.253.0 -
IVA cobrado - - 284,190.8 - 284,190.3 784,190.8 -
Retenciones de LS.R. - - 207,585.7 - 207.583.7 207,388.7 .
Retencién de Cuotas - - 161,828 - 1613828 16),3828 -
Retenciones de otros Impuestos - - 155,0472 - 155.047.2 1550472 -
Depésitos recibidos en garantia - . 435 35 REE] -
Derivados de Erogaciones Recuperables - - 4126 - 4126 4126 -
Prestamos a Empleados . - 4126 - 126 126 -
Recuperacion de Seguros. . . N N . - N
D 1 por ili . N . . N - .
Manejo de Recursos Fiscales . . . . . B N
Intereses Generados - . - - - - -
RECURSOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
TOTAL INGRESOS 3932,661.9 39270116 49185196 70,1508 4,988,800, 1,061,785.8 270

Salo soincluyon los Recursos por Oblener que sean Fiscales yio par Cucatas por Cobrar a Extes d2 la Administrasién Piblica Federal

"

o Caballero Lic. Agustin Muciag&artinez ~  C.P. Consuelo Marlincz M
1 Director de Administratién y Finanzas Subdirectora de Finanzas /7

123 de febrero 2012)
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CADMINOS ¥ PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS

Octava modificacion Compensada 2011-9-J0UJ-20 27 de octubre de 2011
Novena modificacién Compensada 2011-9-J0U-21 10 de noviembre de 2011
Decima Modificacion Compensada 2011-9-J0U-26 30 de noviembre de 2011
Decima Primera Reduccion

Modificacién

2011-9-JOU-30

20 de diciembre de 2011

Decima Segunda
Modificacion

Compensada

2011-9-J0U-31

20 de diciembre de 2011

Eﬁ;’c‘lig‘;i}:;ﬁm Reduccién 2011-9-J0U-35 30 de enero de 2012
Loimo Cuarta Reduceion 2011-9-J0U-41 16 de febrero de 2012
5 Cumplimiento global de metas por programa

Del total de recursos programados por $3,932,664.9, $2,513,680.7 corresponden al
presupuesto de gasto programable, el cual se subdivide en tres Actividades Institucionales.

Las actividades institucionales ubican la totalidad de sus Programas Presupuestarios en los
Grupos Funcionales 1 “Gobierno” y 3 “Desarrollo Econdémico”, en las Funciones 8
“Administracién Puablica” y 1 “Comunicaciones y Transportes” y las Subfunciones 03
“Funcién Publica” y 01 “Carreteras”. En la Actividad Institucional 003 “Carreteras Eficientes,
Scguras y Suficientes” se ubican casi la totalidad de los recursos para su ejercicio como se
detalla en los cuadros siguientes:

Actividad Institucional 001 “Funcion Piblica y Buen Gobierno®.

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2011
ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS) B
Al WNSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO
EJERCIDO/ EJERCIDO/
ORIGINAL | MODIFICADO EJERCIDO ORIGINAL | MODIFICADO
TOTAL 39,207.1 38,935.1 37,0483 945 95.2
TOTAL DE ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES NO
ASOCIADAS A METAS 39,207.1 38,935.1 37,048.3 94.5 95.2
001 | FUNCION  PUBLICA Y
BUEN GOBIERNO 39,207.1 38,935.1 37,048.3 94.5 95.2

En esta Actividad Institucional, se asignan los recursos al Organo Interno de Control en
CAPUFE, en el programa presupuestario Q001 “Actividades de Apoyo a la Funcién Piblica y
Buen Gobierno”, destinados principalmente a las auditorfas y revisiones de control en las
diversas dreas del Organismo. La variacion.en esta actividad institucional es por las medidas
de austeridad y disciplina del gasto, derivadas de la aplicacién del Programa Nacional de
Reduccion de Gasto Publico y en la ejecucién del Programa de Mediano Plazo; los ahorros en
plazas vacantes; recursos no ejercidos por concepto de indemnizaciones, finiquitos, seguro de
gastos médicos mayores y ahorro solidario; asi como aportaciones no aplicadas por concepto
de cuota social; asf como por la reduccién de comisiones a diversas unidades administrativas
en el interior de la reptblica, por modificaciones al programa anual de trabajo.
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Actividad Institucional 002 “Servicios de Apoyo Administrativo”.

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 201 1
ACTIVIDAD ) (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
Al INSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAIJE EJERCIDO

EJERCIDO/ EJERCIDO/
ORIGINAL | MODIFICADO

TOTAL l 135,310.9 133,222.1 129,322.2 95.6 97.1

TOTAL DE ACT(VIDADES
INSTITUCIONALES NO

ORIGINAL | MODIFICADO EJERCIDO

ASOCIADAS A METAS 135,310.9 133222.1 1293222 95.6 97.1
002 | SERVICIOS = DE  APOYO
ADMINISTRATIVO 135,310.9 133,222.1 29,3222 95.6 97.1

Los recursos asignados a la administraciéon del Organismo en esta Actividad, en el programa
presupuestario M001 “Actividades de Apoyo Administrativo”, se destinan fundamentalmente
a las actividades de apoyo en la administracion de los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnolégicos de la Red Propia, Red Rescatada y Red Contratada. La variacion en
esta actividad institucional obedece a la aplicacién de las medidas de austeridad y disciplina
del gasto, derivados de la aplicacion del Programa Nacional de Reduccién de Gasto Publico v
en la cjecucion del Programa de Mediano Plazo; ahorros en plazas vacantes; recursos no
gjercidos por concepto de indemnizaciones, finiquitos, seguro de gastos médicos mayores y
ahotro solidario; asf como aportaciones no aplicadas por concepto de cuota social; asf como
ahorros y/o economias en refacciones y accesorios para equipo de cémputo; vestuario, y
uniformes; patentes, regalfas y otros; y mantenimiento y conservacion de bienes informaticos.

Actividad Institucional 003 “Caireteras Eficientes, Seguras y Suficientes”.

AVANCE FINANCIERO AL MES DE DICIEMBRE DE 2011

ACTIVIDAD (CIFRAS EN MILES DE PESOS)
AT TNSTITUCIONAL PRESUPUESTO PORCENTAJE EJERCIDO
EJERCIDO/ | EJERCIDO/
ORIGINAL | MODIFICADO EJERCIDO ORIGINAL | MODIFICADO

TOTAL 2,339,162.7 2,336,018.8 2,224,529.9 95.1 95.2
TOTAL DE ACTIVIDADES '
INSTITUCIONALES
ASOCIADAS A METAS 2,339,162.7 2,336,018.8 2,224,529.9 95.1 95.2
CARRETERAS

003 | EFICIENTES, SEGURAS Y
SUFICIENTES 2,339,162.7 2,336,018.8 2,224,529.9 95.1 95.2

En esta actividad, los recursos estan asignados a las actividades sustantivas del Organismo,
que se destinan a modernizar, ampliar, construir y conservar la infraestructura a su cargo.

Asimismo, se asignan recursos para los gastos inherentes a la operacion tramos incluidos en
los contratos de prestaciéon de servicios, a fin de incrementar los niveles de seguridad y
servicio, que se ofrece a los usuarios, La variacién en esta actividad institucional obedece
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fundamentalmente a la implementacién de las medidas de austeridad y disciplina del gasto,
derivados de la aplicacion del Programa Nacional de Reduccién de Gasto Publico y en la
cjecucion del Programa de Mediano Plazo; ahorros en plazas vacantes; recursos no gjercidos
por concepto de indemnizaciones, finiquitos, seguro de gastos médicos mayores y ahorro
solidario; asf como aportaciones no aplicadas por concepto de cuota social; asi como ahorros
y/o economias en algunos bienes, insumos, suministros y en servicios.

En esta Actividad Institucional se incluyen los siguientes programas presupuestarios:
e  EO003 “Conservaciéon y Operacion de Caminos y Puentes de Cuota (CAPUFE)”

Se llevaron a cabo acciones relativas a la operacion de los puentes y caminos de cuota,
consistente en los servicios de atencion a los usuarios tales como: peaje, radio, médicos,
graas, seguros, etc., asf como servicios de operacién relativos a telecomunicaciones,
informaticos, traslado de valores, etc.

Aunado a lo anterior, en este programa se llevan acciones de mantenimiento vy
conservacién referentes a los equipos de peaje, instalaciones, maquinaria, asi como a los
caminos y puentes de cuota.

Todo lo anterior, permitiendo mantener el nivel de calidad, seguridad y economia de los
servicios que ofrece CAPUFE, en beneficio de los usuarios de las distintas redes
operadas. :

La variacién presupuestal observada en la presente actividad prioritaria obedece a la
implementacién del programa de ahorro del ejercicio, derivado de la aplicacion del
Programa Nacional de Reduccién de Gasto Publico y en la ejecucion del Programa de
Mediano Plazo; ahorros en plazas vacantes; recursos no gjercidos por concepto de
indemnizaciones, finiquitos, seguro de gastos médicos mayores y ahorro solidario; asi
como aportaciones no aplicadas por concepto de cuota social; asf como ahorros y/o
cconomias en refacciones y accesorios para equipo de computo; vestuario y uniformes;
patentes, regalias y otros; amrendamiento de maquinaria y equipo; y mantenimiento y
conservacion de bienes informaticos y de maquinaria y equipo.

® EO028 “Produccién de emulsiones, aditivos y pinturas (CAPUFE)”

Se llevaron a cabo las acciones relativas a la produccién de emulsiones asféalticas y
pinturas, mismas que se refieren a la compra de materias primas, operaciones de la
Planta, asi como en el mantenimiento ¥y conservacién de la maquinaria y equipo y la
distribucioén del producto terminado, con el fin de proporcionar productos de calidad y
economia, para el autoconsumo y al ptblico en general.

La variacion presupuestal en esta actividad prioritaria, obedece a la implementacion de
las medidas de austeridad y disciplina del gasto, derivado de la aplicacién del Programa
Nacional de Reduccidon de Gasto Puablico y en la ejecucidn del Programa de Mediano
Plazo; ahorros en plazas vacantes; recursos no ejercidos por concepto de
indemnizaciones, finiquitos, seguro de gastos médicos mayores y ahorro solidario; asi
como aportaciones no aplicadas por concepto de cuota social; asi como ahoirros y/o
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* K003 “Proyectos de infraestructura econdmica de carreteras”

Durante el ejercicio 2011 s¢ realizaron trabajos relativos a estudios, supervisiones y obras

de refiierzo de puentes, reconstruccion Y rehabilitacion en las distintas Delegaciones,
construccion y modernizacién de edificaciones de inmuebles de! oroanismo. asi como de

CTYRVASRLAELAVAL BN MRRALMAVAVEIVG M LUIHGVUALS Ul VARG, Aol VULV UL

conservacion y reconstruccién de carreteras, El cumplimiento de este programa
presupuestario permitid al Organismo conservar la infraestructura camretera, manteniendo
¥ efumentando los niveles de segiridad y servicios, coadyuvando al desarrollo de las
actividades economicas del Pafs.
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ESTADOS FINANCIEROS

A continuacion se presentan los cuadros del Balance General y del Estado de
Actividades del periodo enero-junio 2012.

Concepto ene-jun 2012

ACTIVO
Efectivo y equivalentes 2,074,260
Cuentas por cobrar 127,430
Inventarios 53,913
Anticipos 10,452
Bienes muebles e inmuebles 682,655
Concesiones 681,950
Inversiones financieras 4,148
Otros activos 768

Total activo 3,635,576
PASIVO
Proveedores 26,664
Acreedores 94,132
Recursos FNI 303,061
Contratistas 6,428
Impuestos y cuotas por pagar 108,134
Otras cuentas por pagar 68,358
Contingencia laborales 279,885
Provisiones 316,438

Total pasivo 1,203,101
CAPITAL
Patrimonio -266,934
Aportaciones del Gobierno Federal 2,736,985
Resultado de actividades -37,576
Donaciones

Total capital 2,432,475

Total pasivo y capital 3,635,576

Cifras no dictaminadas
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Estado de Actividades 2007-2012 (ene-jun)
(miles de pesos)

Concepto Ene-jun 2012

Tarifas cobradas en carreteras y puentes 714,841
Honorarios por administracion 225,948
Recuperacion de servicios personales 299,461
Venta de pinturas y emulsiones 104,477
Otros ingresos 38,009

Total de ingresos 1,382,737
Gastos de funcionamiento 1,152,269
Costo de ventas 69,607
Resultado integral de financiamiento -299

Otros gastos
Enteros por aprovechamiento del patrimonio

Derechos por uso de carreteras y puentes 40,980
Participaciones de coordinacion fiscal 157,759
Total de gastos 1,420,313

Resultado neto de actividades -37,576

Cifras no dictaminadas

Programa de Mediano Plazo (PMP)

Este Organismo ha cumplido con las metas establecidas en el periodo enero-junio
2012, excepto en el cumplimiento de enajenacién de inmuebles patrimonio del

Organismo. Los avances al mes de junio se presentan en el siguiente cuadro:
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PROGRAMA DE MEDIANO PLAZO
PERIODO ENERO - JUNIO 2012

(CIFRAS PRELIMINARES)

CAUSA: LA VARIACION OBSERVADA INDICA QUE SE CUMPLE
REDUCCION DEL $500,850.0 $488,997.3 $118527 | $1,001,700.0 |UAMETA YA QUENO SE SUPERA LO MAXIMO PROGRAMADO,
GASTO EN DERIVADO A LA CONTINUIDAD DE LA APLICACION DE
2478 RADIOCELULAR EN REDUCCION EN LA ASIGNACION DE TARIFAS A LOS USUARIOS.
OFICINAS CENTRALES GASTO GASTO MEDIDA: SE PROGRAMA CONTINUAR CON LA APLICACION DE
MAXIMO MAXIMO 102.42% 48.82% LA TARIFA AJUSTADA POR EL RESTO DEL EJERCICIO
ESPERADO OBTENIDO
CAUSA: LA VARIACION INDICA QUE LA META SE CUMPLE YA
QUE SE SUPERA EL MONTO DE AHORRO ESPERADO, DEBIDO,
PRINCIPALMENTE, A LA CONTINUACION DE LAS MEDIDAS DE
REDUCCION DEL $18,8300 $18,533.7 $2963 37,6600 | VSO DELOS VEHICULOS OFICIALES Y RACIONALIZACION DE LA
CONSUMO DEL DOTACION DE GASOLINA PARA LA MAQUINARIA DE OFICINAS
2567 COMBUSTIBLE CENTRALES, IMPLEMENTADAS EN EL EJERCICIO ANTERIOR, Asi
OFICINAS CENTRALES COMO A LA REDUCCION DEL PARQUE VEHICULAR ALCANZADA
EL ARQ PASADO. _
AHORRO AHORRO MEDIDA: SE PODRA CANCELAR ASIGNACION AL CONTRATO DE
MAXIMO MAXIMO 98.43% 49.21% GASOLINA PARA QUE LOS AHORROS SE DESTINEN A OTRAS
ESPERADO OBTENIDO ACTIVIDADES PRIORITARIAS DEL ORGANISMO.
REDUCCION DE CAUSA: LA META SE CUMPLE YA QUE NO SE REBASA LO
CONSUMO DE 1705 155.4 $15.1 3411 PROGRAMADO, DEBIDO PRINCIPALMENTE A LA
CONTINUACION DE LAS MEDIDAS DE AHORRO.
2526 | ENERGIA ELECTRICA CONSUMO CONSUMO MEDIDA: SE SEGUIRA CON EL ANALISIS DEL CONSUMO PARA
E&ﬁ:ﬁ[‘s MAXIMO MAXIMO 109.72% 45.56% ESTABLECER ALGUNAS OTRAS MEDIDAS QUE PUEDAN SER
ESPERADO OBTENIDO APLICADAS.
e R T T T e
2545 PAR;?;\F’IEC';:%LAR REDUCCION REDUCCION MEDIDA: SE PROGRAMA LLEVAR A CABO EL PROCEDIMIENTO
CENTRALES MAXIMA MAXIMA 0.0% 0.00% DE ENAJENACION EL ULTIMO BIMESTRE DEL ANO.
ESPERADA OBTENIDA
CAUSA: LA VARIACION QUE SE OBSERVA INDICA QUE LA META
SE CUMPLE, YA QUE NO SE REBASA EL MONTO MAXIMO DE
GASTO, DEBIDO PRINCIPALMENTE, EN ENERO 16.5% DE LAS
AREAS NO EJERCIERON RECURSOS POR CIERRE DEL EJERCICIO,
REDUCCION DEL $516,801.6 $185,504.5 331,297.1 | $1,033,603.2 |EN FEBRERO EL 15% DE LAS AREAS NO EJERCIERON RECURSOS,
2506 GASTO FLIO DE EN MARZO EL 15% DE LAS AREAS NO EJERCIERON RECURSOS,
ALIMENTOS EN EN ABRIL 12% DE LAS AREAS NO EJERCIERON RECURSOS, EN
OFICINAS CENTRALES MAYO 13% DE LAS AREAS NO EJERCIERON RECURSOS.
GASTO GASTO MEDIDA: SE MANTIENEN LAS CUOTAS REDUCIDAS DEL
MAXIMO MAXIMO 278.59% 17.95% EJERCICIO ANTERIOR
ESPERADO OBTENIDO
ENAJENACION DE 5 CAUSA: SE TIENE PROGRAMADA LA META PARA EL ULTIMO
INMUEBLES 20 oo 20 20 MES DEL PRESENTE EJERCICIO FISCAL.
2606 PATRIMONIO DE UNIDADES A UNIDADES MEDIDA: SE ANALIZA LA FACTIBILIDAD DE ENAJENAR LOS
CAPUFE ENAJENAR ENAJENADAS 0.00% 0-00% BIENES INMUEBLES PROGRAMADOS.
CAUSA: LA VARIACION, INDICA QUE LA META SE CUMPLE, SE
DEBE PRINCIPALMENTE AL CONTRATO EXTRAORDINARIO CON
PRODUCCION DE 15500000 | 3,508,836.0 | 1,958,836.0 | 3,180,000 |\ \\oririTO MEXIQUENSE DE INFRAESTRUCTURA FiSICA
2193 |LITROS DE PINTURA DE EDUCATIVA.
TRAFICO PRODUCCION | PRODUCCION MEDIDA: SE REFORZARA LA ESTRATEGIA DE VENTA Y SE
MAXIMA MAXIMA 226.38% 110.34%  |IDENTIFICARAN LAS AREAS DE OPORTUNIDAD PARA LA
ESPERADA OBTENIDA COLOCACION DEL PRODUCTO
CAUSA: A PARTIR DE LA REDUCCION ALCANZADA EN LOS 2
REDUCCIGN DEL ULTIMOS AROS, SE OBSERVA QUE EN ESTE SE MANTIENE Y
COSTO DE LA MATERIA $22.7 $20.9 $1.83 $22.7 SUPERA POR 1.83 PESOS ADICIONALES, MISMOS QUE SE
2236 PRIMA PARA LA DERIVAN DE LOS PRECIOS OBTENIDOS EN LAS LICITACIONES DE
FABRICACION DE LA MATERIA PRIMA PARA LA PRODUCION.
PINTURA COSTO MAXIMO €osTo MEDIDA: SE SOLICITA AL AR’EA ADMINISTRADORA QUE
ESPERADO MAXIMO 108.77% 91.94% REPORTE ALGUNA VARIACION SIGNIFICATIVA QUE IMPIDA LA
OBTENIDO OBTENCION DEL RESULTADO.

acion Publica
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PROGRAMA DE MEDIANO PLAZO

PERIODO ENERO - JUNIO 2012
(CIFRAS PRELIMINARES)

EVALUACION DE LA 80.0 100.0 20.0 80.0 CAUSA: LA META SE SUPERO, NO SE INDICA CAUSA .
CAPACIDAD DEL AREA [ EVALUACION .
2636 | DE AUDITORIA PARA MINIMA E\g;LTléﬁlc[')iN 125.00% 125.00%
LA DETERMINACION ESPERADA ( dio) ’ ’
DE OBSERVACIONES | (promedio) promecio
90.0 90.0 0.0 90.0 CAUSA: LA META SE MANTUVO, NO SE INDICA CAUSA .
2647 RESOLUCION DE PROMEDIO A PROMEDIO
INCONFORMIDADES | OBTENERAL | OBTENIDOAL |  100.00% 100.00%
PERIODO PERIODO
80.0 100.0 20.0 80.0 CAUSA: LA META SE SUPERO, NO SE INDICA CAUSA .
ATENCION ¥ PROMEDIO | PROMEDIO DE
2627 | SEGUIMIENTO DE LA ESPER?%O bE ATENC'O_Z‘ A 125.00 125.00
VOZ CIUDADANA ATENCION A QUEJA 5.00% 5.00%
QUEJASAL | OBTENIDO AL
PERIODO PERIODO
80.0 95.0 15.0 80.0 CAUSA: LA META SE SUPERO, NO SE INDICA CAUSA .
ATENCION DE PROMEDIO PROMEDIO
2617 ASUNTOS DE ESPERADO DE | OBTENIDO DE
RESPONSABILIDADES Y| ATENCION EN | ATENCION EN 118.75% 118.75%
LEGALIDAD TIEMPO AL TIEMPO AL
PERIODO PERIODO
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12.11.5 Recursos Humanos: Estructura Basica y No Basica.

Estructura Organica Autorizada 2006

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Estructura Organica al 30 de junio del 2012

La estructura reportada en la primera etapa, mantiene su estatus al 30 de junio de
2012, destacandose las siguientes acciones:

e Se ha dado seguimiento al registro definitivo de la estructura organica
alineada al Estatuto Organico publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 22 de julio de 2011, por lo que a solicitud de la Coordinadora Sectorial se
remitieron diversos comunicados realizando un replanteamiento de la
reestructura organizacional, estando pendiente la autorizacién por parte de
las Dependencias Globalizadoras.

e Se llevd cabo una reunion de trabajo donde participaron funcionarios por
parte de la SHCP, el Director General Adjunto Técnico de Presupuesto vy,
de la SCT el Director General Adjunto de Modernizacién y Presupuesto de
Servicios Personales, donde se informd que la problematica radicaba en la
necesidad de cumplir con lo establecido en el numeral 11 de los
Lineamientos Especificos del Programa Nacional de Reduccion del Gasto
Publico para el ejercicio 2012, relativo a que solo procederan los
movimientos de conversiones de plazas que incluyan un 40% de ahorro
adicional en plazas y recursos, aun y cuando se trate de movimientos
organizacionales distintos a una renivelacion; por lo que se acordo integrar
en un solo planteamiento, la regularizacion de la estructura y el Proyecto de
Redimensionamiento para el presente ejercicio; remitiéndose oficio a la
Coordinadora Sectorial, solicitando la continuidad de las gestiones de
autorizacion por parte de las Globalizadoras, por o que una vez autorizada
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la estructura organica, se llevara a cabo la emision del Manual General de
Organizacion.

e Derivado de la desincorporacion de los Tramos Carreteros; Patzcuaro-
Uruapan; Uruapan-Nueva ltalia y Nueva ltalia-Lazaro Cardenas, el 31 de
marzo de 2012 se liquido a 238 trabajadores del FNI adscritos a dichos
tramos.

e En el caso de las Oficinas de la Delegacion Regional IX Guadalajara, el 30
de mayo de 2012 fueron liquidados 36 trabajadores administrativos del FNI.

e Se conformaron las Unidades Estratégicas de Negocios con el
establecimiento de la figura de un Responsable del Tramo en Chapalilla-
Compostela y en el Entronque Cuauhtémoc-Osiris, adscritos a la
Delegacién Regional Ill Querétaro, los cuales tendran un responsable con
un nivel de personal operativo de alta responsabilidad con nivel salarial 31
A.

12.11.5 Recursos Humanos: Personal de Base, Confianza, Honorarios y
Eventual.

El comportamiento relativo a la evolucidn de las plantillas de personal de base,
confianza y eventual del periodo enero-junio 2012, se presenta en el cuadro
siguiente:

PLAZAS AUTORIZADAS PLAZAS OCUPADAS
CONCEPTO/
EJERCICIO CONFIANZA TOTALES CONFIANZA TOTALES
MANDOS MEDIOS EVENTUALES BASE MANDOS MEDIOS EVENTUALES BASE
SUPERIORES OPERATIVOS SUPERIORES OPERATIVOS
HOMOLOGADOS HOMOLOGADOS
junio
]2012 272 709 92 4,041 5,114 263 690 6 3,947 4,906

En lo relativo al personal del FNI, la plantilla de personal se ha ido disminuyendo
en cumplimiento al Programa de Desincorporacion de Activos establecido por el
Ejecutivo Federal, en donde se han realizado entregas de diversos tramos
carreteros a particulares, por lo que al 30 de junio de 2012 se tienen 2,446 plazas
ocupadas de las 2,756 plazas autorizadas.
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PLAZAS
EJERCICIO
AUTORIZADAS OCUPADAS DIFERENCIA
ene-jun
2012 2,756 2,446 310

Por lo que respecta a la Red Contratada al 30 de junio del 2012, se cuenta con
575 plazas autorizadas y ocupadas.

PLAZAS
EJERCICIO AUTORIZADAS Y
OCUPADAS
ene-jun
7
2012 >7>

Cabe senalar que las plazas de esta Red han sido contratadas al 100%.
Durante el periodo de enero-junio de 2012, no se celebraron contratos de servicios
profesionales por honorarios.

12.11.5 Recursos Humanos: Contrato Colectivo de Trabajo (CCT)

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

12.11.5 Recursos Humanos: Relacion de Puestos de Libre Designacion y
Puestos Sujetos a la Ley de Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal o a otro Servicio de Carrera establecido
legalmente.

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

12.11.6 Recursos Materiales: Bienes Muebles

Respecto al inventario de bienes instrumentales propiedad de CAPUFE y derivado
de enajenaciones, donaciones y adquisiciones efectuadas en el primer semestre

Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 Pagina 52 de 67



.,

COMINGE i PUsites
federales
de 2012, dicho inventario se incrementd en 413 bienes instrumentales por un

monto de 8.7 mdp, lo que arroja un total de 53,247 bienes por un monto de
1,171.4 mdp.

Por lo que hace al inventario de bienes de consumo propiedad de CAPUFE,
derivado de movimientos de salidas y entradas de almacén de diversos bienes,
durante el primer semestre de 2012, el inventario se incrementé en 205,139
unidades, mientras que el monto total se redujo en 5.2 mdp, arrojando un saldo al
30 de junio de 699,819.97 unidades con importe de 14.6 mdp.

Cabe senalar, que durante este periodo, no hubo enajenaciones de unidades de
transporte ligero, pesado y maquinaria tanto CAPUFE como FNI.

Por lo que respecta a desechos provenientes de bienes muebles, durante el
primer semestre de 2012, se enajenaron 373.24 toneladas, por un importe de
$0.66 mdp.

Por lo que hace a las donaciones a municipios, instituciones de salud y asistencia,
instituciones educativas y aquellas que atienden a la prestacion de servicios
sociales, durante el periodo de enero a junio de 2012, no se realiz6é procedimiento
de donacién alguno.

Respecto al inventario de bienes instrumentales FNI, derivado de las
enajenaciones que se realizaron durante el periodo enero-junio de 2012, el
inventario se redujo en 2,073 bienes por un monto de 28.7 mdp; quedando el
inventario al 30 de junio de 27,719 bienes instrumentales por un monto de 576
mdp.

Por lo que hace al inventario fisico de equipos de Telepeaje instalados por la
empresa |+D de México, S.A. de C.V. en las diferentes plazas de cobro de la red
carretera operada por CAPUFE y FNI, durante el periodo enero-junio de 2012, se
realizd un inventario en las plazas de cobro de las Delegaciones VIII y X,
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habiéndose resguardado y etiquetado un total de 767 bienes en el periodo. Por lo
que el inventario final de bienes instalados por la empresa [+D al cierre de junio
2012 ascendi6 a 9,304 bienes.

Parque Vehicular

El parque vehicular ligero por centro gestor durante el periodo de enero-junio 2012
no presenta cambios en su estructura tal y como se report6 al cierre de diciembre
de 2011.

Durante el periodo enero-junio 2012, el Organismo otorgo el servicio directo a los
usuarios en los tramos carreteros con el apoyo de unidades de rescate,

ambulancias y gruas de plataforma tal y como se aprecia en el cuadro siguiente:

ene-jun 2012
RED FNI CAPUFE
UNIDAD DE 8 8
RESCATE
AMBULANCIAS 17 19
GRUAS 92 31

El parque vehicular arrendado al 30 de junio de 2012, asciende a 252
vehiculos, producto de los contratos de arrendamiento puro sin opcion a
compra de vehiculos, 156 vehiculos CAPUFE que incluye camionetas cerradas
tipo SUV, pick ups y vehiculos sedan; y el parque ligero del FNI de 96
unidades esta conformado por vehiculos tipo pick up, unidades de
sefalamiento dinamico, gruas de plataforma, unidades de rescate vy
ambulancias, los cuales se distribuyeron en el Organismo con base en las
necesidades de cada unidad administrativa, cuya distribucién se asigné como
se muestra en la tabla siguiente:
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PARQUE VEHICULAR LIGERO

UNIDAD VEHICULOS ARRENDADOS
RED FNI CAPUFE

DELEGACION |
DELEGACION Il
DELEGACION IV
DELEGACION V
DELEGACION VI
DELEGACION VII
DELEGACION Vil
DELEGACION IX
DELEGACION X

G. T. PACIFICO

G. T. OAXACA

G. T. CHIAPAS

G. T. TIZAYUCA
PLANTA DE PINTURAS
OFICINAS CENTRALES
SUBTOTAL POR RED
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©
N

(3
H
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(<]

210

GRAN TOTAL ORGANISMO

UNIDADES DE EMERGENCIA

RED VEHICULOS ARRENDADOS
FNI
UNIDAD DE RESCATE 3
AMBULANCIAS
UNIDAD DE SENALAMIENTO DINAMICO
GRUAS 25

Cabe mencionar que para asignar dichas unidades, se realizé un andlisis
exhaustivo por parte de las areas de Operacion, Recursos Materiales y Servicios
Generales, para determinar las necesidades de cada una de ellas, considerando
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también la baja las unidades cuya vida util hubiese llegado a su fin o cuyo estado

fisico-mecanico no permitiera continuar con sus funciones.

Por lo que hace al Inventario de Maquinaria y Equipo propiedad y a cargo del
Organismo, en el periodo de enero-junio 2012, se contaba con un total de 887
unidades.

Cabe destacar que derivado de la carga de informacion, actualizacion y
depuracion de inventarios en el Sistema Integral para la Administracién de
CAPUFE (SIAC), el inventario de bienes fue modificado para los afios 2006 y
2008, tal y como se aprecia en el cuadro que a continuacion se muestra:

INVENTARIO MAQUINARIA Y EQUIPO
_ [ VEHICULOS |MAQUINARIA| EQUIPO
ANO | ‘bEsADOS | PESADA | MENOR | TOTAL
2006 439 251 225 915
2008 414 291 108 903
ene-jun
2012 393 288 206 887

12.11.6 Recursos Materiales: Bienes Inmuebles

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

12.11.6 Recursos Materiales: Bienes Tecnolégicos.
Infraestructura Tecnolégica

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.
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Red de Voz

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Red de Datos

Al 30 de junio de 2012, dicha red estd conformada mediante 54 enlaces de
comunicacion dedicados (de hasta 2 mbps), 79 enlaces de comunicacién
inaldambricos mediante frecuencia en banda libre, y 74 enlaces de comunicacién
satelital (de hasta 512 kbps).

Sistema de Correo Electrénico

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Sistema de Tele-presencia y Videoconferencia

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Servicio de Internet

Para el servicio de conexién a internet del 2012, se triplic6 la capacidad del
servicio de internet dedicado para el Organismo, pasando de un ancho de banda
de 10 MB a 30MB, incluyendo un servicio de proteccion de ataques por
Denegacion de Servicio, mecanismo que fortalece la seguridad y disponibilidad del
enlace a Internet de CAPUFE vy los servicios que dependen del mismo.

Asi mismo, se integraron a la contratacién, dispositivos méviles con acceso a
internet de banda ancha, para mayor flexibilidad, obteniendo mejores condiciones
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para el organismo mediante la consolidacion de contratos, con economias de 66%
en los costos por Megabit en relacion al contrato del ejercicio anterior.

Seguridad Informatica Perimetral

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Tecnologias de
Informacién, Comunicaciones y Seguridad de la Informacién (MAAGTIC-SI)

Durante el primer semestre de 2012, se realizo el reajuste para alinear conforme a
la version MAAGTIC-SI, la cual inici6 su vigencia en enero de 2012 e incluye como
parte sustantiva la seguridad de la informacion, teniendo al 30 de junio de 2012,
164 de 326 entregables elaborados al 100% asi como un avance general del 60%
en la implantacion.

Sistemas
Sistema Integral para la Administracion de CAPUFE (SIAC)

Como parte de la actualizacidon del SIAC a la version 6, para brindar los elementos
necesarios para implementar la adecuacion en dos fases y dar cumplimiento a la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, durante el periodo de enero-junio de
2012, se concluyé la segunda fase que dio inicio en noviembre de 2011, el cual
consisti6 en implementar la contabilidad presupuestal en el manejo de los
procesos de ingreso y egreso del Organismo, a fin de que todas las operaciones
que tienen ejercicio presupuestal dejen reflejo en los momentos presupuestales
correspondientes.

En junio de 2012, se llevd a cabo la actualizacion del sistema de facturacién a fin

de dar cumplimiento a la normatividad emitida por la SHCP para la emision de
CFD’s.
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Moédulo de Seguimiento a Observaciones de Seguridad Carretera (MSOSC)

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Sistema de Vinculacion Operativa Sistematizada “VOS”

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Moédulo de Conciliacion de Medios Electrénicos de Pago (MCMEP)

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Sistema de Administracion de Riesgos

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

Portal WEB

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta

segunda etapa.

Centro de Informacion Directiva

Durante el segundo trimestre de 2012, se desarroll6 el Centro de Informacién
Directiva, el cual es una aplicaciébn que presenta informacion sustantiva de

CAPUFE para facilitar la toma de decisiones en la cadena de mando.
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12.11.7 Descripcion de las acciones y resultados relevantes en la
implementacion del Programa Especial de Mejora de la Gestion.

Las acciones realizadas y los resultados mas destacados asociados al Proyecto
Integral de Mejora de la Gestion de CAPUFE (PIMG) en el periodo de enero-junio
2012, se presentan en el siguiente cuadro:

Proyectos de Mejora Estatus del Resultados
2010-2011 proyecto
Mantenimiento Menor de Fase 4 De las herramientas necesarias para la
Autopistas. Concluido | implementacion del proyecto, se realizaron cuatro

30/04/12 etapas:

Etapa 1 Propuesta y Plan de Proyecto: Se realizo un
diagnéstico por medio de herramientas como: andlisis,
inventario de quejas, reuniones de trabajo con los
Subdelegados y Subgerentes Técnicos.

Etapa 2 Implementacién: Se llevo a cabo la
programacion de las diferentes actividades del
proyecto, realizar tareas de coordinacidon entre las
diferentes areas del Organismo, asi como llevar a
cabo su difusion.

Etapa 3 Supervision: Se establecieron puntos de
supervisiéon y control del proyecto para conocer su
estado en relacion con el cumplimento de indicadores
importantes como: el tiempo programado, las
actividades establecidas, los responsables de cada
actividad, asi como la documentacién requerida.

Etapa 4 Revisién de resultados: Se analizaron los
resultados y beneficios obtenidos a la fecha de término
del proyecto, para poder emitir las conclusiones y
recomendaciones necesarias.

Sistema Integral de Atencion Fase 4 Se desarrollo una herramienta informatica integral
Ciudadana. Concluido | denominada VOS (Vinculacion Operativa
29/06/12 Sistematizada), en el cual registra y da seguimiento a
la atencion de la totalidad de peticiones sobre los
servicios que brinda CAPUFE y que son recibidas por
los siguientes mecanismos de captacién: Linea 074,
Twitter y Facebook, asimismo, a través de esta se
realiza:

Envio de manera automatizada
Generacion de reportes en tiempo real.
Tiempo de atenciéon en un méaximo de 10 dias habiles.
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Proyecto conceptual Modelo Fase 4 No podra ser concluido conforme lo planeado, debido
de plaza de cobro y Servicios | Enprocesode | 3 que la SHCP autorizd recursos inferiores a los
Complementarios. cancelacion | ¢ jicitados.
Automatizacion en el trdmite Fase 3 En proceso de ejecucién conforme al Programa de
y entrega de los Fecha de Trabajo establecido.
Comprobantes Fiscales | vencimiento
Digitales expedidos por el 28/09/12
pago de peaje en efectivo.
Redimensionamiento y Fase 3 En proceso de ejecucion conforme al Programa de
reestructuracién integral de Fecha de Trabajo establecido.
CAPUFE. vencimiento
31/12/12
Consolidacion del Programa Fase 3 En proceso de ejecucion conforme al Programa de
Integral de Seguridad Fecha de Trabajo establecido.
Carretera. vencimiento
31/12/12

12.11.8 Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y
Combate a la Corrupcion (PNRCTCC): Sintesis de las acciones y resultados
relevantes.

Para el 2012 los temas que se instrumentaran son Mejora de Sitios Web, Blindaje
Electoral, Lineamientos de Integridad y Etica, Informe de Rendicién de Cuentas,
Transparencia Focalizada y Cultura Institucional.

En el siguiente cuadro se resumen las principales acciones y resultados
alcanzados durante el periodo de enero-junio 2012:

Temas Acciones y resultados
1) Transparencia Durante el primer semestre de 2012 y con base en las lineas de accion
Focalizada establecidas por la SFP, nuevamente se homologé la estructura de contenidos

del portal Web de CAPUFE en el cual se agregaron los apartados de Indicadores
de Programas Presupuestarios, Recomendaciones de la CNDH y Estudios y
Opiniones.

2) Blindaje Electoral Con base "Acuerdo por el que se establecen las Bases de Colaboracion
Interinstitucional para el Fortalecimiento de las Acciones de Prevencion,
Atencion, Seguimiento y Sancién de Responsabilidades Administrativas y de
Delitos Electorales Federales Cometidos por Servidores Publicos Federales®, se
realizaron acciones orientadas a instrumentar mecanismos de control interno,
difusion de responsabilidades administrativas y de delitos electorales,
capacitacion de servidores publicos en materia de responsabilidades
administrativas y/o delitos electorales y acciones para promover y fortalecer los
mecanismos para la captacion y atencién de quejas y denuncias, entre las que
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destacan:

Imparticién de conferencias por parte de la FEPADE a nivel Central y Regional
(videoconferencias).

Capacitacion en materia de transparencia de la gestion publica a fin de evitar
incurrir en alguna sancién administrativa y/o delito electoral.

Publicacion y difusién de diversa informacion en materia de blindaje electoral al
personal de Oficinas Centrales y Unidades Regionales; a través de la pagina
Intranet, correos electronicos, periédico mural, recibos de noémina vy
recientemente en las cuentas de redes sociales del Organismo.

Formulacion e instrumentacion del Programa de Trabajo de Blindaje Electoral de
CAPUFE 2011-2012 con compromisos concertados con la FEPADE.

3) Participacion
Ciudadana

Durante el primer semestre de 2012 se acudié a una reunién en la SFP, en la
cual se sefalaron las acciones a realizar por parte de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal, las cuales no aplican para
CAPUFE, lo cual fue notificado en su oportunidad al enlace del tema de
participacion ciudadana en dicha Dependencia.

4) Cultura de la
legalidad

Con base en los compromisos adoptados por este Organismo en el Programa de
Cultura Institucional, se han implementado las siguientes acciones:

Actualizacién del Cédigo de Conducta de CAPUFE, el cual incorporé los valores
organizacionales, las opiniones y comentarios de las diversas Unidades
Administrativas que integran CAPUFE.

Elaboracién de la “Guia de Integracion y Funcionamiento de la Comision para la
Prevencion y Atencion del Hostigamiento y Acoso Sexual en CAPUFE” con la
finalidad de constituir una instancia colegiada para la prevencién y atencién de
casos de hostigamiento y acoso sexual en este Organismo.

5) Mejora de los
sitios Web de las
Instituciones de la
APF

Se asistid a la reunidén convocada por el Sistema de Internet de la Presidencia,
en la cual se presentaron los reactivos a ser evaluados en el 2012, sefalandose
que el periodo de evaluacion sera del 16 al 27 de julio del presente afio.

6) Abatimiento del

los servidores
publicos

rezago educativo de

Durante el primer semestre de 2012, con el objetivo de fortalecer el perfil
educativo de los servidores publicos federales, CAPUFE continué con la
instrumentacion del programa “El Buen Juez por su Casa Empieza 2008-2012".
En linea con lo anterior, en la Delegacion Regional | Tijuana, Delegacién
Regional IV Cuernavaca y en la Planta de Pinturas y Emulsiones, se han llevado
a cabo las siguientes acciones:

e CAPUFE conjuntamente con personal docente del INEA realizaron visitas

para fomentar la participacion y sensibilizacion.

* Se consiguio la donacién de libros por parte del Fondo Editorial del Instituto

de Cultura de Morelos.

e Se proporciona asesoria para la acreditacion de su educacion basica.
Como resultado de las acciones anteriormente mencionadas, se ha logrado que
35 trabajadores de diferentes centros de trabajo se incorporen al programa
“Abatimiento del Rezago Educativo de los Servidores Publicos” con el propdsito
de que obtengan su certificado de educacion basica.

7) Compras claras

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.
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8) Bitacora La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
Electrénica en Obra segunda etapa.
Publica
9) Promocion del La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
deporte entre los segunda etapa.

servidores publicos
10) Lineamieptos de En el mes de marzo el H. Consejo de Administracion aprobd, mediante el
Integridad y Etica. Acuerdo 209.12, la constitucion del Comité de Etica en CAPUFE. El Comité se
instalé el 23 de abril y en su primera sesion ordinaria se ratifico la vigencia del
Cddigo de Conducta.

El pasado 21 de mayo, se envio a la SFP el Acta de Instalacion del Comité de
Etica en CAPUFE, asimismo el 26 de junio se envié el Cédigo de Conducta de
CAPUFE para su registro y en el mes de julio se tiene previsto entregar el
Programa de Trabajo Anual del Comité de Etica y el Indicador de Evaluacion
Anual del Cédigo de Conducta de CAPUFE.

Lo anterior y en cumplimiento a los lineamientos generales para el
establecimiento de acciones permanentes que aseguren la integridad y el
comportamiento ético de los servidores publicos en el desempefio de sus
empleos, cargos o comisiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
6 de marzo de 2012.

11) Informe de Conforme a la normatividad en la materia, se remiti6 a la SFP, la relacion de

Rendicién de Libros Blancos y de Memorias Documentales que el Organismo pretendia

Cuentas. elaborar, recibiéndose el 2 de marzo pasado, la opinidon favorable para la
elaboracion del Libro Blanco “Sistema de Telepeaje y Medios Electrénicos de
Pago”.

El 10 de febrero, se remitié a la SFP el Cronograma de Actividades a desarrollar
para la formulacion del IRCAPF 2006-2012 en el Organismo, mismo que fue
consensuado y revisado con el OIC en CAPUFE.

De conformidad con el Cronograma establecido al efecto, al cierre de junio, se
han remitido a la SFP, previa verificacion, opinion y consenso con el OIC, el
Formato de Acciones y Compromisos en Proceso de Atencién en CAPUFE al 31
de diciembre de 2011 y, el Cronograma de Actividades para integrar el IRCAPF
2006-2012 en CAPUFE, con los avances al segundo bimestre de 2012, mediante
los reportes bimestrales del 12 de marzo y 14 de mayo de 2012.

12.11.9 LFTAIPG: Cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental.

Con fundamento en la LFTAIPG, su Reglamento y los Lineamientos expedidos
por el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI), en
el periodo comprendido del 1° de enero al 30 de junio de 2012, la Unidad de
Enlace de este Organismo recibidé y dio tramite a 193 solicitudes de acceso a la

informacion, distribuidas de la siguiente manera:
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Solicitudes de Acceso a la Informacion
Aio Total
Electrénicas Manuales
ene-jun
( ) 191 2 193
2012

Con relacion a la admision y atencion de los recursos de revision presentados por
los Ciudadanos ante el IFAI, este Organismo alcanzé resultados favorables, al
incrementarse el numero de

disminuir el nimero de recursos recibidos e

resoluciones que confirman las respuestas formuladas por el Organismo.

Sentido de la Resolucién del IFAI
No. De No. De

No. De
L Recursos de Recursos de
Ejercicio | Recursos de o Y Desecha/ -

Revisién Revision Revision Confirma % o % Revoca % Modifica %

Concluidos Pendientes ORIESECl
(ene-jun)
3 2 1 2 66 - - - - - -

2012

Respecto a la actuacion realizada por el Comité de Informacion, a continuacién se

describe el nUmero de sesiones realizadas en el ano:

No. de sesiones

Ejercicio anual .
realizadas

(ene-jun) 2012 8

Por lo que hace a las evaluaciones realizadas por parte del IFAI a las

dependencias y entidades de la APF, este Organismo obtuvo los siguientes

resultados:
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Alineacién de
Respuesta a Criterios, S
L . Solicitudes de Comportamiento de Obligaciones .de
Ejercicio \ Indicador o . Transparencia
Informacion (RSI) | las Resoluciones y (ODT)
su Cumplimiento
(A3C)
2012 (1) 92.46 100 94.52
2012 (2) 92.62 83.07 85.43

1) Evaluacion realizada por el IFAI con corte al Primer Semestre de 2012.
2) Evaluacion promedio de las dependencias y entidades que conforman a la Administracion Publica Federal, con corte al
Segundo Semestre 2011.

En el periodo que se informa se registraron dos Sistemas Persona para conformar

un total de ocho en el Sistema de Datos Personales a cargo del Organismo:

Unidad Fecha de
No. |  Ngmbre del Finalidad Administrativa | focnade | Fechade Ultima
Istema Responsable reacion egistro Modificacion
1 Sistema de | Registrar los datos generales, | Subdireccion de | 01/10/2009 01/03/2012 01/03/2012
Administracién del | vehiculos, datos generales de | Servicios de
TRAUMA en | conductores lesionados y | Calidad
CAPUFE. fallecidos de los accidentes
vehiculares que se registran en
la Red operada por CAPUFE, asi
como los tratamientos que
reciben los lesionados en
hospitales privados y publicos
que tiene convenio con
CAPUFE, esto con el objetivo
de obtener informaciéon para
realizar analisis estadisticos
que sean la base de Ila
implementacion de acciones
en materia de seguridad vial.
2 Linea Express Gestién de membresias para | Subdireccion de 31/09/1999 09/03/2012 09/03/2012
cruces express en los Puentes | Servicios de
internacionales. Calidad
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12.11.10 Observaciones de auditorias de las instancias de fiscalizacion en
proceso de atencion.

Al segundo trimestre de 2012, tras haberse implantado 99 nuevas observaciones,
derivado de diversos trabajos de auditorias realizadas por los Organos
Fiscalizadores y atendido 60, producto de la implementaciéon de programas de
trabajo y mecanismos especificos para su solucion, 159 se encuentran en proceso
de atencién (124 del Organo Interno de Control; 15 del Comisario; 12 de la
Auditoria Superior de la Federacion y ocho de la Secretaria de la Funcion Publica),
de las cuales seis se clasificaron como de Prioridad de Atencion “Alta”, 140
“‘Media” y 13 “Baja”.

Organos Fiscalizadores 0 1' ;‘eiﬁ:: 9 Nuevas  Atendidas 302.:]:; 12
Organo Interno de Control 106 73 55 124
Auditoria Superior de la Federacion 2 14 4 12
Secretaria de la Funcion Publica 1 8 1 8
Comisario 11 4 0 15
Auditor Externo 0 0 0 0

Total 120 99 60 159

12.11.11 Procesos de desincorporacion.

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.
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12.11.12 Bases o convenios de desempeiio y convenios de administracion
por resultados.

La informacion reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.

12.11.13 Otros aspectos relevantes relativos a la gestion administrativa.

Concesiones con aportacion financiera de CAPUFE

Las inversiones financieras vigentes a partir del primero de diciembre de 2006, se
asocian con los proyectos carreteros: Gomez Palacio-Cuencamé-Yerbanis,
Durango-Yerbanis, San Martin Texmelucan-Tlaxcala-El Molinito, Tijuana-Tecate,
Kantunil-Cancun y Libramiento Oriente de San Luis Potosi, cuyas aportaciones a
precios nominales ascendian a 1,132.4 mdp, cuyo valor actualizado a precios de
junio de 2012 fue de 6,716.0 mdp.

Las aportaciones financieras realizadas por el Organismo en cinco fideicomisos,
se actualizan conforme al INPC, a excepcién de San Martin Texmelucan-Tlaxcala-
El Molinito; que se actualiza considerando la Tasa Interna de Retorno Neta Anual,
tal y como se observa en el cuadro siguiente:

Tramo 2012

ene-jun

Libramiento Oriente de San Luis Potosi 77.5%
Durango-Yerbanis 78.0%
Gomez Palacio- Cuencamé-Yerbanis 76.2%
Tijuana-Tecate 63.2%
Kantunil-Cancun 47.5%
San Martin Texmelucan-Tlaxcala-El Molinito 18.0%

12.11.14 Acciones y compromisos relevantes en proceso de atencion

La informacioén reportada en la primera etapa se mantiene sin cambios para esta
segunda etapa.
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