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l.- Presentacion

Concepto

Descripcion

Nombre:

Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de
CAPUFE

Objetivo del Proyecto:

Llevar a cabo el Redimensionamiento y/o Rezonificacion de las
Unidades Regionales (Delegaciones y Gerencias de tramo) y
reestructurarse a nivel central, reorientando y en su caso,
cancelando las unidades administrativas de acuerdo a los
requerimientos y demanda operativa, elevando el nivel de
desempefio de la estructura Organizacional que permita cumplir
con los Objetivos Institucionales.

Caracteristicas Generales

Periodo de vigencia
que se documenta:

Agosto 2011 — 15 de Octubre 2012

Ubicacién geografica:

Oficinas Centrales (Cuernavaca, Mor.), Delegacion | (Zona
Noroeste en Tijuana, B.C.), Delegacion Ill (Zona Centro-Norte en
Querétaro, Qro.), Delegaciéon IV (Zona Centro-Sur en
Cuernavaca, Mor.), Delegacion V (Zona Centro-Oriente en
Puebla, Pue.), Delegacion VI (Zona Sureste en Coatzacoalcos,
Ver.), Delegacion VIl (Zona Golfo en Veracruz, Ver.), Delegacién
VIl (Zona Noreste en Reynosa, Tamps.), Delegacion X (Zona
Norte en Monterrey, N.L.), Gerencia de Tramo Pacifico (Culiacan,
Sin.), Gerencia de Tramo Tizayuca, Gerencia de Oaxaca,
Gerencia de Tramo Chiapas y la Planta de Pinturas y Emulsiones,
Irapuato, Gto.

Principales
caracteristicas técnicas:

El proyecto presenta propuestas a fin de que sirvan de
herramientas para la toma de decisiones en busca de eficientar
las estructuras organizacionales, en las Delegaciones Regionales,
Gerencias de Tramo, Oficinas Centrales y Planta de Pinturas y
Emulsiones del Organismo.

Unidades
administrativas
participantes:

Oficinas Centrales, Delegaciones Regionales, Gerencias de Tramo
y Planta de Pinturas y Emulsiones del Organismo.

e
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Responsables de su elaboracion

Elaborado por:

José Aurelio Mares Sanchez

Subgerente de Organizacion

QL\Q-J

Validado por:

Ing. José Carranco Miranda

Gerente de Innovacion Gubernamental

G

Autorizado por:

Francisco Rodriguez Ramirez

Subdirector de Capital Humano
Desarrollo Organizacional
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Il.- Fundamento Legal y Objetivo de la Memoria Documental.

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos, ha formulado la presente
Memoria documental con base en:

e Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Rendicion de Cuentas,
Transparencia y Combate a la Corrupcion 2008-2012 de fecha 11 de diciembre de 2008.

e Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 de fecha 31 de
mayo de 2007.

e Decreto por el que se aprueba el Programa Especial de Mejora de la Gestion en la
Administracion Publica Federal 2008-2012 de fecha 10 de septiembre de 2008.

e Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes
2007-2012 de fecha 18 de enero de 2008.

» Programa Nacional de Infraestructura 2007-2012 de fecha de julio de 2007.

s Acuerdo para la rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal 2006-2012.
Publicado en el DOF el 19 de diciembre de 2011.

e Lineamientos para la elaboracion e integracion de Libros Blancos y de Memorias
Documentales. Publicado en el DOF el 10 de octubre de 2011.

e Lineamientos para la formulacion del Informe de Rendicion de Cuentas de la
Administracion Publica Federal 2006-2012. Publicado en el DOF el 18 de enero de 2012.

El objetivo de la presente memoria llevar a cabo el Redimensionamiento y/o Rezonificacion
de sus Unidades Regionales (Delegaciones y Gerencias de tramo) y reestructurarse a nivel
central, reorientando y en su caso, cancelando las unidades administrativas de acuerdo a los
requerimientos y demanda operativa, elevando el nivel de desempefio de la estructura
Organizacional que permita cumplir con los Objetivos Institucionales.
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.- Antecedentes

En el ejercicio 2010, CAPUFE llevé a cabo un diagndstico de la estructura, el cual detectd lo
siguiente:

e La ultima reestructuracion integral del Organismo fue en 2006, desde ese afio CAPUFE ha
disminuido su operacion en 7 tramos carreteros y 2 puentes, lo cual requirié la reduccion
de su plantilla laboral en 644 plazas: 22 Red Propia, 30 Red Contratada y 592 Red

FONADIN.,

® En septiembre del 2009, se iniciaron entrevistas en todas las subdirecciones a fin de
actualizar sus funciones con base en sus procesos, realizandose un andlisis de la
informacion obtenida, detectando duplicidad funcional, areas no sustentadas y que no
generan valor a los objetivos institucionales

e La disminucién de tramos operados, no se reflejé en la plantilla de personal de las
Unidades Administrativas Centrales de la Entidad, debido a la necesidad de reforzar
nuevas actividades encomendadas en el transcurso del tiempo al Organismo
particularmente por parte del concesionario de la Red FNI.

e De acuerdo a lo anterior y con la finalidad de reforzar diversas actividades institucionales
que requerian mayor atencion, se adoptd una practica de movimientos internos para
resolver temporalmente las necesidades de operacion, propiciandose que mas de 50
plazas de mando fueran funcionalmente reubicadas en dreas distintas a las de su origen.

» Esto propicié recomendaciones del Comisariato del H. Consejo de Administracion y del
Organo Interno de Control.

» Se identificd que algunas actividades inherentes a la administracién, fueron ubicadas en
diversas dreas, tal es el caso de la administracion inmobiliaria, de seguros patrimoniales,
proteccion civil, seguridad e higiene, atencién a érganos fiscalizadores, entre otras.
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Dado lo anterior, se detectaron las siguientes condiciones que requerian no sélo de un
analisis profundo de la organizacion de CAPUFE, sino disefiar un proyecto de
redimensionamiento para atender las dreas de oportunidad determinadas y responder a las
necesidades reales de operacion:

Debilidades Oportunidades
» La obsolescencia de algunos procesos > Promover acciones que permitan la
operativos y administrativos. explotacion, uso y aprovechamiento del
: G , derecho de via con reglas claras y una
> Falta de capacitacion en materias de . . gien 1
T vision de negocio de mediano y largo
especializacion. ; . s
plazo a fin de diversificar |la
> Falta de integracién en los proyectos y/o especializacién del Organismo como el
programas estratégicos, en los que principal operador de carreteras de
participan mas de dos areas. cuota en el pais.
> Sujecién a un tercero para la aprobacion > Mejorar los procesos de planeacion,
de estudios y proyectos. programacion y ejecucion en materia de
» Duplicidad de funciones. obra publica.
» Falta de definicién de responsabilidades > Mejorar el Marco Regulatorio.

y reconocimientos. > Promover la participacion del Organismo
> Normatividad desactualizada (Estatuto sara apoyar a la SCT con sgper\étsmnes
Orgdnico y Manual General de e caminos y puentes concesionados.

Organizacion). > Ampliar la participacion de CAPUFE
~ Inexistencia de un Sistema de Desarrollo GOt operado'r dz Ques OIS Y
Profesional del Personal en Ia puentes concesianados.
Organizacion. ~ Atender nuevos mercados y contar con
> Rotacion del personal en puestos claves. una planta de asfaltos y emulsiones
modificadas.




ST

L

T

il
-

A\

caminos ypuenies

federales

Dado lo anterior, se detectaron las siguientes condiciones que requerian un analisis del
Organismo:

Reestructuracién Organica

Redimensionamiento

Y

L B

Estructuras obesas con areas que no se
sustentan funcionalmente o que no
generan valor agregado.

Alineacién organizacional uno a uno.
Estructuras salariales con los mismos
niveles no sustentados en

responsabhilidad v dimensidn del puesto.
(Subdirectores MC y Gerentes MB vy
Subgerentes NC)

Niveles con brechas salariales muy
estrechas entre niveles jerarquicos,  (
Subdirectores MC y Gerentes MB)

Responsabilidades vy  funciocnes no
delimitadas entre las areas.

Posible duplicidad funcional.

Puesto de personal de mando sin

estructura operativa,

Plazas de mando comisionadas en
unidades administrativas distintas a las
autorizadas vy realizando funciones
diferentes a las que se tiene asignando al
puesto.

Falta de alineacion funcional del
personal operativo con las areas a las
que pertenecen,

Impacto en oficinas centrales por la
desincorporacion de tramos carreteros

»

"T’

La integracion de diversos escenarios de
redimensionamiento con base en la
informacion institucional.

La incorporacién y el proceso de
desincorporacién de activos conlleva a
redefinir nuevos escenarios.

Establecimiento de Delegaciones

regionales tipo.

La aprobacion por parte del Consgjo de
Administracion en su sesién 206 del 26
de mayo del proyecto integral de
redimensionamiento.

> 10

10
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El H. Consejo de Administracién en su sesion 202 de junio de 2010 autorizo la
reestructuracion de las unidades administrativas del Organismo, y con motivo de lo anterior
la emision de un nuevo Estatuto Organico.

En este contexto CAPUFE confirma la necesidad de reordenar su organizacion, bajo las
siguientes premisas aprobadas por el H. Consejo de Administracion en su sesion 206 de mayo
de 2011:

e Ajustar las plantillas del personal administrativo en Delegaciones Regionales y Oficinas
Centrales en funcién de las disminuciones de ingresos como operador, por la
desincorporacion de tramos carreteros, de conformidad al Programa de
Aprovechamiento de Activos Fijos del Fondo Nacional de Infraestructura.

e Disefiar una Delegacién Modelo, con pardmetros claros para la correcta definicion de sus
requerimientos de operacién y administracion, a fin de determinar la permanencia o
fusion de Delegaciones Regionales o Gerencias de Tramo.

e Definir indicadores de gestién que faciliten la toma de decisiones y permitan identificar y
mitigar riesgos, para atender y solucionar la problematica detectada en los andlisis
elaborados a cada Unidad Administrativa Regional.

En julio del 2011 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion un nuevo Estatuto Organico,
la cual establece las funciones y responsabilidades hasta el segundo nivel jerarquico de la
Institucion; dado lo anterior, se gestiond desde el mes de septiembre del 2011, la
autorizacion de la modificacion de la estructura organizacional, en congruencia con el Marco
Normativo y por conducto de la Coordinadora Sectorial.

Cabe sefialar que se ha dado seguimiento al registro definitivo de la estructura organica
alineada al Estatuto Organico, misma que se encuentra en proceso de autorizacion ante las
Dependencias Globalizadoras.

Con el fin de realizar el reordenamiento organizacional, en agosto del 2011 mediante la
Invitacién Nacional No. [TP-015-11 (ver anexo 1 y 2), con la participacion adicional de
Instituciones educativas como el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) y el
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESTM), el Despacho Consultor
SICOFIN, Asesores de Negocios S.A. de C.V., este ultimo fue quien desarroll6 el proyecto de
acuerdo con la siguiente metodologia:

G— |
11
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Enfoque metodeldgico para la realizacion del Proyecto de
Reorganizacion y Delegacion y Gerencia de Tramo Modelo

®® (®)
POD°0,
(8] ® _
PREPARARY () '\ ANALIZAR LA DISENAR LA
ORGANIZAR EL i SITUACION SITUACION INSTRUMENTAR
OO PROYECTO /) ACTUAL FUTURA
DLO™
¥ Definir alcancey ¥ Andlisis « Definir los /' Comunicar v Puestaen
objetivos del documental de modelos de v Difundir marcha
proyecto la operacicn y unidades 4 Eale v Evaluar
v Conformar gestion relgrimjes v Mejorar
equipe de trabajo v Verificacion v Disefiar
que conozea el «in situ» de las indicadores de
negocio y los Unidades gestion
flujos ‘ Fordneas ¥ Definir criterios
operacionales v Establecer el de flexibilidad
v Estructurar el diagnéstico v Establecer los
Programa de («la foton)y requerimientos:
Trabajo proponer la de organizacion,
solucién. normativos y
v Andlisis FODA tecnoldgicos

IV.- Marco normativo aplicable a las acciones realizadas durante la ejecucion del Proyecto
de Redimensionamiento y Reestructuracién integral de CAPUFE.

e Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos de fecha 5 de febrero de 1917,
Ultima reforma 15 de octubre de 2012.

e Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Publicado en el DOF el 29 de diciembre
de 1976. Ultima reforma el 14 de junio de 2012.

» Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental de fecha
11 de junio de 2002, Gltima reforma 8 de junio de 2012,

o Ley Federal de Entidades Paraestatales, publicada en el DOF el 14 de mayo de 1986,
Gitima reforma el 9 de abril de 2012.

o Ley Federal del Trabajo publicada en el DOF el 12 de abril de 1970, dltima reforma 9 de
abril de 2012.

o Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico de fecha 4 de enero
de 2000, ultima reforma 16 de enero de 2012.

12
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e Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes de fecha 8 de
enero de 2009.

e Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 de fecha 31 de
mayo de 2007,

e Decreto por el que se aprueba el Programa Especial de Mejora de la Gestion en la
Administracion Publica Federal 2008-2012 de fecha 10 de septiembre de 2008.

e Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes
2007-2012 de fecha 18 de enero de 2008.

e Decreto de creacion de CAPUFE del 29 de junio de 1963, Reformas al Decreto de Creacidn
del 2 de agosto de 1985, 24 de noviembre de 1993 y 14 de septiembre de 1995.

e Estatuto Organico de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos de
fecha 22 de julio de 2011.

e Manual General de Organizacion, vigente a partir marzo de 2000.

e Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en materia de Planeacion, Organizacion y
Administracion de los Recursos Humanos y se expide el Manual Administrativo de
Aplicacién General en dicha materia, publicado en el DOF el 12 de julio de 2010.

e Acuerdo por el que se reforman, adicionan y derogan diversos articulos del Acuerdo por el
que se emiten las Disposiciones en materia de Planeacion, Organizacion y Administracion
de los Recursos Humanos, publicado el 12 de julio de 2010 y se expide el Manual del
Servicio Profesional de Carrera, publicado en el DOF el 29 agosto de 2011.

e Manual de Procedimientos para Obra Publica del 20 de julio de 2009.

V. Vinculacién del Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE
con el Plan Nacional de Desarrollo y programas sectoriales, institucionales, regionales y/o

especiales

El Articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece las bases
para el Sistema de Planeacion Democratica del Desarrollo Nacional. Es, en este precepto
constitucional, en donde se determina como instrumento fundamental el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 (PND) y se ordenan sistematicamente las acciones a cargo del
gobierno.

13
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El PND establece los objetivos y las estrategias nacionales que seran la base para los.
programas sectoriales, especiales, institucionales y regionales que emanan del gobierno. El
PND esta estructurado en cinco ejes de politica publica:1) Estado de derecho y seguridad; 2)
Economia competitiva y generadora de empleos; 3) lgualdad de oportunidades; 4)
Sustentabilidad ambiental; y 5) Democracia efectiva y politica exterior responsable.

Consecuente con las directrices contempladas en el PND, las actividades y funciones de
CAPUFE se sustentan y articulan en el eje de politica 2, “Economia Competitiva y Generadora
de Empleos”, que especificamente establece en los siguientes objetivos:

Eie de Palitica Publica: Linea
2. Economia Competitiva y Ganeradora
de Empleos = Mejorar |a calidad del gasto publico

mediante un Presupuesto Basado en
Resultados ¥y un  permanente
Sistema de Evaluacion del

2.1 Politica Hacendanaparala
Competitividad

Desempeno en toda ia
Administradén Poilica  Federal,
Objetivo 1 incorporando  paulatinamente 2l
gasztofederalizade.
. - o et Tat [
Contar ‘:i:;” _r'"‘?a lpm”'g"““.“;‘ . m.'_a..,: s incrementar & gasto sodal vy en
responsabie, =iC E'ﬂr 2 ¥ equitativa que infrasstructura.
promueva el desarrollo en un entorno de
estabilidad sconomica » Fortalecer la planeacion,

coordinacien Y asignacion  de
recursos en proyectos de inversicn
de  alta  rentabilidagd sodal vy

Estrategias acanomica,

1.3 Garantizar una mayor transparencia ¥ = Reforzar la rendicitn de cuentas v la
rendigdn de cuentas del gasto publico transparendia, promoviende que fa
para asegurar que los recursos se cuenta publica y la correspondiante
utilicen de forma eficiente, 31 como fiscalizacion z& realicen de forma
para destinar mas recursos a3l mas opartuna v con mayor eficientia
desarrollo sociaiy economico. y eficacia
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Eje de Politica Publica:
2 Economia Competitivay Generadora
de Empleos

2.9 Desarrolly Regional Integral

Objetivo 13

= Superar  los  desequilibrios  regionales
aprovechando las ventajas competitivas de
cada region, en coordnaadn y colaboracion
con actores  politicos,  econdmicos v
sodales al interior de cada regidn, entre
regionasy a nivel nacional,

Estrategias

122 Fomentar la competitividad de todas
las regiones, con un énfasis particular
en las regionss mids desfavorecidas,
las pequenas y medianas empresas y
en sectores con alto impaclo regional
comao el agropecuanoy el lurisrmo,

13.4  Asequrar que exista la infraestructura
necesana para que todos los
mexicanos puedan  tener  acceso
adecyado a la  energia, a los
mercados regionales, nacionales e
internagonales ¥ a las
cormunicaciongs.

Infragstructura para el Desarrolo

Incrementar 1@ cobertura, calidad ¥
compelittidad de (3 infrasstructura, de modo
que al final de s presente administraadn,
México se ubigue entre los treinta paises
lideres en infrasstructura de acuerdo a la
gvaluacion del Foro Econgmico Mundial,

Acciones

=Elaborar un Programa Especial de

Infrasstructura, en donde se ssfablezca una
vizidn estratégica de largo plazo, asi como las
priofidades y los proyectos astratégicos que
impulsard la presente administradon en los
sectores de comunicacdonss y franspornss,
energia, agua y turismo, logrando un mayor
acceso de estos senviclos a la poblacion, sobre
todo enregiones de menor desarrollo,

= Promover que 13 infraestruclurd v los servicios

gque ge ofrezcan gean mas eficientss vy
satisfagan de mejor forma las demandas
sociales,

sFortalecer las dreas de plansacidn de las

dependencias v enlidades gubemamentales,
sl como la capacidad institucional para
identilicar, formular v preparar proveclos de
inversian.

» Asignar mas recursos & INcomorar las mejorps
practicas en los procesos de preparadan,
administracion y gestion de los proyectos de
infraestructura.

= Impulsar un mayor uso de las metodologias de

evaluacidn, para asegurar la factibilidad
téenica, econdmica ¥y ambiental de  los
prayectos.

» Facilitar los procedimientos para la adquisicion
de derechos de via v simplificar 105 ramites
para la obtencion de aulonzaciones en malena
ambiental, respetando siempre los derechas ¥
el patimonio de las comunidades locales v 1a
ecologia,

= Brindar mayer  ceridumbre  juridica  para
promover una mayar pardicipacion del sector
privado en el desarrollo de 13 infraestruciura y
perfeccionar los esquemas de finanaamiento
parapotenciarla inversion en el sector

- Simplificar los procedimientos de contratacion
para la realizacion de las obras de
infrasstructura, Inchiyendo, en su c¢aso, la
homologaddn de los requisites de participacién
y las bases de ligitagion,

15
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Eje de Politica Publica:
2, Economia Competitivay Generadora
de Emplecs

210 Telecomunicacionasy Transpones

Objetiv 14

= Garanlizar e! acceso y amphar la cobertura
de infraestructura v sendicics de transporte
¥ comunicaciones, tanto a nivel nacisnal
coma reclonal, a fin de que (o8 mexcanos
puedan comunicarse v frasladarse de
manara agi v oportuna en lodo el pais v
con el munde, asi como hacer mas efickente
el transporte de mercancias y las
telecomnunicacones hacia el interior y i
eaterior del pais, de manera que eslos
seclores contribuvan a3 aprovechar 1as
ventajas comparativas con las que cuenta
Wéxico.

Estralegia

14.7  Ampliar |3 cobertura de los transportes
en todas sus moacalidadas, modernizar
la infraestructura  y  propordonar
semvicies confiables y de calidad pam
toda la pohlacion.

Apafir 2l costo  econdmico  del
transporte, aumentar la sequndad v 1a
comodidad de 05 usuaries, asi como
fomentar la competitiidad vy 13
eficienda en 13 prestaadn del senvicio
de transporte.

Modernizar 1a gestidn del sislema de
transporte, foraleciendo el eercicio
nomativo, rector y promoter dal
Estado, a 0On de garantizar el
desarrolly v uso de la infragstructura
de transpore.

1410 Proponer esquemas de financiamiento
y mejorar los ya existentes para
fomentar el desarrollo de proyectos de
infragstructura e impulsar su papsl
como generador de oportunidades v
emgleos.

Lineas de Palitica
= Modernizar la red carretera. a&si como
meiorar U conectividad hrindando

continuidad a I3 circulacidn a través de Ia
construccidn de aobras que pemitan mejorar
105 accesos a regiones, ciudades, puertos y
fronteras.

| = Asignar recursos de manera mas eficiente en

matena de consersacién de carreteras, para
que éstas operen #n meores condidones vy
conforme 3@ estandares  internacionales,
logrando con ello redudr el indce de
accidentes en la red carretera y ios costos de
operacion de los usuarios.

= Ampliar la gama de fuentas de financizmiento

y de formas de participacidn publico-prvada.
Con estos modelos de asociaddn publico-
privada, se busca alentar ¢l desarrollo de
infrasstructura carretera. tanto de cuota como
libre, elevar la calidad del senvicio ofrecido a
los usuanos, mejorar las condidones fisicas
de las carreteras, asi como gENErar un
importante namero de emplecs directos e
indirectos.

16
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Vinculacién con el Programa Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2007-2012 y el
Programa Institucional de Desarrollo PID 2007-2012

Programa Sectorial de 3 Modernizar la gestion del sistema carretero, con
y

|
Comunicaciones 1 objeto de lograr una operacion mas eficiente e
Transportes 2007-2012 1 incrementar la calidad de los servicios que se
5t | ofrecen en las carreteras del pais.

(Objetivo) !

- Programa 4.1  Eficientar la administracion y el uso de los recursos

~ Institucional de institucionales hacia el logro de resultados.

. Desarrollo 2007-2012

- (Objetivo

- Institucional)

Estrategias 41,3 Llevar a cabo el redimensionamiento vy
reestructuracion organizacional de la Institucion.

Linea de Accion 4131 Redimensionar y/o rezonificar las Unidades
Regionales.

4.1.3.2 Llevar a cabo la reestructuracion organizacional
de CAPUFE.

En razén de lo contemplado en el cuadro anterior y con el fin de cumplir con lo especificado
en las directrices sefialadas, CAPUFE considerd en su PID 2007-2012 en el apartado de
Programas vy Proyectos Estratégicos, el correspondiente al “Programa de
Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE” el cual plantea redimensionar
y/o rezonificar sus Unidades Regionales (Delegaciones y Gerencias de tramo) vy
reestructurarse a nivel central, reorientando y en su caso, cancelando las unidades
administrativas que no aporten valor a la misma, sin afectar la operacién y calidad en el

servicio a los usuarios.

Vi ;
So— —
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Con lo anterior, se aprecia que las acciones llevadas a cabo desde el disefio del proyecto
materia de la presente memoria documental se encuentran alineadas con los instrumentos

de planeacion nacional.

V1. Sintesis ejecutiva del Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de
CAPUFE.

Consecuente con las directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, del Programa
Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2007-2012 y del Programa Institucional de
Desarrollo 2007-2012 de CAPUFE, que habran de observar en materia de infraestructura
carretera y en particular de la desincorporacion de tramos derivada del Programa de
Aprovechamiento de Activos instrumentado por el Gobierno Federal; se formuld el proyecto
de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE, el cual tiene como objetivo
el llevar a cabo el Redimensionamiento y/o Rezonificacion de sus Unidades Regionales
(Delegaciones y Gerencias de Tramo) y reestructurarse a nivel central, reorientando y en su
caso, cancelando las unidades administrativas de acuerdo a los requerimientos y demanda
operativa, lo que permitird elevar el nivel de desempefio de la estructura Organizacional, asi
como incrementar la eficiencia institucional, al tiempo de disminuir gastos y de esta forma
cumplir con los objetivos institucionales.

Con base en lo anterior y con el propdsito de reordenar la organizacion se definieron las
siguientes premisas:

o Disefiar una Delegacion Modelo, con pardametros claros para la correcta definicion de su
requerimiento de operacion y administracion.

e Definir indicadores de gestion que faciliten la toma de decisiones y permitan identificar y
mitigar riesgos.

e Sustentar la flexibilidad de la plantilla laboral de acuerdo con los requerimientos vy
demanda operativa.

\ 18
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Los objetivos determinados fueron, entre otros:

e Dotar de los elementos necesarios a CAPUFE para que a través de la Direccion de
Administracidn y Finanzas sustente su Re-dimensionamiento.

e Establecer una organizacion tipo (en Delegaciones y Gerencias de Tramo) que sea
replicable.

e Ajustar la plantilla laboral basada en los factores sustantivos que inciden en su gestion.

e Elevar el nivel de desempefio de las unidades fordneas por medio de la optimizacion de
las plantillas.

e Dar cumplimiento al Plan Institucional de Desarrollo.

» Atender las observaciones y recomendaciones del Comisariato y del OIC.

En este contexto, se determinaron los siguientes escenarios:

> Establecer un modelo tipo de delegacion:

Se definieron tres modelos de delegacion de acuerdo al aforo e Ingreso.

Para desarrollar esta fase se requiere medir el impacto laboral, social, sindical y su
repercusion en el entorno territorial, asi como establecer un balance entre las ventajas y
desventajas de establecer este modelo. Se estima que su implementacion podria
desarrollarse a mediano plazo (de uno a tres afios).

> Fusionar algunas unidades administrativas:

Se definieron diversos escenarios entre los cuales se sefialan: el cierre de la Delegacion
Regional IX Guadalajara; la fusién de la Gerencia de tramo Chiapas con la Delegacion
Regional VI Coatzacoalcos y la Gerencia de Tramo Oaxaca con la Delegacién Regional V
Puebla. Se estima que su implementacion se podria desarrollar a corto plazo (menos de

un afio).

-
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El aplanamiento de la estructura organica de oficinas centrales:

Esta propuesta conlleva reducir un nivel jerarquico en la Institucién, por lo que se debe
mantener una fase de reingenieria de procesos y de negociacién interna con los
servidores publicos de mando y con las Dependencias Globalizadoras. Por lo anterior, se
estima que sea un proyecto a largo plazo (mas de tres afios).

Reducir las plazas de apoyo administrativo y secretarial:

Se propone disminuir cuando menos 45 plazas de personal administrativo y secretarial en
oficinas centrales, partiendo de la base de establecer pools de trabajo.

Este proceso se llevard a cabo de manera paulatina a fin de disminuir aquellas plazas que
no generan un valor agregado a sus dreas de adscripcion. Se estima que sea un proyecto
a mediano plazo (mas de un afio).

Reducir plazas administrativas en oficinas centrales por el impacto de las
desincorporaciones de tramos carreteros:

Con base en la disminucién de la contraprestacion que se otorga a CAPUFE por la
administracién, operacion y conservacion de tramos, se definié la cancelacién de 34
plazas operativas por el impacto de las desincorporaciones de tramos carreteros. Este
proceso se desarrollara durante el segundo semestre del 2012.

VI, Acciones realizadas

a) Programa de Trabajo

Con base en el Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE,
se establecio lo siguiente:

20
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| requerimientos
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Normativosy
Tecnologicos)

Diseno de
esquemas para
desincorporacion
de personal

‘Enero 2012

b) Presupuesto y calendario de gasto autorizado;

El presupuesto autorizado para llevar a cabo el Proyecto de Redimensionamiento vy
Reestructuracion Integral de CAPUFE, por el Despacho Consultor SICOFIN, Asesores de
Negocios S.A. de C.V., fue de 5.1 mdp mas el impuesto al valor agregado.

c) Integracion de expedientes y/o de proyectos ejecutivos, y

Se llevd a cabo un andlisis de la situacion actual y el planteamiento de la reestructuracion del
organismo con base en el redimensionamiento de las unidades organizacionales, la cual
requirié de la participacion de las areas y responsables involucrados, asi como del personal
de consultoria, por un periodo de cuatro meses (85 dias).

Se realizaron 1,810 entrevistas:
® 417 en Oficinas Centrales.
» 2 en el Tramo México Tuxpan de la Red Contratada

= 1,359 Delegaciones, Gerencias de Tramo, Plazas de Cobro, Servicios Médicos vy
Campamentos de Conservacion.

¥

- 21
(@:—“

21



N\

camines Y puentes

federales

= 32 en laPlanta de Pinturas y Emulsiones.

Se realizd la visita de 187 de los 191 Centros de Trabajo:
® 18,600 km para la atencion de entrevistas en sitio.
= 4 Centros de trabajo ubicados en Tampico, Tamaulipas no fueron visitados por seguridad.

a 1,810 cédulas de registro con las cargas de trabajo especificas por puesto.

Se utilizaron:
® 2,660 horas-hombre a personal de CAPUFE.

m 5,240 horas-hombre de consultoria

Es importante mencionar, que la integracion y resguardo de los expedientes estan a cargo de
la Subdireccién de Capital Humano y Desarrollo Organizacional adscrita a la Direccion de
Administracion y Finanzas.

d) Documentacién soporte

Las afectaciones presupuestales en el Sistema Integral para la Administracion de CAPUFE
(SIAC) de cada uno de los pagos efectuados a la Empresa SICOFIN por los servicios prestados
( Ver Anexo 6).

VIill. Seguimiento y control

Se llevd a cabo por parte del Organo Interno de Control de CAPUFE la Auditoria Especifica
para la Contratacion de los Servicios de Asesoria en el Desarrollo del Proyecto de
Redimensionamiento y Restructuracion de CAPUFE No. 29, dando inicio el dia 29 de mayo de
2012 al 29 de junio de 2012, resultando ia medida correctiva siguiente “Es necesario que la
Direccion de Administracion y Finanzas, justifique y aclare la omision de informar en tiempo y
forma a la Coordinadora de Sector, la descripcion sucinta del objeto del Contrato No.
4500016833 “Servicios de Asesoria en el Desarrollo del Proyecto de Redimensionamiento y ﬂ
Reestructuracion de CAPUFE”; toda vez que dicha descripcion sucinta debid remitirse dentro {
de los 20 dias naturales posteriores a la firma del Contrato, como lo dispone el Articulo 19 de ["*/
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la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y el Articulo 15, 2°
parrafo de su Reglamento”, la cual fue solventada a través de la cédula de seguimiento de
fecha 31 de agosto de 2012, misma que se presenta en el anexo 3.

Asi mismo de manera semestral se reporté al H. Consejo de Administracion de CAPUFE en el
Informe de Autoevaluacidn y el Programa Institucional de Desarrollo 2007-2012, los avances
y las acciones instrumentadas de dicho proyecto (ver anexo 4 y 5).

IX. Resultados y beneficios alcanzados

Como resultado del Proyecto de Redimensionamiento el 14 de junio del 2012, el H. Consejo
de Administracion en su Sesion Ordinaria 210 autorizé llevar a cabo en este ejercicio las
acciones a corto plazo del Programa de Redimensionamiento y reestructuracion Institucional,
las cuales son:

m  E| cierre de la Delegacion Regional IX Guadalajara.

m La Fusidn de las Gerencias de Tramo Chiapas y Oaxaca con las Delegaciones Regionales VI
Coatzacoalcos y V Puebla, respectivamente.

s E| ajuste en la plantilla de personal de oficinas centrales en funcién de la disminucion de
ingresos por la desincorporacion de tramos carreteros, con la cancelacion de 34 plazas
operativas.

" La Creacién de |a figura de Responsable de Tramo con enfoque de Unidad de Negocios.

Con estas acciones se prevé obtener ahorros para el ejercicio 2012 de 10 plazas de mando y
109 operativas con un ahorro estimado de 57.8 millones de pesos.

El relacion al cierre de la Delegacion Regional IX Guadalajara, con la desincorporacion de los
Tramos Carreteros: Patzcuaro-Uruapan; Uruapan-Nueva Italia y Nueva I[talia-Lazaro
Cérdenas, se liquido a 238 trabajadores del FNI, con un costo de 24.9 mdp; en el caso de los
trabajadores administrativos adscritos a las oficinas de la Delegacién Regional, fueron
liquidados 36 trabajadores adscritos al FONADIN con fecha 30 de mayo y se liquidaron 8

\ 23
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personas con puestos operativos y 6 de mando con cargo al Organismo al 31 de julio del
2012, con lo cual quedaron finiquitados los asuntos pendientes de esa Delegacion.

Se autorizaron los cambios de adscripcidon de los Tramos Carreteros Chapalilla- Compostelay
Entronque Cuauhtémoc-Osiris, a la Delegacién Regional Il Querétaro, conformandose las
Unidades Estratégicas de Negocios con el establecimiento de la figura de un Responsable en
cada uno de los tramos con un nivel de personal operativo de alta responsabilidad con nivel
salarial 31 A

Adicionalmente, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

» El 6 de septiembre de 2011, se solicité a la Coordinadora Sectorial, el registro definitivo
de la estructura organica alineada al Estatuto Orgénico publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de julio de 2011.

o A fin de dar seguimiento al registro definitivo de la estructura organica alineada al
Estatuto Organico publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 22 de julio de 2011, a
solicitud de la Coordinadora Sectorial se remitieron los oficios DAF/057/2012;
DAF/0139/2012 y DAF/215/2012 de fechas 30 de enero, 20 de marzo y 9 de mayo del
2012; respectivamente, realizando un replanteamiento de la reestructura organizacional.

o Se llevd a cabo una reunidn el dia 28 de junio del 2012 con funcionarios de la SHCP y de la
SCT donde se acordd que el Organismo presentara un alcance a la gestion integrando los
dos proyectos de redimensionamiento y reestructuracion del Organismo; dicha gestion se
realizd a través de oficio DAF/359/2012.
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X. Informe final del servidor publico de la Entidad responsable de la ejecucion del Proyecto
de Redimensionamiento y Reestructuracion de CAPUFE.

Consecuente con el proceso de desincorporacion de activos instrumentado por el Gobierno
Federal, muy particularmente en CAPUFE con la entrega de tramos carreteros, el Organismo
previo un andlisis de los principales procesos, se esta llevando a cabo el proyecto de
redimensionamiento y reestructuracién del Organismo a nivel central y regional, sin
menoscabo de la calidad en la prestacion de servicios carreteros.

Con la implementacion de este proyecto, se pretende tener una estructura no obesa y
eficiente, con un enfoque a resultados, ademas de reducir el gastos en la medida en que la
contraprestacion disminuya y se dejen de prestar servicios de operacion y mantenimiento, a
partir de un analisis de cada uno de los procesos que se realizan en las diversas dreas de la
Institucion, optimizando las plantillas de personal, de manera tal que se incremente la
eficiencia institucional, sin menoscabo de la calidad en la prestacion de servicios carreteros
sin afectar la operacion en el servicio a los usuarios.

La implementacién de este proyecto conlleva la instrumentacion de acciones graduales de
corto, mediano y largo plazos que seran evaluadas conforme la situacion social, politica,
entorno geografico, sindical, econdmico, entre otros.

Todo ello, para cumplir el reto de proporcionar servicios eficientes y de calidad, que
respondan a las necesidades de nuestros clientes y usuarios, con una estructura
organizacional acorde con la red que operay con la firme conviccion de convertir a CAPUFE
en una Institucion rentable y de referencia del Gobierno Federal en la administracion y
operacion de caminos y puentes de cuota, que su desempefio se ajuste a patrones de
comportamiento dirigido a resultados y a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios y
a la mejora de su imagen institucional.
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Con base en el Art. 14 Fraccion VI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, los resultados de la empresa contratada para llevar a
cabo el “Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion integral de CAPUFE” que
contiene opiniones, recomendaciones o puntos de vista que forman parte de un proceso
deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanto no sea adoptada la decision definitiva,
los resultados de dicho proyecto se consideran como informacidn reservada.

— 2 7

26



N

hlﬂnl’a. nE i eamines Y puentes

COMUNICACIONES
vﬁnmnuru i federales

Xl. Glosario

BANOBRAS: El Banco Nacional de Obras y Servicios Plblicos, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucion de Banca de Desarrollo;

Consejo de Administracién, Organo de Gobierno o Consejo: El Consejo de Administracion de
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos;

Comisario Publico: El Organo de Vigilancia sefialado en el articulo 60 de la Ley Federal de
Entidades Paraestatales;

Decreto: Decreto del Ejecutivo Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
agosto de 1985, modificado el 24 de noviembre de 1993 y 14 de septiembre de 1995;
Director General: E| Director General de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios
Conexos;

Estatuto Orgdnico: El ordenamiento, aprobado y, en su caso, reformado por el Consejo de
Administracion;

FNI: Fideicomiso publico 1936, no considerado entidad paraestatal, denominado Fondo
Nacional de Infraestructura, creado por decreto el 7 de febrero del 2008;

Ley: La Ley Federal de las Entidades Paraestatales;

Organismo, Institucion, Entidad o CAPUFE: Caminos y Puentes Federales de Ingresos vy
Servicios Conexos, organismo descentralizado creado por decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacién 29 de junio de 1963, y reestructurada su organizacion vy
funcionamiento por decreto publicado el 2 de agosto de 1985;

Red Contratada: Carreteras y puentes federales otorgados mediante Titulo de Concesion a
particulares o Gobiernos Estatales para operarlos, explotarlos, conservarlos y mantenerlos, y
que éstos tienen celebrado contrato de prestacion de servicios con CAPUFE para su
operacion;

Red FNI: Carreteras y puentes federales otorgados mediante Titulo de Concesion a

BANOBRAS para operarlos, explotarlos, conservarlos y mantenerlos, y que BANOBRAS
celebré con CAPUFE un contrato de prestacion de servicios para su operacion vy

mantenimiento;

Red Operada: Carreteras y puentes federales que CAPUFE opera, explota, administra,
conserva o mantiene como concesionario o derivado de un contrato de prestacion de
servicios;

Red Propia: Carreteras y puentes federales otorgados mediante Titulo de Concesion a
CAPUFE para operarlos, explotarlos, conservarlos y mantenerlos.

(’E'r I .
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Xll. Anexos
Num. Tema Dencorinacién

Invitacion ITP-015-11
Contrato de prestacion de servicios SICOFIN Asesores

1 de Negocios S.A de C.V Anexo 1
Celebracion de Convenio Modificatorio para ampliar
vigencia
Entregable E-1. Plan de trabajo detallado

2 o Anexo 2
Propuesta de Servicios SICOFIN PS-1922
Auditoria Especifica para la Contratacion de los
Servicios de Asesoria en el Desarrollo del Proyecto de

3 . . : o Anexo 3
Redimensionamiento y Restructuracién de CAPUFE
No. 29
Informe de Autoevaluacion ene-dic 2010, ene-dic

4 . Anexo 4
2011y ene-jun 2012

5 Programa Institucional de Desarrollo 2007-2012 Anexo 5
Afectaciones en el Sistema SIAC de los pagos

8 efectuado a la empresa SICOFIN. e £
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INVITACION

CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS, "CAPUFE", £N
= CUMPLIMIENTO.DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
2 PUBLICO Y 'SU REGLAMENTO, CONVOCA A LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES A PARTICIPAR
CENCLA INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. ITP-015-11, PARA LA
;':_CONIRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASESORIA £N. EL DESARROLLO DEL PROVECTO DE
REDIMENS!ONAMIT:NTO Y REESTRUCTURACION INTEGRAL DE CAPUFE.

CONVOCATORIA

. DATOS GENERALES

N'.EL-ACTO E_ PR{:SENTACION Y APERTURA DE PROPOSIC!ONES PARA LA PRESENTE
INVITACION NO SE RECIBIRAN PROPOSICIONES ENVIADAS A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O
DEMENSAJERIA. : -

QUE 'QF----D,ERIVE DEL PRESENTE PROCED MIENTO .DE FNVITACION

EAf A,CUBRJR LAS EROGAC?ONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTt PROCEDIMIENTO DE
—INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, PARA 'CAPUFE, LA SECRETARIA
- DE COMUNICACIONES Y-TRANSPORTES INFORMO MEDIANTE OFICIO No. 5. 1—4286 PE FECHA 27
_DE DICIEMBRE DEL-2010,.EL. PRESUPUESTO AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA
_Y-:CREDITO PUBLICO. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2011, Y- SE DIO A CONOCER A
——F —AVES%EE—GFFCE@—N@—-DAF!% 018/2010 DE FECHA 30 DE DICIEMBRE-DE-2010;" EMITIDO POR LA
‘---‘"--DIRECCI,' DE ADMINISTRACFON Y FINANZAS. LA PARTIDA PRESUPUESTAL A AFECTAR ES LA -
N 33404 "0 0T

-LAS PROPOSIC!ONES TECNICA Y ECONOMICA DEBERAN PRESENTAPSE EN ESPANOL

OTROS IDIOMAS: =5

g e e e 8 e i I T

- T ESPECIFICACIONES | PARTIDA
- [CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASESORIA EN EL DESARROLLO -

| DEL-PROYECTO: DE- REDIMENSIONAMIENTO Y REESTRUCTURACION|  UNICA
INTEGRAL DE CAPUFE. .

LOS SERVIC!OS _
_C}_CAT ORIA

I_._CQ[fifAﬁfQ_S.;..SE "D:"E'S'CP;{BEN DETALLADAMENTE EN EL ANEXO No. 1 DE ESTA

lNVITACiON NACIONAL ACUANDO MENQS TRES PERSONAS No. ITP-015- ‘I‘
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INVITACION

______MIE NTO:E EL CONTRATO

TO-IRREVOCABLE EXPEDIDA POR- UNA-INSTITUCION - BANCARIA
=RRITORIO * MEXICANO, POR EL 10% DEL MONTO TOTAL

- Yo oBLiGACf@N, Y
DE LA PRESTACION DELSERVICIO. —

JEC _'IDI'C '"'A JVIAS TARDAR DENTRO DE LOS DIEZ DIAS. NATURALES SiGUIENTES A
LA FIRMA DEL CONTRATO, A-TRAVES DEL FORMATO DEL ANEXO No. 7. :

TTENT CASO'DE QUE" EE""'PROVEEDOR GARANTICE SUS OBLIGACIONES A TRAVES DE FIANZA
T ELEGTRONICA; DEBERA PRESENTAR A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES
SIGUIENTES A, LA FIRMA DEL CONTRATO, EL ARCHIVO ELECTRONICO EN UN CD O MENSAJE
" DE DATOS QUE CONTENGA LA MISMA, ASI COMO UNA IMPRESION DE LA CITADA GARANTIA

EN. FORMATO PDF.

HUMANOS E INNOVACION GU_BERNAMENTAL PROCEDERA INMEDIATAMENTE A EXTENDER LA

INICIO A-LOS~ TRAM!TES PARASLA" CANCELACION DE i_A GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
. CONTRAHJ

i3 52 FFANZA PARA- RESPONDER DE- LA CAL]DAD DE LOS SERVICIOS © CUALQUIER OTRA
~RESPONSABILIDAD. NO APLICA S _

. 2.6 PLAZO Y- LUGAR PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

LA PRESTACION DE LOS SERVIC!OS ADJUDICADOS DEBERA REALIZARSE DE ACUERDO CON
LO DESCRITO A CONTINUACION

T INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. ITP-015-11
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INVITACION

RELRTTARIA D

iy | COMURITATION

LOS S:RVICIOS SE REALIZARAN A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE A A UFL EN 'QUE SE NOTIFint
EL FALLO Y HASTA EL 30 DE NOVIEMBRE DEL ANO EN CURSO. - _

L-UGAR DE PRESTACION DE LOS SERV]CIOS

OFICINAS CENTRALES DE CAPUFE EN CALZADA DE LOS REYES No. 24, COLONIA TETELA DEL
M_ONTE C. £.62130 EN CUERNAVACA, MORELOS, DELEGACIONES REGIONALES GERENCIA'S‘
DE TRAMO Y™ LOSCENTROS DE TRABAJO QUE LAS INTEGRAN £N TODA LA  REPUBLICA

_ : Si COMO LA PLANTA DE PIN TURAS Y EMULSEONES SEGUN EL A}l\jg)(O 1A.
DEB!DO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONT RATO "Bl HORARIO DE

F"" 'STACEON DE LOS ‘MISMOS “SERA DISCONTINUC, PUDIENDO ﬁéR CONVOCADO -EN

'R"A"‘ACUDIR A I AS RI:UNIONES DE TRABAJ@' VENTOS Y ACTOS EN

SUBDIREECION-DE=RECURSOS HUMANOS. E INNOVACION GUBERNAMENTAL VERIF{CARA

/- QUE [0S SERIVICIOS: CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES SOLICITADA’S EN EL ANEXO 1,

PARA LO- CUAL REVISARA FIRIVIARA LOS ENTREGABLES A QUE SE REFIERE DICHO ANEXO,

"EL., SERVIDO “PUBLICO. FACULTADO PARA RECIBIR LOS SERVJCIOS QUIEN SERA EL
PONSABLE:DESUACEPTACION A SATISFACCION O SU. RECHAZO ASI COMO DE

ERMINAR LOS: INCUMPLIMIENTOS Y HACER CUMPLIR LOS PLAZOS QUE SE ESTABLECEN

~>t1-</-\ ELC TTTUtA‘R‘”DE‘”‘L“A‘““SUB'IRECCION DE RECURSOS™ HUMANOS “ETINNOVACION

: PROVEEDOR NO- “CUMPRLAN.CON . LAS.. ESPECIFICACIONES SOLICITADAS, EL c. FRANCISCO
RODRIGUEZ:RAMIEZ, TITULARDE: LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS E INNOVACION
GUBERNAMENTAL 1O NOTIFICARA AL PROVEEDOR, INFORMANDOLE QUE CUENTA CON UN
PLAZO DE 3 DIAS HABH_ES PARA QUE LOS SUBSANE.

T ADQUISICIONES, “ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, €L {LOS)
CLHGITANTES) - PARTICIPANTE(S)- ACERPTA(N)- Y--DA(N) SU CONFORMIDAD-PARA ‘QUE-HASTA EN

: TTANTO LOS SERVICIOS™NO-SE-ENTREGUEN DE CONFORMIDAD A LO SOLICITADO, ESTOS NO
SE TENDPAN POR RECIBIDOS O ACEPTADOS

T 28" TADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

/ELG FRANCISCO RODRIGUEZ RAMIREZ, TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE 'RECURSOS
HUMANOS £ INNOVACION GUBERNAMENTAL, SERA EL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE

—ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO QUE SE SUSCRIBA.

£
S
g 2 L
s .
N
¢
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INVITACION |

29.1 PAGOS

' 'NO SE OTORGARA ANTICIPO.
__ EL PAGO SE REALIZARA EN MONEDA NACIONAL.
EL. MONTO. DEL CONTRATO SE CUBRIRA POR SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS Y

'DEVENGADOS Y. SE.REALIZARAN PAGOS PARCIALES A LA PRESENTACION DE CADA UNO D
os ENTREGABLES AQUE SE REFIERE EL ANEXO NO. 1, CONFORME A LO SIGUIENTE:

Pericdo para la presentacion Porcentaje de
del entregable Page

. Agosto LT H B SR

Noviempre—— -~ | - _25%

—TITULADO “DE § "’L EAM!ENTOS PARA PROMOVER LA AGILIZACION DEL. PAGO A

PROVEEDORES™;’A’ FIN DE AGILIZAR EL. TRAMITE DE RECEPCION, ACEPTACION Y PAGO DE-
EAS:FACTURAS QUE.SE PRESENTEN POR EL PROVEEDOR, A CONTINUACION SE DETALLAN
LOS: PROCEDIM ENTO _.P'ARA EL PAGO DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS A CAPUFE:

"*"AREA RESPONSABLENLUGAR Y HORARIO DE RECEPC]ON DE LAS FACTURAS '

'LAS FACTURAS DEBERAN SER ENTREGADAS EN LA SUBDiRECCION DE RECURSOS HUMANOS
.. E.INNOVACION GUBERNAMENTAL, EN LAS OFICINAS CENTRALES DE CAPUFE UBICADAS EN 2
- CALZADA DE LOS REYES No.24, COLONIA TETELA DEL MONTE DEL MUNICIPIO DE

- ".——JJER'\AALAPA J:N—E—L. ESTADD DF MORELOS EN_EL HORARIO DE ¢:00 AJ5D.0 HRSDELUNES A

.VIERNES

EN CONC@RDANGIA@@N EL. ARTICULO 51.DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y
- SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LOS PAGOS SOBRE LOS SERVICIOS DE ASESORIA PARA EL
DESARROLLO-DEL-PROYECTO DE REDIMENSIONAMIENTO Y REESTRUCTURACION INTEGRAL
s RS CAPUFE SE HARAN'DENTRO-DE LOS VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR D
LA ACEPTACION Y ENTREGA DE LA FACTURA RESPECTIVA POR EL PROVEEDOR EN LA
o "'SUBDIRECCION bE RECUR"S"O_S—FIUM?\NOS EINNOVACION GUBERNAMENTAL

: _ bERVlDOR PUBL]CO FACULTADO"*PARA DEVOLVER FACTURAS QUE PRESENTEN ERRORES

EN TERMINOS DEL ARTICULO 90 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES
oA RRENDAMIENTOS Y- SERVICIOS-DEL SECTOR PUBLICO, EN CASO DE QUE LAS FACTURRS
" ENTREGADAS POR EL PROVEEDOR PARA SU PAGO PRESENTEN ERRORES O DEFICIENCIAY

EL TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS E INNOVACION GUBERNAMENTA
SERA EL SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DE DEVOLVER AL PROVEEDOR LA FACTURA O

INVITACION NACIONAL A CUANDO'MENGS TRES PERSONAS No. {TP-015-11
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INVITACION

:'-'DOCUMENTO DE QUE SE TRATE DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES ‘oJ’GUIENT AL DESU
_"RECEPC!@N COMUNICANDOLE LOS ERRORES O DEFICIENCIAS DETECTADAS. ¢

-.SER\(IDOR PUBLICO FACULTADO PARA VALIDAR LAS FACTURAS
_AS" FACTURAS DEBERAN SER REVISADAS, VALIDADAS Y AUTORIZADAS POR £EL . TULAR DE
y "UBD!RECCION DE RECURSOS HUMANOS E FNNOVACEON GUBERNAMENTAL. - -

_ REA REQUIRI:.NT:E DEBERA PRESENTAR LAS FACTURAS AUTORIZADAS £N LA GERENCiA
?DE‘PRESUPUESTO EXCLUSIVAMENTE LOS DIAS LUNES DE 9:00 A 14:00 HORAS

fDOCUMENTOS QUE DEBERAN ACOMPANAR ALAFACTURA:

LUGAR' Y%’-’ECHA DE EMISION DE LA FACTURA.
D_ES_CR[F’C!ON DE LOS SERVICIOS,

o MUN[U DE TN A T T
o-:_i--.u:.j-TOTAL A PAGAR

SOLICITUD DEL PROVEEDOR LOS PAGOS POR TRANSFERENCIA BANCARIA (ANEXO No e\

.LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE LOS CONTRATOS NO PODRAN SER
TRANSFERID@S——P@R~-EL PROVEEDOR EN TAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA, CON
- EXCEPCJON DE LOS DERECHOS DE COBRO PREVIA AUTORIZACION: DE CAPUFE.

L ENAVIRTUD-DE-QUE GAPUFE-ESTAINGORPORABG-AL-PROGRAMA-BE-CADENAS-PROBUCTIAS -
~DE NACIONAL FINANCIERA S.N.C. INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, MANIFIESTA SU
- CONFORMIDAD PARA QUE EL PROVEEDOR PUEDA GEDER LOS DERECHOS DE COBRO A
WAV@RwD&UNHNTERMEBIARI@—EINANCEERO 'QUE ESTE INCORPORADO*A“LA’ CADENA
_ PRODUCTIVA DE CAPUFE MEDIANTE OPERACIONES DE FACTORAJE O DESCUENTO
- ELECTRONICO. _

2.8.2 PRECIOS..

*. LOS PRECIOS SERAN FIJOS HASTA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DEL CONTRATO,

72.9.3 IMPUESTOS Y DERECHOS .. .. . .

- CAMINGS Y PU:NTES FEDERALES DE INGRESQOS Y SERVICIOS CONEXOS CUBRIRA EL
' '_IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, EL CUAL DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE DESGLOSADO EN

iNVITACION NACIO’\%AL A CUANDO MENQOS TRES PERSONAS No. ITP-015- 1?
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INVITACION

il LAS _,OP@S!C!ONES ECONOMICAS, EL CUAL SE' PAGARA CON LA TASA DE IMPUESTO
s :_V[GENTEAL MOMENTO DEL PAGO. |

g;,-z 9. 3 PARA PERSONAS FISICAS
__:_';_'_"CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS, EFECTUARA LA
" URETENGION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 1° A
" Y 3° PARRAFO TERGCERO DE LA LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, DEBIENDO EL
LICITANTE GANADOR ANOTAR EN LOS COMPROBANTES QUE EXPIDA LA SIGUIENTE LEYENDA:
ETENIDO DE CONFORMIDAD CON LA LEY DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.”

- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DEL PROCEDIM[ENTO DE INVITACION
-A.CUANDO-MENOS TRES PERSONAS. .

DE, su: PROPOSICION

“3.2, 1 A VISITA A LAS INSTALACIONES (NO APLICA)

: f'._&z*Z,PRESENIACJON Y APERTURA DE PROPOSICIONES. . o .

SE- EFECTUARA EL 29 DE JUL]O DE 201‘1 A LAS 10:30 HORAS L

EL ACTO DE. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES - SE LLEVARA A CABO

: r‘C)NFOR!‘J'IE A LO S]GUIENTE

A) - UNAVEZ RECIBIDASLAS PROPOS[CIONES EN SOBRE CERRADO SE PROCEDERA A
80U APERTURA, HACTENDOSE 'CONSTAR LA DOCUMENTACION PRESENTADA SIN
QUE ELLO IMPLIQUE LA EVALUACION DE SU CONTENIDO;

)V‘”‘DE ‘ENTRE-LOS" LICITANTES-QUE HAYAN ASISTIDO ESTOS ELEGIRAN A UNO, QUE

EN FORMA -CONJUNTA CON EL SERVIDOR PUBLICO QUE CONDUZCA EL EVENTO,
RUBRICARAN LAS-PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE PREVIAMENTE HAYA
DETERMINADO LA CONVOCANTE EN LA CONVOCATORIA A LA INVITACION, LA
PARA ESTOS EFECTOS CONSTARAN DOCUMENTALMENTE.

INVITACION NACIONAL A"CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. ITP-015 11
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:_.SE L‘-:VANTARA ACTA QUE SERVIRA DE CONSTANCIA DE LA CELEBRACK)N DEL
LACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES, €N LA“QUE SE
-~ HARAN CONSTAR EL IMPORTE DE CADA UNA DE £LLAS: SE SENALARA LUGAR,
.- FECHA'Y HORA EN QUE SE DARA A CONOCER EL FALLO DE LA INVITACION, FECHA
""QUE DEBERA QUEDAR COMPRENDIDA DENTRO DE LOS VEINTE DIAS NATURALES
- SIGUIENTES A LA ESTABLECIDA PARA ESTE ACTO Y PODRA DIFERIRSE, SIEMPRE
TQUE-EL+(LOS) NUEVO(S) PLAZO(S) FIJADO(S) NO EXCEDA(N) DE VEINTE. DIAS
: NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL PLAZO ESTABLECIDO ORFG!NALMENTE

,NA' V Z REC.l-BIDAS LAS PROPOSIC!ONES EN LA FE"HA HORA Y LUGAR" ESTABLFCJDOS

= 'NSIDERARSE VIGENTES 'DENTRO DEL PROCEDIMIENTO DE
X U‘ANDO MENOS TRES PERDONAS HASTA SU CONCLUSION.

!NV!TACION NACIONAL A

ORDENADA QONFORME A TS PUNTOS 4.1.1 Y 6 1 DE LA CONVOCATORIA, LO 'ANTERIOR ES
CON LA FINALIDAD DE-AGILIZAR LAS REVISIONES CUANTITATIVAS Y EXHAUSTIVAS DE QUE
S@N@BJETG}DICHASPR@P@SICJONES

. CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE INTEGREN LA PROPOSICION Y AQUELLOS DISTINTOS A
-~ ESTA, DEBERAN ESTAR FOLIADOS EN TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS QUE LOS INTEGREN.
AL EFECTO, SE DEBERAN NUMERAR DE MANERA INDIVIDUAL LA PROPOSICION TECNICA Y
__ECONOMICA, ASI COMO EL RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE ENTREGUE EL LICITANTE, EL
NOCUMPLIMIENTO DE LO ANTERTOR,SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO DE CONFORMIDAD
- C CISO DD!:L APARTADO 6 2.1 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

L

3 2. 3ALEALLO DE INVITACION

- EN-Eb- AC F &DEPRESENTAC@N mi APERTURA DE LAS PROPOSICIONES, SE SENALARA LUGAR,
" FECHA'Y HORA EN QUE SE DARA A CONCCER EL FALLO DE LA INVITACION, EL CUAL SE
OTORGARA EN. JUNTA PUBLICA ---------- =

- I‘ODOS LOS EVENTOS ANTERIORES SE LLEVARAN A CABO EN LA SALA DE USOS MULTIPLES

.- DE OFICINAS CENTRALES DE CAPUFE, UBICADA EN: CALZADA DE LOS REYES No. 24 COL.
©U U TETELA "DEL MONTE, C.P. 62130, CUERNAVACA, MOR., CUYA UBICACION EXACTA SE
"© "ENCUENTRA DESCR!TA EN EL CROQUIS DEL ANEXO No. 10. ‘

IVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. [TP-015-11
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B comusmItACIONES !

: “federale:

: _3 2. 4 NOTlF!CACIONES

. PROPOSICIONES Y DE LA JUNTA PUBLICA EN LA QUE SE DE A CONOCER EL FALLO SERAN

-_TF!RMADAS POR LOS LICITANTES QUE HUBIERAN ASISTIDO, SIN QUE LA FALTA DE FIRMA DE
--"'-i_'jALGUNO DE ELLOS RESTE VALIDEZ O EFECTOS A LAS MISMAS, DE LAS CUALES SE PODRA
UNA COPIA A DICHOS ASISTENTES Y AL FINALIZAR CADA ACTO SE FIJARA UN

MATERIALES UBICADA EN CALZADA DE LOS REYES No. 24 COL. TETELA DEL MONTE, C.P.

i 62130, CUERNAVACA MORELOS PLANTA BAJA). EL TITULAR DE LA CITADA AREA DEJARA

| "fE__ LA. INV]TACION DE LA FECHA HORA'Y LUGAR EN QUE SE

A.CUANDO MENOS

RANTE LA INVITACION:N

T AN'—SER ..... E

~—:-l.RtbﬂPt:HbUNAb“ PODF
TRANSCURRIDOS-SESENTA-DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR-DE LA'FECHA EN QUE SE

DEA CONOCER EL FALLO. RESPECTIVO, SALVO QUE EXISTA ALGUNA- INCONFORMIDAD EN

uyo: CAS FAS PROPOSICIONES DEBERAN CONSERVARSE HASTA LA TOTAL

CONFORMIDAD. E INSTANCIAS SUBSECUENTES; AGOTADCS DICHOS

OD'RA"PROCEDER A SU DEVOLUCION O DESTRUCCION.

”?"-CAPUFE CONSERVARAEN.FORMA ORDENADA Y SISTEMATICA TODA LA DOCUMENTACION E

—INFORMACION: ELECT&ON[CAW GOMPROBATORIA DE LOS ACTOS Y CONTRATOS MATERIA DE

ESTA—CON V@@#‘F@_ RIA-CUANBO-MENOS POR UN LAPSO DE TRES-ANOS-CONTADOS A PARTIR

SPOSICIONES APLICABLES

DOS 0 'MAS- PERSONAS PODRAN PRESENTAR CONJUNTAMENTE UNA PROPOSIC[ON SiN

- NECESIDAD DE CONSTITUIR-UNA SOCIEDAD, O UNA NUEVA SOCIEDAD EN CASO DE PERSONAS

"MORALES. LO'ANTERIOR ES DE ACUERDO CON EL ARTICULO 34 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
- ARRENDAMIENTOS 'Y~ SERV[CIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EL ARTICULO 44 DE sU

| REGLAMENTO

iLA PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS SERA DE ACUERDO CONLO SEGUIENTE

= F0s INTERESADOS QUENO~SE"ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS' SUPUESTOS A QUE SE
REFIEREN LOS ARTICULOS 50 Y 60 PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES. "~ ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PODRAN

"'AGRUPARSE PARA PRESENTAR -UNA PROPOSICION CUMPLIENDO LOS  SIGUIENTES

© ASPECTOS:

Lo ‘CUALQUIERA DE-LOS lNTEGRANTES DE LA AGRUPAC!ON PODRA PRESENTAR EL

T DE AGLARACIONES Y EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

H: LAS. PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION DEBERAN CELEBRAR E
. TERMINOS DE ‘LA "LEGISLACION APLICABLE .EL CONVENIO DE PROPO
CONJUNTA, EN EL QUE SE ESTABLECERAN CON PRECISION LOS ASPE

SIGUIENTES:

T 7 ST NVITACION NAGIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. ITP-015+11
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ARIA TR

AT iONES

NOMBRE, DOMICILIO Y REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE LAS
.. PERSONAS INTEGRANTES, SENALANDO, £N SU CASO, LOS DATOS DE LOS

INSTRUMENTOS PUBLICOS CON LOS QUE SE ACREDITA LA EXISTENCIA LEGAL
- DE LAS PERSONAS MORALES Y, DE - HABERLAS, SUS - REFORMAS Y
- MODIFICACIONES ASI COMO EL NOMBRE DE LOS SOCIOS QU" APAREZ‘CAN EN
ESTAS;

'b)" " NOMBRE 'Y DOMICILIO DE LOS REPRESENTANT::S DE CADA UNA DE LAS

. PERSONAS AGRUPADAS, SENALANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE.LAS
‘ESCRITURAS PUBLICAS CON LAS QUE ACREDITEN LAS FACULTADE“S DE
REPRESENTACION

LA DES!GNAC]ON DE UN REPRESENTANTE COMUN OTORGANDOLE PODER
AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO. CON LA
PROPOSICION Y- CON EL PROCEDIMIENTO DE !NVITACFONV.(PUBLICA O

' 'PARTES OBJETO ~CONTRATO -

~DEL QUE

k‘-:':-,':M'-"f"':'a@uDARIA---:@TMANCOMUNADA SEGUN SE CONVENGA, PARA EFECTOS. DEL
- PROCEDIMIENTO.DE CONTRATACION Y DEL CONTRATO, EN.CASO DE QUE SE
[..-.._f_-':'_;_LES ADJUDIQUE EL MISMO.

.REFERENCEA LA ‘FRACCION II DEL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA LEY SE
'PRESENTARA CON LA’ PROPOSICI(‘)N Y, .EN CASO DE QUE-ALOS LICITANTES QUE L
~HUBIEREN PRESENTADO SE LES :ADJUDIQUE EL CONTRATO, DICHO CONVENIO
'FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL MISMO COMO UNO DE SUS ANEXOS

- E;EL ART!CULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA LEY Y LAS. FACULTADES DEL APODERADO LEGAL
T DE LA AGRUPACION QUE FORMALIZARA EL CONTRATO RESPECTIVO, DEBERAN CONSTAR EN

--"ESCP1TURA PUBLICA, SALVO QUE EL CONTRATGO SEA FIRMADT POR TODAS LAS PERSONAS -
~QUE INTEGRAN LA  AGRUPACION QUE FORMULA LA PROPOSICION CONJUNTA O POR SUS
REE‘RESENTANTES LEGALES, QUIENES EN LO INDIVIDUAL, DEBERAN ACREDITAR SU
SPECTIVA-PERSONALIDAD-O-POR-EL-APODERADO LEGAL DE LA NUEVA SOCIEDAD QUE SE
-CONSTITUYA " PORTAS -PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION QUE FORMULO LA

“PROPOSICION-CONJUNTA;-ANTES -DE-LA FECHA FIJADA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO, LO
L,UAL"'—DEBERA_CQMUNICARSE MEDIANTE ESCRITO A LA CONVOCANTE -POR DICHAS
. PERSONAS.O.ROR.SU.APODERADO LEGAL, AL MOMENTO DE DARSE A CONOCER EL FALLOO A
MAS TARDAREN_LAS VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES.

i:{.'_m___LOS REQLJIS[TOS LEGALES -8 ADMINISTPAT[VOS DEL PUNTO 6 DEBERAN CUMPLIRSE POR
e - CADA- EERSONA QUE INTEGRE ELL CONVENIO.DE PROPOSICION CONJUNTA

~LOS: L{CIJ'ANTES PODRAN . _ACREDITAR. SU EXISTENCJA LEGAL Y, EN SU CASO, LA
“PERSONALIDAD. JURIDICA. DE SU REPRESENTANTE, EN EL ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONESMEDIANTE EL DOCUM:NTO PREVISTO EN LA FRACCION V DEL

o ?’ INVITACION NACIONAL A CUANDG MENOS TRES PERSONAS No. ITP-015- 11
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__ COnuHICATION
- ‘r TRAUSEQLTES

'.-ARTiCULO 48 DEL. REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAM]ENTOS Y
SERVIC!OS DEL SECTOR PUBLICO (ANEXO No. 2}.

ﬁ*ﬁw 'ii..'_-.LOS REQUISITOS DE LOS PUNTOS 4.1.1 Y 8 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA DEBERA SER
“RUBRICADOS POR EL SERVIDOR PUBLICO Y EL LICITANTE ELEGIDOS EN LOS TERMINOS DE LA
FRACCION 1I'DEL ARTICULO 35 DE LA LEY, EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE

PROPOS!CtONES

341 FIRMA DEL CONTRATO .

i __'PARA EFECTOS DEL ARTICULO 32-D PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO Y CUARTO PARRAFO DEL
= ACFEDERACION, LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2011 DE
NDO LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ‘CENTRALIZADA
= ~ORADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA%@MW%NTIDADES —— -
[AY! AN“““A““REAL!ZAR "“CONTRATACIONES  POR™ ADQUISECIGN DE BIENES,
E__;__SERVICIOS U OBRA PUBLICA- CON-CARGO TOTAL O
E—RA S-DEBERAN EXIGIR DE LOS CONTRIBUYENTES CON QUIENES
ONTRATO LES PRESENTEN DOCUMENTG VIGENTE EXPEDIDO POR

=P OS5 LO 'ANTERIOR ----- LOS CONTREBUYENTES CON QUIENES SE VAYA A CELEBRAR
e :L—‘CONTRAT ) ERAN-SOLICITAR A LAS AUTORIDADES FISCALES "LATOPINION DEL
- CUMPLIMENTO DE-OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA REGLA -
o II 2 1 ?2 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2011, (ANEXO 5)

et QESLDENIE_S.-EN“”EL X TRANJERO QUE NO ESTEN OBLIGADOS. A PRESENTAR LA
bOLICETUI DE: lNSCRIPCION EN'EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, NI LOS AVISOS

AL MENCIONADO REGISTRO'Y QUE NO ESTEN OBLIGADOS A PRESENTAR DECLARACIONES.
S PERIODICASEN-MEXICO; ASENTARAN ESTAS MANIFESTACIONES BAJO PROTESTA DE DECIR™™
ERDA CRITO LIBRE'QUE ENTREGARAN A LA CONVOCANTE, LA QUE' GESTIONARA LA
—— —M#éi@ﬁ—DELA—OPENION ANTE LA ADMINISTRACION LOCAL DE SERVICIOS AL. CONTRIBUYENTE

MAS CERCANA-ASU-DOMICILIO, EL CUAL ES, AVENIDA PASEO DEL CONQU!STADOR No. 224

.COL MARAVILLAS C.P. CUERNAVACA MORELOS.

LA PRESENTAC!ON DE ESTOS DOCUMENTOS SERA EN LAS OFICINAS DE LA SUBGERENCIA DE
““ADQUISICIONES DE CAPUFE, A PARTIR DE LA COMUNICACION DEL FALLO, Y PREVIO A LA
L EIRMA-DEL S CONTRATO, UNA VEZ PRESENTADO, SE. PROCEDERA A LA FORMALIZACION DEL .
- L,ONTRATO EN LAS FECHAS QUE SE ESTABLEZCAN PARA TAL FIN.

_*PARA LOS EFE(}TQS LEGALES A QUE HAYA LUGAR, EL (LOS) LICITANTE(S) GANADOR(ES) EN LA

PRESENTE INVITACION, SE. COMPROMETE(N) A SUSCRIBIR EL ORIGINAL DEL CONTRATO EN LA

SUBGERENCIA DE_CONTRATOS.DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS DE LA

““=DIRECCION’ JUR!DICA DE CAPUFE-~DENTRO DE LOS QUINCE DIAS NATURALES SIGUIENTES AL
DE LA NOTIFICAC!ON DELFALLOY PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

_' A. PERSONAS MORALES

1) ORIGENAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DEL ACTA CONSTITUTIVA Y |
DE SUS REFORMAS, EN LA QUE CONSTE SU CONSTITUCION CONFORME A LAS
L.cYES MEXICANAS Y-QUE TIENE SU DOMICILIO EN EL TERRITORIO NACIO .

2) OR]GINAL O COPIA CERTIFICADA O EN SU CASO IMPRESION DEL SITIO W
SAT Y COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL

INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. ITP- 01‘: 11
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INVITACION

S EMPRESA.

T 73) EL REPRESENTANTE LEGAL DEBERA PRESENTAR ORIGINAL O COPIA
- CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DEL PODER PARA ACTOS DE ADMINISTRACION
1 YIO DOMINIO, O EN SU DEFECTO PODER ESPECIAL PARA FIRMAR “CONTRATOS
. O PEDIDOS.

4\ ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ¥ COPIA SIMPLE DE LA IDENTIFICACION
' “OFICIAL CON FOTOGRAFIA Y FIRMA, DEL REPRESENTANTE LEGAL.

“5) *ACUSE DE RECEPCION’ CON EL QUE COMPRUEBE QUE REALIZO LA SOLICITUD
~~+'DE OPINION PREVISTA EN LA REGLA 12.1.15 DE LA RESOLUCION MISCELANEA
- FISCAL PARA 2010{ANEXO No. 5).

ORIGFNAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DEL COMPROBANTE DE
LA EMPRESA

ERSONAS FISICAS

g FiClAL CON FOTOGRAFIA Y FIRMA.

—'773) ‘ORIGINAL: - 0--COPIA. CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE LA CEDULA DE
IDENTIFICACION FISCAL Y CURP EN EL CASQO DE QUE NO ESTE lNCLUiDO EN LA
f‘EDULA BEIBEN:HFICACION FISCAL.

“‘.A("USE DE RECEPCION" CON _Ef QUE COMPRUEBF QUE REAI !7(’) LASOLICITUD
-DE OPINION' PREVISTA'EN LA REGLA 1.2.1.15 DE LA RESOLUCION MISCELANEA
r-[SCAL PARA 2010(ANEXO No. 5. ‘

: ':'5) ORIGINAL O COPEA CERIIFJCADA Y CCPIA SlMPLE DEL COMPROBANTE DE
DOM!CILI : : .

6) EN- CASO DE CONTAR CON REPRESENTANTE LEGAL DEBERA PRESENTAR
e -ORIGINAL O CORIA CERTIEICADA.Y. COPIA SIMPLE.DEL_ PODER PARA ACTOS. DE ..o
ADMINISTRACION. Y/O DOMINIO, O EN SU DEFECTO PODER ESPECIAL PARA
: HRMAR CONTRATOS O PEDIDOS.

“los ADJUDICAl ARIOS DE LOS CONTRATOS ASUMIRAN LA RESPONSABILIDAD TOTAL FRENTE A
. TERCEROS POR INFRINGIR PATENTES, MARCAS O VIOLAR REGISTRO DE DERECHO DE AUTOR.

' -PROV EDORES NO’ SERA 'NECESARIO PRESENTAR LA iNrORMA"‘ION SOLICITADA EN LOS
- INCIS0OS ANTERIORES, BASTANDO UNICAMENTE EXHIBIR LA CONSTANCIA O CITAR EL NUMERO
% DE SU INSCRIPCION Y MANIFESTAR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE £N EL CITADO
TTREGISTROTA !NFORMACION SE:ENCUENTRA COMPLETA Y ACTUALIZADA

INVITAC?ON NACIONAL A CUANDO MENQS TRES PERSONAS No. ITP 015-11
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it eder ]

S ---.3 4, 2. RESC]SiON DE CONTRATO

i .-'Z'CAPUFE F’ODRA EN CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE. LOS
CONTRATOS EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO ©DEL

“=PROVEEDOR

wEN; . ONQECUENCIA SE PODRA PROCEDER, EN LOS TERMINOS LEGALES, A ADJUDICAR LA
"-;OPERACION AL LICITANTE QUE OCUPE EL SEGUNDO LUGAR EN LA EVALUACION, SIEMPRE
QUE LA DIFERENCIA DEL COSTO NO SEA MAYOR AL 10% DE LA PROPOSICION ORIGENALMENTE

- TSE PODRAN DAR BOR TERMINADOS ANTIC!PADAMENTE LOS CONTRATOS CUANDO
. 5-_‘CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN CUANDO, POR CAUSAS JUSTIFICADAS,

AR CON EL CUMPLIMIENTO. . DE LAS -OBLIGACIONES

ON;,DE';-I]NA INCONFORMIDAD 0 iNTERVENC!ON DE OFICIO EMiTIDA POR LA
iA=DEEA=FUNGION=PUBLICA. EN. ESTOS CASCS  ‘CAPUFE "REEMBOLSARA AL
@ ﬁS“GAST@S“N@ RECUPERABLES EN QUE HAYA~ INCURRIDO -SIEMPRE QUE

\EAN RAZONABLES ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE -RELACIONEN

~ PARA OTORGAR UN. PLAZO MAYOR AL ESTIPULADO EN LOS CONTRATOS O PEDIDOS, POR
CASO.EORTUI AYOR, EL AREA CONTRATANTE PREVIA OPINION DEL AREA

- REQUIRE S TAD
- DEBIENDO -CONSTAR: POR ESCRETO Y UNICAMENTE PODRA SER PROCEDENTE Sl SE SOLICITA

e 3"'5'*1 MOD!FICAC]ONES A LA CONVOCATOR[A DELA INVITACION,

,;LA CONVOCANTE SIEMPRE QUE ELLO NO TENGA POR OBJETO LIMITAR EL NUMERO DE
—-ACITANTES— PODRA_MODIFICAR ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA, A MAS
L EARDARELSEPTIMO-DIA-NATURAL: PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION-Y-APERTURA DE
U PROPOSICIONES "DEBIENDO DIFUNDIR DICHAS MODIFICACIONES EN COMPRANET A MAS
8 -._’f--TARDAR EL DIA HABIL SIGUIENTE AAQUEL EN QUE SE EFECTUEN. :

"l'—'mianRRENDAMIENTOS Y. SERVICIOS..DEL. SECTOR. PUBLICO, EN NINGUN CTASO- PODRAN
*,CONSISTIR EN LA SUSTITUCION DE LOS SERVICIOS CONVOCADOS ORIGINALMENTE, ADICION
~-DE-~QOTROS—DE DiSTINTOS RUBROS O EN VARIACION SIGNIFICATIVA DE SUS

~ CARACTERISTICAS. -

2
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-DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y-
U o PERJUiCiO'”A'?CﬁF’UFE*O.“SE*ﬂETERMINE' LA

ON ANTERIOR!DAD A"LA“FECHA -EN QUE CONFORME AL CONTRATO O PEDIDO, SE HAGA.
CIMIENTO:DELA: OBLIGACION Y SE ACRED[TEN PLENAMENTE LAS CAUSAS

Ty S_MOD_EELQAJQﬁS_Q_UE PODRAN EFECTUARSE. ... ..

AS=MODIFICACIONES-DE-QUE--TRATA EL ARTICULO 33 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, .




CUALQUIER MODIFICACION A LA CONVOCATOR!A DELA lNViTACKbN
- RESULTEN DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES, FORMARA PARTE DE LA CONVOCATORIA
~. Y DEBERA SER CONSIDERADA POR LOS UCITANTES £N LA ELABORACION DE BU
PROPOSICION .

INVITACION -

ledarcﬂe-

: 35 . MODIF!CA-CIONES A LOS CONTRATOS

. A LOS CONTRATOS PODRAN MODIEICARSE DE ACUERDO CON EL ARTICULO 52 DE LA LEY

DR ADQUISICIONES, - ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR F’UBLICO Y
L ART}CULO 91 DEL REGLAMENTO DE LA LEY.

'"".'PREVIO "ALTVENCIMIENTO DE LAS FECHAS DE CUMPLIMIENTO ESTIPULADAS

: ~ORIGINALMENTE; A" SOLICITUD EXPRESA DEL PROVEEDOR, Y POR CASO FORTUITO O
.. FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A LA ENTIDAD, SE PODRAN MODIFICAR
ZLOS CONTRATOS LA EFECTO DE DFFERER LA FECHA PARALA ENTRE‘GA DELA

NP

Como- MiNIMOS

IND]SPENSABLES DADO QUE REPERCUTEN DIRECTAMENTE EN LA

~OBTENCION DE MEJORES CONDICIONES PARA EL ESTADO, SIENDO CON BASE EN LOS

o

N AT

TRISMIOS QUESE ASICNARANLAS PUNTUACIONES EN—LOS DIFERENTES RUBROS™Y
- -SUBRUBROS CONSIDERADOS EN ___EL_._PUNTO 5.1. :

-‘---“A;:;;cURR!’CULUM...D,E_-L.A;_B_E_B:s_QN_A__F_.i_S_l_c__.A O MORAL QUE ACREDITE LAS RELACIONES DE

“PRESTACION DE-SERVICIOS  CON-CUANDO MENOS TRES CLIENTES Y UN ANO DE
'EXPERIENC]A DEL -LICITANTE EN TRABAJOS SEMILARES A LOS DE LA PRESENTE

—INVI TACI@N—_.... o

"COPIA SIMPLE DE CUANDO MENOS TRES CONTRATOS O CONTRATOS-PEDIDO COMPLETOS

DEBIDAMENTE FORMALIZADOS, CON O SIN PRECIOS, RELATIVOS A SERVICIOS SIMILARES

- O EQUIVALENTES A LOS DE LA PRESENTE INVITACION,

“ELEIGITANTE DEBERA-PRESENTAR AL MENOS UN DOCUMENTO CORRESPONDIENTE A

o

CADA UNO DE LOS CONTRATOS ENUNCIADOS EN EL INCISO ANTERIOR, EN EL QUE

~ CONSTE LA CANCELACION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y/O LA MANIFESTACION

EXPRESA DEL CONTRATANTE SOBRE EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES

Al
£l
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-INVETACIGN

. CONTRAGTUALES Y/O. CUALQUIER OTRO DOCUMENTO CON EL QUE SE - CORROBORE
~ DICHO-CUMPLIMIENTO.

D CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN LA QUE SE INDIQUE QUE CUENTA CON
- PERSONAL CON DISCAPACIDAD EN LA PROPORCION DEL CINCO POR CIENTO CUANDO
MENOS DE. LA TOTALIDAD DE SU PLANTA DE EMPLEADOS, CUYA ANTIGUEDAD NO SEA
NFERIOR. 'A'-SEIS MESES: LA CUAL SE COMPROBARA CON EL AVISO DE ALTA DE.TALES
TRABAJADOR: S AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL INSTITUTO MEXICANO "DEL SEGURO
SOCIAL Yol NA._CONSTANCIA QUE ACREDITE QUE DICHOS TRABAJADORES SON PERSONAS
_CON DISCAPACIDAD EN TERMINOS DE LO PREVISTO POR LA FRACC]ON IX DEL ARTICULO 2
DE LA LEY GENERAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. '

"ARTA FIRMADA F OR SU REPRESENTANTE LEGAL DONDE SE DEFINA LAS ACTIVIDADES
'R_E_LACEONADAS A QUE SE REFIERE LA’ PRESENTE INVITACION,

EE:—;:-é&E@"QuE:M E_IODQ.E.;@

'UE'---EL LECITANTE MANIFEESTE QUE ES ESPECEALISTA EN LA PLAN EACION DE

ESARJALES LOS CUALES DEBERAN ESTAR DJRIG]DOS ‘AL CONTROL

TORGANIZACIONAL PARA EL SERVICIO, ASQCIANDO EL NOMBRE DEL RECURSO CON LAS-

FUNCI@NES EA, fD'A PARTICIPANTE, Y. EN LA CUAL MANIFiESTE EXPRESAMENTE QUE

CARTA DEL LICiTANTE FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE LA CUAL
2 MANIFIESTE QUE OTORGARA LOS SERVICIOS EN CONCORDANCIA CON LA DESCRIPCION
- TECNICA ESTABLECIDA EN EL ANEXG No. 1Y QUE PARA ELLO CUENTA CON LA CAPACIDAD

i q‘EC;s‘JCA M r:j‘@hlnhqr‘a I\‘IEPCQADIA . R

V7 NN R g ) L e

"‘"DOCUMENIACION DEL PERSONAL CON EL QUE SE PRESTARA EL SERVICIO, SE REQUIERE

COMO MINEMG UN L]DER DE- PROYECTO UN RESPONSABLE DE EQUIPO Y 3 CONSULTORES.

PARA CABA UN@ DE LOS PART]CIPANTES EN EL SERVICIO DEBERAN PRESENTAR

'1 COPIA SIMPLE DE TITULO O CEDULA PROFESIONAL.

.M‘_;’VWCURRiCULUM VITAE. DETALLANDO LA EXPERIENCIA MINIMO DE 1 ARO EN LA

IMPLEMENTACION DE EFICIENCIA OPERACIONAL, OPTIMIZACION DE COSTOS

Y GASTOS, ALINEACION ORGANIZACIONAL, DISMINUCION DE RIESGOS Y
' TRANSFORMACION DE TECNOLOGIA ,

3 DOCUMENTOS QUE ACREDETEN EL VINCULO LABORAL O PRO —§IONAL,
PUDIENDO SER: CONTRATO DE TRABAJO, CONTRATQ DE PRESTRUIQN DE

7 ' INVITACION- NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. ITP- 015 11
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- SERVICIOS, ALTA ANTE EL IMSS, DOCUMENTOS QUE ACR‘EDJT-EN EL
- CARACTER DE SOCIO O ASOCIADO.

L CONSTANCIAS DE CURSOS, CERTIF[CADOS O DIPLOMAS MEDIANTE LOS CUALES SE
. ACREDITE LA CAPACITACION RECIBIDA POR £L PERSONAL QUE INTEGRARA LOS EQUIPOS

g “DE TRABAJO, PUDIENDO SER; EFICIENCIA OPERACIONAL, OPTIMIZACION - DE COSTOS Y
U GASTOS, ALINEACION ORGANIZACIONAL, DISMINUCION DE RIESGOS. Y T'RANSFORMACION
i DE TECNOLOGIA O ALGUN OTRO RELACJONADO CON LGS SERVIC!O’S MATERIA DE LA
'PRESENTE INVITACION, "~

24— :'PROPOSIC!ON ECONGMICA

. LA PROPOSICION ECONOMICA DEBERA PRESENTARSE, EN EL FORMATO QUE SE
ADJUNTA COMO ANEXO No. 4, DEBIDAMENTE REQUISITADA Y FIRMADA POR LA
- SEN; A-PERSONA CON PODER OTORGADO ANTE FEDATARIO
3DM!N1'§TRACION Y/ DOM : - '
S -!:SPECSAL PARA F]RMAR CONTRATOS O PEDIDOS Y- PART CIPAR EN PROCEDIMJENTOS
ST e B ] i (‘ONTRATA(“I ON——V——W—————

RS COTIZACTONES DEBERAN SER A PRECIO FIJO Y EN PESOS MEXICANOS Y DEBERAN |
PRESENTARSE-GON-EEIMPUESTO AL VALOR AGREGADO DESGLOSADO.

':LA PHUPUSIC]ON TECNICA Y ECONOMICA DEBERAN TENER UNA VIGENCIA MINIMA DE
ESAPARTIR DE LA PRESENTAC!ON DELA MISMA. .

T CRITERIOS ~ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN' LAS
_ PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO.

“ORM?X‘Y‘TERMINOS_EN QUE SE REAL!ZARA LA EVALUAC]ON DELAS PROPOSICION‘:S )

_‘__,___‘_';":""‘SOLICITADOS' NLOS- INCISOS DEL PUNTO 4. 11 PROPOS!CION TECNICA’ Y_ SUS
— __/-\NI:.XOS“DE LAPRESENTE INVITACION. R

F_N I_F\r PRESENTE !NVITAC!ON LA EVALUAC!ON SERA MEDIANTE EL MECANISMO DE:

o '(X) PUNTOS

PROPOSICION TECNICA SE PODRAN OTORGAR HASTA 90 PUNTOS, AL LICITANTE CUYA
 PROPOSICION HAYA CUMPLIDO CCN CADA UNO DE LOS INCISOS SENALADOS £N ELL PUNTO
o 1*'DRQP®81{~}I@N “TEGNICA%-DE- LA—PRESENTE iNVITACiON CONFORME A LO SIGUIENTE: '

wi:f:.:LAS PROPOSIC!ONES QUE. OBTENGAN UNA CAL{FICACION IGUAL O MAYOR AL 75 DE PUNTOS
T DETLOS 90 MAXIMOS QUE SE PUEDEN OBTENER, SERAN CONSIDERADAS COMO SOLVENTES
. TECNICAMENTE. Y. SE. PROCEDERAA LA EVALUACION DE SU PROPUESTA ECONOMICA.

EN CUALQUIERA DE LOS SUBRUBROS, LOS REQUISITOS O ASPECTOS SOLICITADOS AL

" LICITANTE._SERAN__CONSIDERADOS COMO MINIMOS INDISPENSABLES, DADO QUE
REPERCUTEN . DIRECTAMENTE EN LA OBTENCION DE MEJORES CONDICIONES PARA EL
‘ORGANISMO.  POR TANTO, EN 'CASO DE NO PRESENTARSE EL CORRESPONDIENTE
- DOCUMENTO SOLICITADO COMO ACREDITACION DEL MINIMO REQUERIDO O SE PRESENTA

- ERRONEAMENTE, NO SE ASIGNARA PUNTUACION.

INVITACION NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No, ITP-015-11
. D PAGINA 18 DE &0

48




INVITACION

IsEeR2TEAin oE
LCOMUNFCARION
BRT

. ASIMiSMO SE ESTABLECE QUE EN LOS SUBRUBROS EN QUE SE DE UNA PUNTUACION CON
PROPORCIONALIDAD, NO SE OTORGARAN PUNTOS A QUIEN PRESENTE EL REQUISITC

ENCOMPLETO O MAL

CAPACIDAD DEL_LICITANTE.- SE ASIGNARA HASTA UN PUNTAJE DE- 315 PUNTOS
DISTR!BUIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA:

'i 1"CAF’ACEDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS.- SE ASIGNARA UN PUNTAJE DE HASTA 252
k) UNTOS DESTRIBUIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA: S _

PROPOSICION
TECNICA 4.1.%

-FORMADEACREDWAGON

| suBRuBRO

7 y 'BORAL 0 PROFESIONAL DEL LIDER DEL PROYECTO
SEL-RESPONSABLE - DE EQUIPC Y "DE LOS "CONSULTORES
DETALLANDO “LA" EXPERIENCIA MINIMA  DE. 1 ANO EN LA
'i'MPLEMENTAClON DE EFICIENCIA OPERACIONAL; OPTIMIZAGION
____:GOSTOS Y GASTOS, ALINEACION-—-ORGANIZACIONAL,
DISMINUCION DE RIESGOS Y TRANSFORMACION DE TECNOLGGIA-

NUMERALES
2Y3

“TAL’LICITANTE QUE ACREDITE CONTAR CON EL"PERSONALCON |
~MAYOR' EXPERIENCIA COMO LIDER DE PROYECTO, SE LE

CIASIGNARAN ... ... 3.5 FUNTOS, - -REPARTIENDOSE
= :PRORORCIONALMENTE DE ACUERDO A LA EXF’ERiENC]A
-—-ACREDITADAENTRE LOS DEMAS LICITANTES ™ i

AL LICITANTE QUE ACREDITE CONTAR CON EL PERSONAL CON
MAYOR EXPERIENCIA COMO RESPONSABLE_D_E__E_Q_UJ_EO ), SE_LE
ASIGNARAN """ 35 PUNTOS, ~ REPARTIENDOSE
_PROPORCIONALMENTE DE- ACUERDO - A LA -~ EXPERIENCIA
| ACREDITADA ENTRE LOS DEMAS LICITANTES .

AL LICITANTE QUE ACREDITE CONTAR CON EL PERSONAL CON
| MAYOR ' EXPERIENGIA CONSULTORES (MINIMO  3), SE .LE
-ASIGNARAN 3.08 PUNTOS, . REPARTIENDOSE
PROPORCIONALMENTE DE ACUERDO A LA EXPERIENCIA
ACREDITADA ENTRE LOS DEMAS LICITANTES B

- T SUBTOTAL )
LDERUNTOS 1 D L i U
L.OBTENER

'1 1 2 COMPETE\ICIA O HAB!LIDAD EN EL TRABAJO DE ACUERDO A SUS CONOC!MIENTOS ACADEMICOS
o PROFESIONALES ,

TCOPIA SIMPLE DE TITULO O CEDULA PROFE_.SICNAL PARA CADA
UNADELAS PERSONAS QUE CONFORMARAN LOS GRUPOS DE
"I TRABAJO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

K

NUMERAL 1

.-SE DARAN 5 PUNTOS A§_ LICITANTE QUE PRESENTE EL TiTULO O
CEDULA PROFESIONAL DE LOS ELEMENTOS QUE INTEGRAN LA
PLANTILLA MINIMA DEL GRUPO DE TRABAJO

5.0

INVITACION NACIONAL A CUANDO MERGS TRES PERSONAS No. ITP- 015-11
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“T10.08

SE DARAN 10.08 PUNTOS AL UICITANTE QUE PRESENTE -LA

DOCUMENTACION QUE ACREDITE MAYOR GRADO ACADEMICO/
PARA EL

REPARTIRAN LOS PUNTOS DE MANERA PROPORCIONAL

LIDER DEL PROYECTO, EL RESPONSABLE DE EQUIP_O yi
LOS CONSULTORES, AL RESTO DE LOS LICITANTES SE L{ES

- SUBTOTAL
DEPUNTOS!
SLMAXIMO A
e OBTENER

" 10.08

. DOMIN]O DE APTETUDES RELACEONADAS CON EL SERVICIO

Siin] MIZACION DE

CONSTANCIAS DE CURSO0S, CERTIFICADCS O ~ DIPLOMAS
MEDIANTE LOS CUALES SE ACREDITE .LA CAPACITACION
RECIBIDA POR EL PERSONAL QUE INTEGRARA LOS EQUIPOS DE
TRABAJO, PUDIENDO ..SER; EFICIENCIA  OPERACIONAL,
- COSTOS 'Y . GASTOS, ALINEACION

NIZACIONAL, DISMiNUCION DE» L= RIESGOS: Y

_mme-ORMF\UON DE ™~ TECNOLOGIA;: O.‘;.'; ALGUN: OTRO

_r'\ELACIC-)NADO CON LOS SERVICIOS MATERI

TTINVIFACION.

DE LA PRESENTE

LYH

: OT@RGARAN '5.04 PUNTOS. AL RESTO DE LOS LICITANTES SE LES
. REPARTIRAN LOS PUNTOS DE MANERA PROPORCIONAL.

GNTE. QUE - PRESENTE™ L.A MAYOF{----:”CANTIDAD DE
[FICADOS, DIPLOMAS O CONSTANCIAS DE.ESTUDIOS, SE LE

*“EN CO'\I‘CORDANCIAbO\I E“‘iN‘CiSO_t: T

— _LE...PLAZOS WIAS REDUCIDOS EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

"ACREDITE CON LOS AVISOS

ESPECIALIDAD EN.-LA" PRESTACION DE

----ENVITAC]ON D bONFORM!DAD CON LO SIGUIENTE:

-2 EXPEFHENCHAW‘SE AS!\:NARA UN-PUNTAJE DE HASTA 3.5 PUNTOS, DISTRIBUIDOS DE LA
" SIGUIENTE MANERA:

INVITACION NACIONAL A'CUANDO MENQS TRES PERSONAS Na. ITP-015-14
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:.2'.—VALORESAGREGADOS AL SERV!CIO LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR CONFORME
AL INCISO G-DEL-NUMERAL 4.1.1 DE LA PRESENTE INVITACION, UN CALENDARIO EN £L .
‘_TABLEZCA EL.. DESGLOSE DE LOS PLAZOS QUE PROPONE PARA LA

: bE ASIGNARAN -8:06- PUNTOS AL LICITANTE QUE PRESENTE EL CALENDARIO CON LOS

i3 PARTICIPACI@N E)E DJSCAPACFTADOS SE ASIGNARA 0.24 PUNTOS AL LICITANTE QUE LO

: DE ALTA AL REGIMEN OBLIGATORIO DEL INSTITUTO

':: " MEXICANO_DEL SEGURQ SQCIAL Y QUE LA TOTALIDAD DE SU PLANTA DE EMPILEADOS

. 'SEA DE CUANDO MENOS DEL CINCO POR CIENTO, CUYA ANTIGUEDAD NO SEA INFERIOR
“ASEIS MESES PUNTO D_DE LA PROPOSICION TECNICA 4.1.1.

.nXPER!ENCIA Y ESPECIALIDAD DEL: LECITANTE SE ASIGNARA HASTA UN PUNTAJE DE 13.5
- PUNTOS; AL LICITANTE "QUE ACREDITE CONTAR CON LA MAYOR EXPERIENCIA Y
LOS SERVICIOS MATERIA DE LA PRESENTE
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-
£33 !QSC-'.C(QNE; -
AL SODRTES

FORMA DE ACREDITACION

PROPOSICION
TECNICA 4.1.4
INCISOS

DE: PRESTACION DE SERVICIOS CON CUANDO MENOS TRES CLIENTES Y MINIMO,
1UN ANO_DE EXPERIENCIA DEL LICITANTE EN TRABAJOS SIMILARES A LOS DE LA
_ jF’RESENTE INVITAC!ON

CURRICULUM BE LA PERSONA FISICA O MORAL QUE ACREDITE LAS RELACIONES

.-.-.AI.. L{CITANTE QUE ACREDITE UN ARO DE EXPERIENCIA SE LE OTORGARA 1

! 'AL LICITANTE QUE ACREDITE DE 2A5 ANOS CE EXPERIENCIA SE LE OTORGARAN

i FORMA DE ACREDITACIC)N

PROPOSICION
TECNICA 4.1.3

- VGPIAMSIMPLE DEVCUANDO MENOS TRES CONTRATOS 0. CONTRATOS-PEDIDO

- COMPLETOS: DEBIDAMENTE FORMALIZADOS, CON O SIN PRECIOS, RELATIVOS A

"SERVICIOS SIMILARES O EQUIVALENTES A LOS DE LA PRESENTE INVITAC!ON

,f-E' MAXIMO DE PUNTUACION AL LICITANTE QUE PRESENTE EL

E'CONTRATOS O CONTRATOS-PEDIDO A PARTIR DEL MAXIMO

| ASIGNADO, SE EFECTUARA UN REPARTO PROPORCIONAL DE PUNTUACION ENTRE
| ELRESTODE LOS LICITANTES.

= PROPUESTA DE’ TRABAJO SE AS!GNARA HASTA UN PUNTAJE DE 270 PUNTQOS,
DISTRIBU!DOS DE LA SIGUIENTE MANERA: ‘

PUNTQS

MAXIMOS ..
A OBTENER

FORMA DE ACRED!TACION

TECNICA 4.1.4

CARTA " DEL  LICITANTE "“FIRMADA " ~POR = SU

" REPRESENTANTE LEGAL EN LA CUAL DOCUMENTE EL

PLAN- DE ORGANIZACION DEL - SERVICIO, QUE

| CONTENGA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA

EL SERVICIO, ASOCIANDO EL NOMBRE DEL RECURSQ

‘CON LAS FUNCIONES DE CADA PARTICIPANTE, Y QUE

S 34 ESQUEMALL
ESTRUCTURAL DE
1RECURSOS HUMANOS

DICHOS RECURSOS HUMANOS REALIZARAN LAS
ACTIVIDADES NECESARIAS PARA DAR ESTRICTO

=rCUMPLIMIENTO A LOS SERVICIOS REQUERIDOS POR
- HLA.CONVOCANTE EN EL ANEXO No. 1.
TAL LICITANTE QUE PRESENTE UNA PROPUESTA CON

EL MAYOR NUMERC DE RECURSOS HUMANOS
DESTINADOS A LA PRESTACION DEL SERVICIO SE
OTORGARA EL MAYOR NUMERC DE PUNTOS, AE\
RESTO DE LOS LICITANTES SE LES REPARTIRAN LO
PUNTOS EN FORMA PROPORCIONAL.

YK
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C‘\‘.E'(ﬂ—\(#

EE

3.2 PLAN DE TRABAJO

S| PROPUESTO:. POR EL

LICITANTE =

SE DEFINA L[AS ACTIVIDADES .COORDINADAS €
INTERRELACIONADAS A QUE SE RERERE- 1A
PRESENTE INVITACION, CONFORME A LOS. ANEXOS
No. 1Y 1A,-EN EL MENOR THEMPO POSIBLE.

ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN LOS ANEXDS 1Y
1A, DE EXISTIR ALGUNA DISCREPANC%A NO SE.
OTORGARAN PUNTOS. '

EL LICITANTE DEBERA PROPORCIONAR CARTA :
FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGARL DONDE]

SE ASIGNARA EL TOTAL DE PUNTOS .DET ESTE]
SUBRUBRO 'Si LOS DOCUMENTOS SE AJUSTAN A LAS |

TEYJ

CARTA DEL  LICITANTE ~
REPRESENTANTE LEGAL £N LA CUAL DOCUMENTE EL
ENFOQUE METODOLOGICO PARA LA REALIZACION
DEL PROYECTO DE CONFORMIDAD CON LOS ANEXOS

: 1Y1A

L SERSTONARA EL TOTALS DE.......:.F{UNTOS DEESTE

'"OTORGARAN PUNTOS.

" FIRMADA POR SU |-

TTFSUBRUBRO S| LOS DOCUMENTOS SE-AJUSTAN ALAS |
: _'_ESF’ECIFICAC!ONES CONTEN[DASEN LOS ANEXOS 1Y

FYJ ]

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.- SE ASIGNARA HASTA 18.0 PUNTOS, AL LIGITANTE QUE
— ACREDITE TENER EL MAYOR NUMERO DE CONTRATOS CUMPLIDOS SATISFACTORIAMENTE: .

_ FORMA DE ACREDITACION-

-1 TECNICA 4.1.1

PROPGSICION

INCISOS.

S TFGRRES'PVOND]ENTE A CADA UNO .DE LOS CONTRATOS ENUNCIADOS EN LOS.

‘GARANTiAviwDE——*GUMPLiMlENTo Y/IO LA MANIFESTACION““EXPRESA“DEL
-coN,TRATA'NTE'soe_g_RE___E;_ CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES

| SE - ASIGNARA _MAYOR _PUNTUAGION AL

‘IAR “AL  MENOS UN L)ULUIVII:NTO

LICITANTE _ QUE _DEMUESTRE

| DOCUMENTALMENTE TENER MAS
SATISFACTORIAMENTE Y AL RESTO DE LOS LICITANTES SE LES ASIGNARA
PUNTUACION DE MANERA PROPORCIONAL AL NUMERO DE CONTRATOS QUE

-CACREBITEN-HABER CUMRLIDO e

CONTRATOS CUMPLIDOS

A PARA EFECTOS DE PROCEDER A LA EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA, SE

EXCLUIRA DEL PRECIO OFERTADO POR EL LICITANTE EL IMPUESTO AL

 AGREGADO Y SOLO SE CONSIDERARA EL PRECIO NETO PROPUESTO.

VALOR

B..  PARA- -DETERMINAR LA PUNTUACION QUE CORRESPONDA A LA PROPUESTA

ECONOMICA DE CADA PARTICIPANTE, SE APLICARA LA SIGUIENTE FORMULA:

INVITACION 'NACIONAL A CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. ITP-015-11
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L ALCABTARIA OE
SESWURICACION
T:S

- PPE = MPEMB X 10/ MPL.

'ffIDONDE

PPE = PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES QUE CORRESPONDEN A LA
PROPUESTA ECONOMICA;

MPE-MB--— MONTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA, Y

'MP] MONTO DE LA I-ESIMA PROPUESTA ECONOMICA

RESULTADO FINAL PARA CALCULAR EL RESULTADO FINAL DE LA PUNTUACION O UNIDADES
“PORCENTUALES QUE OBTUVO CADA PROPOSICION, SE APLICARA LA SIGUIENTE FORMULA:

O UNIDADES PORCE'\iTUALES. TOTALES DE LA

_E:i. bUBINDIU: =g REPRESENTA A LAS DEMAS PROPOSICIONES DETERMINADAS
COMO SOLVENTES COMO RESULTADO DE LA EVALUACION.

._.REUNA EAMAYOR: PUNTUAC]ON

=G EN——CAS@ DE—--—EMPATE ENTRE DOS O MAS PROPOSICIONES, SE PROCEDERA
CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 36 BIS SEGUNDO Y TERCER
. PARRAFOS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

- SECTOR PUBL!CO

LA, EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES SE EFECTUARA, VERIFICANDO QUE LAS MISMAS
“CUMPLAN-CON- L@S*RE@UER%M*ENTOS ‘ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA Y SUS
"ANEXOS, OBSERVANDO-PARAELLO LO PREVISTO EN EL ARTICULO 36 Y 36 BIS DE LA LEY DE
' ADQUiSICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

6 REQUISITOS LEGALES“YADMINISTRATIVOS

LOS- REQUISITOS SOLICITADOS PARA ESTA INVITACION SERAN UTILIZADOS A FIN DE

"-'-"CALiDAD--- FINANCiAMlENTO OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES.

ZPARA LA_DEBIDA APLECACION DE LO ANTER[OR LA EVALUACION TECNICA Y, EN ALGUNOS
"CASOS, LA EVALUACION ECONOMICA CORRESPONDERA AL AREA REQUIRIENTENDE LOS
"SERVICIOS. .

INVITAGION NACIONAL A CUANDGO M’:NOS TRES PERSONAS No. 1TP-015-11
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DURANTE EL ACTO FORMAL DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, CADA
. LICITANTE-.DEBERA - PRESENTAR, EN ORIGINAL Y. SIMULTANEAMENTE <TON LAS
- PROPQOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA, LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE
MAS “ADELANTE SE DETALLA. LA PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA DEBERAN
ENTREGARSE EN UN SOBRE CERRADO, LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
PODRA"ENTREGARSE,: YA SEA, DENTRO DEL MiSMO SOBRE, O POR SEPARADO MISMA “QUE
: FORMARA PARTE DE SU PROPOSICION, LA PROPOSICION TECNICA Y ECONOMICA DEBERAN
SER FIRMADAS EN'LA ULTIMA HOJA DEL DOCUMENTO QUE LAS CONTENGA, DE LA MISMA
MANERA LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE LOS INCISOS A, B, C, D, E y F DEL
PUNTO:6,1: DE- LA PRESENTE CO'\JVOCATOREA DEBERAN SER FIRMADOS POR LA PERSONA
ISICA,..REPRESENTANTE, O APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA.Y CON. FACULTADES DE
ADMINESTRACION Y/O DOMINIO, O EN SU DEFECTO PODER ESPECIAL. PARA FIRMAR
PROPOSICIONES, CONTRATOS O PEDIDOS 'Y PARTICIPAR EN PROGEDIMIENTOS DE

CONTRATACION

_ ..‘.-'-'E--"A"S‘ 'Q_ER"SONAS FISICAS O_ MORALES INHABILITADAS POR
A SECRETARIAD DECA FUNCION PUBLICA, EN-LOS TERMINOS DE LA LEY DE
O DE LA LEY DE

UA MANIFIESTA ‘BAJO PROTESTA DE DEC[R VERDAD EN LOS
ANEXQ:No.:2, QUE CUENTA CON FACULTADES SUFFCJEN'TFS PARA
A NOMBRE DE Su REPRESENTADA LA PROPOS!C[ON CORRESPONDEENTE

- CONVENIO.DE AGRUPACION, AS| COMO EL ANEXO No, 2 DE LOS REPRESENTANTES DE
= .;{LAS EMPRESAS, DEBIDAVENTE REQUISITADOS, | ,

"ERSONA“FISECA 0o MORAL ASLMISMO, DEBERA PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DE
UN?\ }BENTIFECACION OFICIAL '

ICE: ESCR!TO QUE-M NIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN LOS TERMINOS

- DELUANEXO.N DE-NO.ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DE LOS
A—RTICUL"O—S~_5"0“‘T‘“BMO' PENULTIMO Y ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE

ADQUISEC!ONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. .

D ESCRITO DE 'DECLARACION DE INTEGR!DAD EN EL CUAL SE MANIFIESTE BAJO
- -PROTESTA-DE-DECIR-VERDAD QUE SE ABSTENDRAN, POR SI - O A TRAVES DE
INTERPOSITA PERSONA, - DE. ADCPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS. SERVIDORES
v PUBLICOS.DE-~CAPUFE, INDUZCAN, -O ALTEREN LAS EVALUACIONES DE LAS
PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO U OTROS ASPECTOS QUE LE
'OTORGUEN CONDICIONES MAS VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS

PARTICIPANTE

E." EWStFC?‘(SO COPI'A DEL DOCUMENTO EXPEDIDO POR AUTORIDAD COMPETENTE QUE

 DETERMINE LA ESTRATIFICACION O BIEN ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE BAJO
PROTESTADE-"DECIR-VERDAD-SU CARACTER DE SER MICRO, PEQUENA O MEDIANA
EMPRESA (MIPYME'S),DE-CONFORMIDAD CON EL ANEXO No. 3A

~~~CARTA DEL-LICITANTE DONDE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ES
- DE NACIONALIDAD MEXICANA Y QUE SU EMPRESA ESTA CONSTITUIDA CONFORMA A
LAS LEYES MEXICANAS CON DOMICILIO EN EL TERRITORIO NACIONAL.

T ;5( ‘ INVITACION NACIONAL A LUANDO MENQOS TRES PERSONAS No. ITP- 015 11
et oo e s . e PAGINA 24 DE 80

A

o4
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- AR
COmURICATION
S OORT)

DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES DE LOS L[CITANTES DECLA’RAQIQN DE
INV!TACION DESIERTA Y CANCELACION DE INVITACION. : .

:'6'21 ‘SE: DESECHARAN LAS PROPOS!C!ONES DE L.OS LICITANTES POR CUALQU!ERA DE LAS
SIGUIENTES CAUSAS: .

A.f Sl NO CUMPLEN . CON ALGUNA DE LAS CONDICIONES ESPECIFICADAS EN LA
ONVOCATORIA Y SUS ANEXOS, QUE AFECTE LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION, EN
SPECIFICO, Si'NO CUMPLE CON LA PUNTUACION REQUERIDA EN EL NUMERAL 5.1,

i COMO EN EL CASC DE NO PRESENTAR LA DOCUMENTACION DE LOS INCISOS A, C

DY F'DEL NUMERAL 6.1. DE LA PRESENTE INVITACION.

E'.SJ_SE_C@MF’RUEB . QUE TIENEN ACUERDO CON OTROS LICITANTES PARA ELEVAR LOS

S DE ICEOS REQUERIDOS O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE TENGA |

: _S]ERTA LA INVITACION ENLOS CASOS SIGUIENTES

CUANDG NO SE' PRESENTEN PROPOSIC!ONES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y

e APERTURA DE PROPOSICIONES:

B~ CUANDO-LA- TOTALIDAD ‘DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS NO REUNAN LOS
-REQUIS[TOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE INVITACION. .

OS PRECIOS DE NINGUNA DE LAS PROPOSICFONES SEAN ACEF’TABLES O

- € NVENIENTES Sl AS[ LO CONSIDERA LA CONVOCANTE.

62 3 CANCELACION_ C E"ENViTAClO

_CAPUFE PODRA CANCELAR UNA INVITACION PARTIDAS O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA,
‘CUANDO SE PRESENTE CASO FORTUITQ, FUERZA MAYOR, EXISTAN CIRCUNSTANCIAS
3{}_USI1ELCADAS_O_UEJEXTENGAN LA _NECESIDAD | EARA_C_QNIBAI&BfLQSﬁ SERVICIOS O QUEDE .
-CONTINUARSE-CON EL PROCEDIMIENTO SE PUDIERA OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO AL

‘ORGANISMO. LA DETERMINACION DE DAR POR CANCELADA LA INVITACION, PARTIDAS O Q
“CONCEPTOS, DEBERA PRECISAR EL ACONTECIMIENTO QUE MOTIVA LA DEC!SION LA CUAL SE
HARA DEL CONOCIM!ENTO DELOS LICITANTES. -

24 CONTROVERS!AS SANCIONES---Y- PENAS CONVE!\C[ONALES

““CONTROVERSIAS

LAS- C@NTR@VERSIAS QUE SURJIAN-CON- MOT[VO DE ESTA INVETACEON SE RESOLVERAN CON
PEGO ALO-PREVISTO EN:LA-LEY-DE-ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
ECTOR PUBL[CO SU REGLAMENTQ Y LAS DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES. '

6: 2 6 SANCIONES

INVITACION NACEONALA CUANOO MENOS TRES PERSONAS No. ITP-015 11
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LOS LICETANTES O PROVEEDORES QUE INFRINJAN LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE
YNES,  ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBUCO, SERAN
SANCiONADOS DE ACUERDO CON LOS ARTICULOS 59 Y 60 DE LA MISMA LEY, ASI COMO EL
ARTICULO ’109 DEL REGLAMENTO DE LA LEY MENCIONADA.

627 *EJECUCION DE LA GARANTIA Y PENAS CONVENCIONALES.

S_. .*HARAN EFECTEVAS LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO CUANDO

"-."LOS PRESTADORES DE SERVICIOS NO CUMPLAN CON LA REAL{ZAC]ON DE LOS
SERVIC]OS ENTAFECHA SENALADA.

. "’-'LOS SERV!C]OS NO CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS CONVEN!DAS

¢, 'LOS PRESTADORES DE SERVICIOS NO CUMPLAN CON ALGUNA DE LAS OBLIGACIGNES

“PENA. CONVENCIONAL QUE " SE'APLICARA POR LA INASISTENCIA A UNA REUNION,
“PROGRAMADA; SERA" DEL 1 MILLAR DIARIO SOBRE EL MONTO,,ADJUDICADO APLICABLE A

"CONVENCIONALES NO EXCEDERAN DEL MONTO DE LA GARANTIA DE
-‘;-'_-CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y SERAN DETERMINADAS EN FUNCION DE LOS SERVICIOS
RESTADOS. OPORTUNAMENTE:

_ROCEDIMIENTO PARA APLICACION DE PENAS /

LA SUBDIRECCION 'DE RECURSOS HUMANOS E INNOVACION GUBERNAMENTAL LE NOTIFICA
S VIACORREQ ELECTRONICO AL REPRESENTANTE LEGAL DEL PROVEEDOR EL MONTO TOTAL A

_'_--'__PENALIZAR Y LA DESCR!PCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LA PENA, SOLICITANDO SE
“REALICE EL PAGODE LA MISMA, EN LA SUBGERENCIA DE EGRESOS, QUIEN LE EXPEDIRA LA
T FACTURA- CORRESPONDIENTE, MISMA QUE DEBERA ACOMPANAR A LA FACTURA QUE SE
- INGRESE PARA OBTENER EL PAGO CORRESPONDIENTE.

6.2.8 SUSPEI\S[ON DE LA PRESTAC!ON DEL SERVICIO

i i'-_CUANDO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO SE PRESENTE CASC FORTUITO O DE FUERZA
MAYOR,: CAPUFE;BAJO--SU.-RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DEL
QERViC[OV EN:CUYQ CASO -UNICAMENTE SE. PAGARAN AQUELLOS QUE HUBIESEN SiDO
'EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

CUANDO LA SUSF’EN::[ON OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “CAPUFE", A SOLICITUD
:‘ESCRITA DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE CUBRIRAN LOS GASTOS NO RECUPERABLES

- "INVITACION NACIONAL A CUANDG MENGS TRES PERSONAS No. ITP-015-11
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seCaBETARIL OF
COMUNICATION

tederales”

. DURANTE-EL- TIEMPO .QUE DURE ESTA SUSPENSION, SIEMPRE QUE ESTOS: SEAN
. RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON
EL PRESENTE CONTRATO, DE LA SIGUIENTE FORMA:

'1' Cegl PROVEEDOR” DEBERA PRESENTAR PARA SU REVISION Y APROBACION
" CORRESPONDIENTE LA-RELACION DE LOS GASTOS NO RECUPERABLES'MISMA QUE
- DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE SOPORTADA Y DOCUMENTADA#

| 20 LAY SUBD!RECC]ON DE RECURSOS HUMANOS E INNOVAC!ON GUBERNAMENTAL
i --.-;.PROCEDERA 'A-REVISAR Y APROBAR LA RELACION DE GASTOS NO RECUPERABLES
o -,‘.“::"'QUE HAYA SIDO PRESENTADA.

LA RELACION DE GASTOS NO RECUPERABLES *EL
RESENTAR LA FACTURA CORRESPONDIENTE A LA
_OS HUMANOSEINNOVA ON JBERNAMENTA‘I_

3. UNA VEZ AUTORIZA

RA“SERA RE:VibADA Y AUTORIZADA POR EL TITULAR DE LA SUBDIRECCION
' NQVACION GUBERNAMENTAL. UN_A__\/EZ AUTORIZADA SE

FEDERALES ‘DEINGRESOS Y SERVICIOS 'CONEXOS;. REALIZARA LOS
LIO FISEAL: -DE-CALZADA DE LOS REYES NO 24, COL TETELA DEL -

-----EN ESTE SUPUESTO LA INCONFORMIDAD SOLO PODRA PRESENTARSE POR EL
’NTFRF:QADO—-QUE—_HA-‘KA MANIFESTADO SU INTERES POR PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTO-SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 33 BIS DE LA LEY DE
. ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, DENTRO DE
—TOS SEIS DIAS” HAB]LES SIGUIENTES A LA CELEBRACION DE LA ULTIMA JUNTA DE

ACLARACIONES }

EL ACTODE.PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y EL FALLO.

- ..EN..ESTE.-CASO,-LA..INCONFORMIDAD SOLO PODRA PRESENTARSE POR QUIEN
--HUBIERE PRESENTADO . PROPOSICION, DENTRO DE LOS SEIS DIAS HABILES
SIGUIENTES A LA CELEBRACION DELA JUNTA PUBLICA EN LA QUE SE DE A CONOGER
EL.FALLO O DE QUE SE LE HAYA NOTIFICADO AL LICITANTE EN LOS CASOS ENQUE
" NO SE CELEBRE EN JUNTA PUBLICA.

LA CANCELACION DELA INVITACION.

INVITACION NACIONAL A CUANDG MENCS TRES PERSONAS No. iTP-015- 11
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EN ESTE SUPUESTO LA INCONFORMIDAD SOLO PODRA PRESENTARSE POR EL
& CITANTE QUE HUBIERE PRESENTADO PROPOSICION, DENTRO DE LOS SEiS DIAS
HABILES SIGUIENTES A SU NOTIFICACION.

-"LOS ACTOS Y OMISIONES POR PARTE DE CAPUFE QUE IMP[DAN LA FORMALIZACION
-DEL. CONTRATO EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOTATORIA
A LANVITACION O.EN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO’S Y"SERV]CIOS

DEL SECTOR PUBLICO,.

POTESIS LA INCONFORMIDAD SOLO PODRA. PR4:SENTARSE POR QU]EN
HAYA RESULTADO ‘ADJUDICADO, DENTRO DE LOS SEIS DIAS HABILES POSTERIORES A

AQUELEN' QUE HUBIERE VENCIDO EL PLAZO ESTABLECIDO EN EL -FALLO PARA LA

: FORMALIZACION DEL CONTRATO O, EN SU DEFECTO, £EL PLAZO LEGA'
“EN- TODOS.LOS CASOS EN QUE SE TRATE DE LICITANTES QUE HAYAN PRESENTADO

TAE ngCONFORM!DAD SOLO SERA PROCEDENTE S| SE PROMUEVE

GUBERNAMENTALES Asl comO CUALQU!ER PERSONA FIS!CA

ENASISTIR.A LOS EVENTOS DE LA PRESENTE INVITACION. PARA ELLO,

"'MANIFEESTE INTERES

—DEBERAN REGIST

-ASISTENCIA EN LOS EVENTGS Y ABSTENERSE DE INTERVENIR EN

WCUALQUIER FOR_MA__ N:EL DESARROLLO DE LOS MISMOS.

i G‘UERNAVACA IVIOR A 22 DE JULEO DE 2011
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saninos y puent

tederales | |
CONTR_ATO DE'PRESTACI@N'DE SERVICIOS BE 'ASESORfAVArPRECIO F1JO QUE CELEBRAN
POR 'UNA PARTE CAMINOS' Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS

CONEXOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE
INSTRUMENTO SE LE DENOMINARA "CAPUFE", REPRESENTADO POR EL LIC. AGUSTIN

*“MUCIRO MARTINEZ EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y-FINANZAS Y- - -

PORLA-OTRA-SICOFIN-ASESORES DE -NEGOCIOS, S.A.- DE

: A,QUIEN,EN R

v

UCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE'LE

S DENOMINARA=EL:

e CARACTER-DE-REPRESENTANTE-EEGA

I PROVEEDORY, REPRESENTADO.POR EL C.P. SALVADOR MANUEL ILLANES PEREZ EN SU "~

CARACTER —DE-CONFOR

LAS DECLARACIONES Y -

I.1. Es un orgahismd 'ptﬁblico. descehtrafizado ‘con ‘personalidad juridica y- patrimonio -

propio, creado por decreto del Ejecutivo Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 29 de junio de 1963, y reestructurada su organizacion y funcionamiento por
decreto presidencial publicado el 2 de agosto de 1985, modificado el 24 de noviembre de
1993y el 14 de septiembre de 1995, = . ' : o

L2, Tiene por objeto la administracion y explotacién de los caminos y puentes federales |\

que, ha venido operando, asi como de los que en lo futuro se construyan con cargo a su

e p@trimonio_o.le_sean_entregados para tal 0bJEto.

I.3. Su.representante dispone de facultades suficientes para celebrar actos como el
presente, lo que se acredita con la escritura plblica nimero 214,821 de fecha 26 de
mayo de 2009, otorgada ante el licenciado Hugo Salgado Castafieda, Notario Publico
Atimero Dos de:la primera demarcacion notarial del Estado de Morelos, mismas que no le
do revocadas o modificadas en forma alguna a la fecha y el articulo 29 fraccién

los. Reyes nimero 24, Col, Tetela del Monte, C.P
ue sefiala para todos los efectos de este contrato.

Calzada de los Reyes Yo. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
Worelos, C. P. 6213% tel. (777) 329 21 00 y {55) 5200 2000
: : .capufe.gob.mx - o C




tederales s

1.5.-La adjudicacién de este contrato se hizo con fundamento en los articulos 26 fraccién
IT' y 41 -fraccion X de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pidblico, mediante el procedimiento de invitacién a cuando menos tres personas numero
ITP-015-11 "CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASESORIA EN EL DESARROLLO DEL

DEFSOHBS

16 Para cubnr 1as erogaciones. que se derlvan del presente contrato, Ia Secretarla de___:;
‘Comunicaciones y Transportes, informé mediante oficio 5.1.-4286 de 27 de diciembre de =
-----——-2810 -que~la-Secretarfa~de- Hac:enda—y Cred|to Pubhco autortzo eE-—presupueste para el——

eJercic:o fiscal 2011, - _ : e e

—II1="Es"Una sociedad anonima de capital variable, Cuyo objeto es'la combinacion deios T
-esfuerzos y conocimientos de los socios v de los recursos que aporten a la sociedad para

el ejercicio de la asesoria de negocios en las distintas dreas de las empresas, entre otros,

de nacionalidad Mexicana, segun se acredita con la escritura publica nimero 10,538 de

fecha 22 de octubre de 1999, otorgada ante el Lic. Francisco 1. Hugues Vélez, Notario

Publico Nimero 212 de la ciudad de México, D.F., inscrita en el Registro Publico de la

Propiedad 'y de Comercio de la ciudad de México, D.F., bajo el folio mercantil nimero
+259;466-de -9:--de-marzo-de-2000.~Modificada- mediante -las-escrituras- 14,929 desdudes s
octubre de 2002, 23,657 de 13 de febrero de 2006 y 34,490 de 26 de noviembre de

2009,

I1.2.- Su representante el C.P. Salvador Manuel Illanes Pérez, quien se identifica con

credencial para votar con fotografia con nlmero de folio 0000012383394 expedida por el
Instituto Federal Electoral, dispone de facultades suficientes para celebrar este contrato,
lo gue acredita con la escritura publica ndmero 10,538 de 22 de octubre de 1999,

la Propiedad v de Comercio de ta ciudad
259,466 de fecha 9 de marzo de 2000, y
ifiesta que no le ha sido revocado, modificado ni

Calzada de ios Reyes No. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C. P. 62130 tel| (777) 328 21 OC y (55) 5200 2000 7

www .Gapufe.gob.mx




sedemie.’

11.3.- Tiene su domicilio en .Circuito Ingenieros nimero 62, Colonia Ciudad Satélite, C.P.
53100, Naucalpan, Estado de- México, -que -sefiala- para - oir-y - recibir -todo - tipo- de.

notificaciones y documentos que deriven de los actos inherentes a este instrumento,

mismo que servird para practicar las notificaciones aln las de caracter personal, las que

- surtirdn--todos sus- efectos -legales.-5u --registro - -federal - de - contr:buyentes es. el___

I, 4_ Dispone de los_recursos. humanos, tecmcos Y. mater;ales ‘necesarios. para cumphr

A-el-objeto-materia-de-este-instrumento-y-conoce-plenamente_¢l contenidoy requisitos

Reglamento a5| como Ias dlsposmlones admmlstratwas apl:cables al presente contrato

4 qL}er establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y:Servicios del Sector PUblico ysu

II 5 _Reconoce plenamente Ia personahdad con que mterv;ene e[ representante de

- “CAPUFE"

11.6.- -Reconoce y acepta que cuenta con los elementos proplos a que se refiere el articulo.
13 de la Ley Federal del Trabajo y en: consecuencia es el Unico patron de todas y cada

“una de las personas que mtervengan en el desarrollo y_ejecucién del objeto de este -

contrato

II.7.="Bajo pro decir verdadno-se-éncuentt
Servicios del Sector Piblico y que fas personas que forman parte-de fa empresa no-
desempefian empleo, cargo 6 comision en el servicio plblico ni se  encuentran-
inhabilitadas para hacerlo.

I1.8.- De manera previa a la formalizacién del presente contrato y para los efectos del
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, ha presentado a "CAPUFE” el documento

.actualizado . expedido.. por. el Srstema de_ Administracién . Tributaria_prevista en la

ormprendido-en-los-supuestos-del-
B '--fw-f--m--artlcuio “50-y=60-antepenultimo-parrafo-de=la: ‘Ley-de-Adquisiciones,: Arrendamientos.m_ym.m_w..m.._

Resolucién Misceldnea Fiscal wgente y que ha presentado en t:empo y forma las
declaraciones del ejercicio por impuestos federales, distintas a las del L.5.A.N. e

[.S.T.U.V:, correspondiente a su dltimo ejercicio” fiscal;—asi-como-que-ha-presentado- Ias————--——- A———

declaramones de- pagos- mensuales;- provisionales o definitivos, - correspondientes .a. ios
doce meses anteriores al penditimo mes en que presentd el escrito a “CAPUFE", por los
mismos impuestos.

9,- Cuenta con las licencias, autorizaciones y permisos necesarios para la ejecucion de
servicios materia de este contrato.

Ha inspeccionado debidamentg el lugar donde se prestaran los servicios objeto del
nte contrato y considerado toglos los factores que intervienen en su ejecucion,

FE” para el debido cumplimientd del presente contrato.

Calzada de los Reyes No. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C. P. 62130§el. (777) 329 21 00 y (55) 5200 2000
.capufe, ob mx

wismo, manifiesta haber revisadollos documentos e-informacién propercionados por-- - -
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IIT AMBAS PARTES DECLARAN QUE:

oo 1L Serobligan:en: los términos de. este contrato vy sus.anexos, asi como’ al. contenido.de -
“la:Le 'de Adqwsmoges, Arf_endamlentos 2y Serwc;os dei Sector Publtco “su- Reglamento elw

——Reg%ament@——yzdemas—mspesreenes—iega%es=qae—ﬂgeh o= een%;catac#en———e;ecueren
_.._-__cumpllmlento del presente contrato R

--'-E'H-.-2.---7E-if-3pi-és-entefrco-ntra'to--se---firma—-cOn---fetha'-—-p'osteri-or--ai'-"in-icio-—d@sUTvigentig"OTpiaonde-3 S ——
- ~ejecucion; - enrazén: de-queen el fallo de la:1TP:015:11 “"CONTRATACION DE-LOS "~ =
SERVICIOS DE ASESORIA EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE REDIMESIONAMIENTO
Y REESTRUCTURACION INTEGRAL DE “"CAPUFE” se establece que con fundamento en el
carticulo 46 de la Ley de Adquisiciones ‘Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, la
....m_._...suscr!pcron del.contrato. sera. dentro -de-|os.-15.dias naturales 5|gu1entes a- Ia notlﬂcaczon-- e
___dei fallo ST T S PAR TR

o lo anteri

=~ PRIMERA:=~OBJETO.--"CAPUFE" .encomienda-a-"EL-PROVEEDOR"-y-este=se=obligara s
prestar para aquel, los servicios de asesoria en el desarrollo del proyecto de
redimensionamiento vy reestructuracion integral de “CAPUFE”, de conformidad con las N

-...especificaciones.y.alcances contenidos.en el presente. contrato.y.suUs. anexos. e

Los anexos que forman parte del presente contrato.obran en original en ia Gerencia de
Recursos Materiales, los cuales se integran de la sigujente manera:

“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE

Convocatoria de la ITP-015-11

Morelos, C. P. 62130 te[ (777) 32921 00y (55) 5200 2000y,
WWW, a_pufe Ggob.mx )(
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Anexo-3: Acta de la junta de aclaraciones de 26 de julio de 2011, - -

Anexo 4: Acta de fallo de 1 de agosto de 2011.

El.présente.contrato.y..sus. anexos son Ios mstrumentos que'vmculan a Ias partes en sus"

er,,derechos y obhgac;ones

“presentacion del
ST e e rentregable s e o
Plan de trabajo detalfado. = ' . _Agosto

Diagnostico de la situacidon actual (FODA). Agosto-Septiembre
Disefio de Delegacién modelo. - oo ~Octubre
o Vahdaaon Y- aprobac;on del modeio Y- deﬁmr ~Noviembre. .. ...} .1 15

Tecnologlcos)

~Total e .,..100%.....”

b -dei presente contrato

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- Por los servicios materia de este contrato
“CAPUFE” se obliga a pagar a "EL PROVEEDOR", la cantidad fija y total de $ 5,100,000.00
(CINCO MILLONES CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.), mas el lmpuesto al valor agregado de
~conformidad con el precio total establecido en su proposicidn econdmica que se detallé

“EL PROVEEDOR” se obliga @ mantener el precio sefalado en su proposicion econdmica

—asi como el establecidoenla presente cldusula, hasta el momento de cumpllr con ios

-servicios - contratados, -por lo- que-bajo- ninguna circunstancia -y por ‘ningdn--concepto -

"CAPUFE" estara obligado a cubrir suma adicional alguna.

nacional, por servicios devengados vy
arciales, a la presentaciéon de cada uno de los

n en la citada cldusula.

Morelos, C. P. 62130 tel. (7XY) 329 21 D0 y (55) 5200 2000
: wwiw.capiife.gob.mx

Calzada de los Reyes No. 24 Cpl. Tetela del Monte Cuernavaca, 7

primera de este contrato, y conforme a los
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Las facturas serdn revisadas, validadas y autorizadas por la Subdireccién de Recursos
Humanos e Innovacion Gubernamental (hoy Subdireccidn de Capital Humano y Desarrolio
Organizacional) de "CAPUFE", y se pagaran dentro de los 20 dias naturales contados a
partir de su presentacmn prevxa vertﬁcacnon y aceptauon de Ios servicios.

Fn raso ,e que ““Iasmfacturar'“ _entregadas por ”EL'PROVEEDOR para su pagopresenten

ias deﬁCIenc;as que debe correglr Ei perlodo que transcurra a partlr de Ia entrega del
' c;tado escrito y hasta que “EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara |
S ———— pana efectos delarticulo-51. de—-la—-Ley de- Adqu;s:c;ones -Arrendamientos- y—-Serwc:os del s

Las facturas deberdn ser entregadas en ia Subdireccién de Recursos Humanos e

Innovacién - Gubernamental (hoy Subdireccién = de Capital ‘Humano vy -Desarrollo
-.Organizacional) de “"CAPUFE”, en las Oficinas Centrales ubicadas.en Calzada.de.los Reyes. ... .. ...

_numero.24, Col. Tetela del Monte, C.P. 62130, Cuernavaca, Moreios, en horario.de. 9 00 a_'___ﬁ__
: -15 OD horas, de Iunes a viernes.

- Elérea T requirentedeberd presentar las” facturas autorizadas en la  Gerencia de
~~#“Presupuesto de “CAPUFE” exclusnvamente ios d:as iunes de 9100 a~14 00~ horas S

“Las facturas deberdn expedirse con los siguientes datos:

*» A nombre de: Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos.
e R.F.C.: CPF6307036N8.
Domicilio fiscal: Calzada de los Reyes nimero 24, Col. Tetela del Monte, C.p,
+62130;-Cuernavaca; -Morelos: e
Lugar y fecha de emisién de Ia factura
Descripcién de los servicios.
_Subtotal.
"Monto de 1.V.A.
Total a pagar.

“EL PROVEEDOR” deberd adjuntar a la factura para el pago parcial de los servicios
respc:tiv los documentos y entregables a que se refiere el Anexo nimero 1 de la

ision y verificacién de los servicios contratados y
| cumpllmlento de Ios requerlmlentos de cada.

pagg ondiente:

Calzada de los Reyes No. P4 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C. P. 62130 tek (777) 326 21 00y(55) 5200 2000
wwwicapufe. qob mx
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o “EL PROVEEDOR" debera realizar informes quincenales durante i{a vigencia del

~contrato, los cuales versaran sobre su participacion en las reuniones que se lleven -
a cabo, precisando las actividades que se desarrollaron, las personas que
intervinieron y el lugar donde se prestaron los servicios. Dichos informes deberan
——ser—entregados--en- eccion de_ “Recursos _Humanos e Innovacm

72 horas hébiles subsane la inasistencia o el mcumpllmlento si asi fuere el caso..

A peticién por escrlto de “EL PROVEEDOR” se podré obtener el pago por transferenua o |
:Jbancarla en:cuyo casose- proporcionara-el formato: correspond|ente S R

g;n..os cambios en los datos de !as personas a favor delas cuales se- expidan fas ;acturas,

: 7~~¢:~_~~v:_seran opombies a2l PROVEEDOR” a: partlr de -que: “CAPUFE” Ios notlﬂque por escrlto B

"'QUINTA VIGENCIA O PLAZO DE EJECUCION.- “EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir =

con los servicios que establece el presente contrato a partir del dia siguiente a aquel en
que se .notifique el fallo y hasta el 30 de noviembre de 2011,

SEXTA.- LUGAR. DE ENTREGA O DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- “EL

- PROVEEDOR”:se: obliga-a-cumplir-con-los-servicios:-que-establece:el -presente contrato-en-oowwmon

el domicilio de las Oficinas Centrales de “CAPUFE", sito en Calzada de los Reyes nimero
24, Col. Tetela del Monte, C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos, asi como en las Delegaciones

" Regionales, Gerencias_de_ Tramo y_Jos cenfros_de trabajo_gue las integran_en toda la \ e
'Repuablica Mexicana, asi como enla Planta de Pinturas y Emulsiones, segun el Anexo 1A "

de la convocatoria de la ITP-015-11.

Debido a la naturaleza de los servicios materia de este contrato, el horario de prestacion
de lps™sagvicios seré discontinuo pudiendo ser convocado "EL PROVEEDOR" en cualquier

esentarse desglosado en las facturas o recibos

Calzada de los Reyes No. 34 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C. P. 62130 tel \{777) 32¢ 21 00 y (55) 5200 2000
www.dapufe. gob.mx

rirda Unicamente el importe relativo al impuesto .



federdles
- correspondientes. -Todos Ios demas impues’cos que se causen seran cub[ertos por “EL
PROVEEDCR". "~

OCTAVA.- CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- “"EL PROVEEDOR” quedara obligado ante
_“CAPUFE” a responder. de la calidad. de los. servicios. objeto. del. contrato, asi.como.de
aiqu:er otra-responsabilidad-en-que-hubiere-incurrido-en=la-prestacién-de-los- mlsmos;—r

_en fos términos sefialados en este contrato y en el Codigo CIVIi Federal,

~~NOVENA.-~ SERVIDOR ‘PUBLICO ™~ RESPONSABLE DE LA  ADMINISTRACION ¥
: "--5--5'VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL' CONTRATO:~ El"C: Francisco" Rodriguez
. Ramirez, ftitular del &area de la Subdireccion de Recursos Humanos e Innovacion -
~Gubernamental~(hoy Subdireccionde Capital"Humano Y "Desarrollo "Organizacional) de ™ 77T
CETYCAPRUFRE"“Sera el servidor: publlco responsable de.administrar: y verificar-el. cumpilmiento R

. -del-presente contrato. e : :

En caso de'irregu['afidédes en el sérvicio “EL PROVEEDOR” tendré la obhgacmn de _
- ~corregirlas- en un p]azo de 24 horas a-partir-de-que reciba el senalamiento

",La forma y termmos en que se. reahzara Ea verlﬂcacmn de las especsﬂcacmnes,,,y,,,la B
waceptacion—de=los—servicios=se-precisa=a-continuacidn;manifestandoen - estegcto N EL
~PROVEEDOR :8u=conformidad-de: que._nhasta en= tanto ello no:: semcumpia,mestos NO=Se

: -;tendran por recnbldos o] aceptados R

» La Subdireccidn de Recursos Humanos e Innovacién Gubernamental, (hoy
Subdireccién de Capital Humano y Desarrollo Organizacional) verificard que los
servicios cumplan con las especificaciones solicitadas en el Anexo 1 de la
convocatoria-de-la-ITP-015-11, para lo cual revisard y-firmara los entregables-a

- -que se refiere dicho anexo, para.efecto.de la aceptacién. : :

El servidor ptjblico facultado para recibir los servicios, quien seré el responsabfé de su

“asi como de’ hacer cumplir ios plazos que se establecen en el presente contrato sera el C' )

Francisco Rodriguez Ramirez, titular de la Subdireccién de Recursos Humanos e
Innovacién Gubernamental (hoy Subdireccion de Capital Humano y Desarrollo
Organizacional),

“EL PROVEEDOR” se obliga expresamente a
futa confidencialidad y reserva toda la informacion

cpmo \resultado de la prestacion dd| servicio encomendado en virtud del presente

Calzada de los Reyes N&. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C. P. 62130 tgl. (777) 328 21 00 y {(55) 5200 2000
- .capufe.gob.mx
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contrato, -por-lo tanto debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicarla a
personas ajenas a “CAPUFE”, o a utilizarla para su beneficio personal, sin autorizacion -
expresa de este Ultimo.

—"-"=-—-por Ia‘a‘plrcauon de Una Iey y quepor: tanto esté obirgado a reveiarta

ffbnco, que sea divutﬁa por] c““—“ausas ajenas a "CAPUFEY,-por ¢ ISpOSICIOF! iegai T-orden—

+judicial; la:que esté en-posicion-de-una de:las:partes antes de rec1b|rta una-de.otra-y.sea s
recibida por un tercero sin la obllgaaon de conﬂdencsalldad o bien, sea dada a conocer_ )

Adicionaimente previo 'a fa firma del tontrato "‘EL PROVEEDOR” deberd firmar el
Convenio de Confidencialidad Mutua o Non Disclosure Agreement (NDA) gue forma parte
- como Anexo 11 de }a convocatorla de Ia ITP 015 11 ‘

DECIMA PRIMERA-‘ PROPIEDAD INDUSTRIAL Y 'DERECHOS DE AUTOR- “EL
" PROVEEDOR” bajo_ninguna circunstancia podré usar para fines comerciales, pubiicitarios

“ordercualquier-otra:zindole-el-nombre-de: “CAPUFE”-sus: logotlpos o cualquner otro:signo=o:z:

_nSlmbOfomdlstlﬂtO de SU- ptopLeda¢o tltulandad e

En caso de'que derivado de’ los servicios 'p're'sta'dos por “EL PROVEEDOR" se invada’
derechos de propiedad intelectual de un tercero, "EL PROVEEDOR" se obliga a sacar en
paz y salvo a “"CAPUFE” de cualquier accion que se interponga en su contra; obllgandose
en este caso, a reembolsar y/o indemnizar de cualquier gasto y/o costa judicial asi como
los relativos a la defensa legal que se-utilice y que realice "CAPUFE” en relacién con el

- T [ X —

Si se actualiza dicho supuesto, “CAPUFE” daréa aviso a “"EL PROVEEDOR” y en Su €aso a las

contados a partlr de Ia fecha de’ recepuon de notlﬂcacmn proporc:onarie a “CAPUFE" un

informe circunstanciado sobre la referida violacién,

“EL PROVEEDOR” asumira el control de la defensa de la reclamacién o de cualquier

de™C (‘ FE” de implementar sus propigs medios de estrategia y de defensa.

Calzada de los Reyes No. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C. P. 62130 tel. 777) 3292100y (55) 5200 2000
b.

-9
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== Si=por-causa-de-lo-anterior-"EL~PROVEEDOR:

S@demies ”

“EL-PROVEEDOR"” asume toda la responsabilidad por las violaciones gue se causen-en -
materia de derechos de autor o propiedad intelectual, con motivo del objeto del présente
contrato.

-no-puede-cumplir-con-el-objeto-de-este: =
s-penas-convencionales establecidas en

contrato***"CAPUFE"*podra rescmdirIO ' apllca

mismo

“lLosderechos de” autor y demas derechos exclusivos gue resulten de ios serwcnos de este" e
: '-"-contrato mvariabiemente ‘se’constituiran‘a‘favor de “CAPUFE” B

: ------ASimlsmo ios derechos snherentes a Ia propledad mte]ectual que se. derlven del presente ST
~contrato invariablemente se -constituiran a favor de- “CAPUFE”_ en términos de las—

cirsposmones !ega]es aphcables salvo que exista impedumento

-_-;‘;DECIMA SEGUNDA -CASO-FORTUITO-O FUERZA MAYOR.- -Ninguna de-las partes. oo
_..serd.responsable. de. cualquier retraso.o.incumplimiento. de. este contrato ...... que resulte.._.. e
~directamente de caso fortuito o de fuerza mayor. e

‘derechos y_ obhgacmnes que..se_ derlvan_del_presente mstrumento “con excepcnon de_ tos

derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de "CAPUFE".

En virtud de que “CAPUFE” estd incorporado al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo (NAFIN), manifiesta su
conformidad para que “EL PROVEEDOR"” pueda ceder sus derechos de cobro a favor de un

“intermediario financiero, “gueesté incorporado “a la ‘cadena ‘productiva ‘de “CAPUFE”, "

mediante operaciones de factoraje o descuento electrénico, siempre y cuando al

—-momento_de.registrarse_la_correspondiente_cuenta.por_pagar_en-cadenas_productivasy.al
accederal portal de ........... NAFIN ....... CadenaS DI’OdUCt!VaS no EXlSta ............ Impedlmento IegaEO S

administrativo,

Para el caso de los supuestos senalados en los dos parrafos que anteceden, “EL
PROVEEDOR” que pretenda transferir o ceder sus derechos de cobro debera contar con
facyltades para actos de dominio.

Calzada de los Reyes No. 24 $ol. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C. P. 62130 tel. (7X7) 329 21 00 y {55) 5200 2000
www.caplfe.gob.mix
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camines Y puemes

federales
los- 10 -dias naturales siguientes a-la firma de este contrato, fianza expedida por-
institucién mexicana autorizada para ello por un monto no menor al 10% (diez por ciento) =~
del importe total del contrato sin incluir el impuesto al valor agregado.

=B caso “de que?:--::“EL PROVEEDOR”'

garantice”sus obl;gaaones -a= traves de: flanza--

Cla pohza de fianza mencnonada debera contener por parte de la’ institucion otorgante lag =
Slgmentes declarac[ones expresas U o

- 1. Que la ﬁanza se otorga atendiendo a todas las est[puiaCIones contentdas en el
contrato.

- -;Zr,yrQue Ja- flanza permaneceré vigente durante 'eI cumplimiento-de la obligacién materia- -

;cumpl:mlento del mismo, ‘asi como durante la substancuacnon de todos [os recursos
- legales o de los _}UIClOS que se mterpongan y- hasta que se- dlcte resoiucmn deﬂmtsvam

e q"'Ue quede ﬁrme """""""

3.-Que. en caso de prérroga. de la vigencia o en. caso de que exista espera, .la fianza
guedara automaticamente prorrogada en concordancia con la prérroga o espera.

4, Que la fianza garantiza la ejecucién total de los servicios materia del contrato, auln
cuando parte de ellos se modifiquen o subcontraten con autorizacién de "CAPUFE".

5. Que para cancelar la fianza, serd requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales.

ejecucion prev;stos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de
las fianzas, adn para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con
motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida,
ebiéndose atender a lo dispuesto por el articulo 95 Bis de la citada Ley, renunciando

a obNgacién garantizada, misma que debera ajustarse cuando se modifique el importe,
vigencha o plazo de ejecucion.

Calzada de los Reyes No. 24 Qol. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C P.621301tel. (77%) 328 21 00 y (55) 5200 2000
- www.capilfe.gob.mx :




Sedemle.&
“EL-PROVEEDOR"” manifiesta expresamente:
a) Su voluntad en caso de que existari créditos a su favor en contra de “CAPUFE” de

_renunciar al derecho a compensar que le concede la legislacién sustantiva civil aplicable
~por: lo que otorga SUs _c_onsentlm:ento expreso para--que en: e! s_upuesto de mcumplimlento-

otorgada as; Eomo Eualquter otro saldo a favor de CAP E_’ R —— -

b)) Su conformidad ~pard -que la-fianza qué garantiza ‘el cumplimiento - del -contrato, -
" permanezca vigente durante-las substanciacidn  de todos los procedimientos judiciales o i
arbitrales.y los. recursos Iegales gue se.- lnterpongan .con relacion . al contrato, hasta . que... .. ... ..

~ sea dictada resolucmn definitiva que cause
-com petente - ' .

c)-Su . conformidad. para que la institucién de.fianzas entere el pago de la cantidad
reclamada hasta por el monto garantizado mas, en su caso, la indemnizaciéon por mora

jecutoria por parte de Ea autorldad 0 trlbunal o

T guederive del artlculo 95 Bis. de la Ley Federal de Instituciones de. Fianzas, aun.cuandola - e

“obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial o

trlbunai arbltral salvo que ei “acto ‘rescisorio sea combatlao y el ﬂaao obtenqa ia '

"ante e_[_ t_r;buna! arbgtra{ gorrespondgente

d) 'SU"aceptac'ién 'para'qu'e la fianza de cumplimient'o permanezca vigente hasta que las
obligaciones garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad en la inteligencia que la
conformidad para la liberacidén deberd estar condicionada al escrito del titular del area
encargada de administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato.

-=Yna-vez-cumplidas-las-obligaciones-de-*EL=PROVEEDOR"=a-satisfaccion-de-2CARUFE*~el-=: r=mmrmrrn

drea responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato procedera
inmediatamente a extender Ia constancra de cumpllmlento de las obhgaaones

garantla de’ cumpllmlento materla del presente contrato

“EL PROVEEDOR", previo la entrega de la pdliza de fianza, debera verificar su autenticidad
por lo que en el supuesto de que "CAPUFE” detecte que la misma es apdcrifa dard aviso a
las autoridades competentes y a la institucién afigrzadora que supuestamente la hubiere
(riitido, ateniéndose “EL. PROVEEDOR” nsecuencias legales que puedan derivar
rifo, subsistiendo la obligacidn de entregar a
obligado, dentro de los 5 dias siguientes a su
izacién por atraso en la entrega de la citada

Calzada de los Reyes No. 24 Col\ Tetela del Monte Cuernavaca, ’ _
] Moreios C P 62130 tel. (7774320 21 00 y (55) 5200 2000 '
www. capufe. gob.mx
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federales

*EL-PROVEEDOR"” también podra garantizar el debido cumplimiento-del presente contrato
" ‘mediante Carta "de Crédito Irrevocable Stand By emitida por una institucién bancaria -
establecida en territorio mexicano, la que se constituird por un monto no menor al 10%
(diez por ciento) del importe total del contrato sin incluir el impuesto al valor agregado, a

retencidl

;zcuando;,esta;sea;,expedid -para-su-ejercicio //o--disposicion e,n;Ins,ti,tucio,n,es

~favor de “"CAPUFE”, que no esté sujeta a descuentos, comisiones, o cualquier otro tipo de -

Rancieras (sucursales) domicmadas en ia c1udad de Cuer ca"Moreio‘:,

I:L I-’RUVI:L-UUK mamﬂesta e}(presamente T

a) Su voluntad en. caso. de que. eXIstan credltos a-su. favor en. contra de “CAPUFE” de-.- -

renunciar al derecho a compensar gque

le concede la legislacion sustantiva civil aplicable

de las obligaciones que -deriven del presente contrato-se haga efectiva ‘la garantia-
otorgada as_f_com_o cualquier otro saldo a favor de _“_CAPUFE”. _

“h) Que reconoce que en el supuesto de mcumphmlento a las obhgacmnes que derlvan del~—

---por-lo-que otorga-su consentimiento-expreso-para-que en-el supuesto -de-incumplimiento-- - -

""'f':"""ﬁ"contrato se hara efectlva totaimente la Carta de Créd fto Irrevocable Stand By..

umplimiento—-de! ‘contrato-serd-pagada=ante~el~incumplimiento=de--las--obligaciones=:

" contractuales, con entera desvinculacion de cualqmer circunstancia gue pud:era generar. 0

una excepcion de pago distinta a aquella que se origine en inconsistencias o deficiencias
del propio documento que se hace efectivo, por o que cualquier excepcién que pudiere
eventualmente sefialarse como conexa, carecera de eflcaCIa para desvnrtuar la legitimidad
de la gestlon de cobro.

CONVENCIONALES Se hara efectlva la garantla de cumpi:m;ento del contrato cuando

—que~la “carta de CréditoStand ~By -expedida ~para ~garantizar el

= —“El-PROVEEDOR™ no-cumpla-con la-ejecucion-de-los servicios en-la fecha sefialada. "\~

= Los servicios no cumplan con las caracteristicas convenidas.

. PROVEEDOR” incumpla con alguna de ias obligacmnes derivadas del contrato y
disposiciones legales relativas.

or el atraso en la entrega de la garantia de

Morelos, C P. 62130 tel. (7Y7) 329 21 00 y (55) 5200 2000
www.capufe.gob.mx
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Eedemleﬁ |

La-pena-convencional que se-aplicard por el atraso-en el cumplimiento de los servicies-y/o
en la presentacién de los entregables dentro del plazo convenido en el contrato, sera del
1% diario sobre el monto correspondiente al entregable u obligacién que se realice de
forma extemporanea, aplicable a partir del dia siguiente al establecido para su entrega.

"—-—-atrasovrr

-";':'estableCEdo para taI efecto‘

La pena convencional por atraso se calculara de acuerdo con el porcentaje de
_ penahzacnon establecido, aplicado.al valor de los servicios que hayan sido prestados con
demanera

ro orc;onalfa'{" importe de- Ia garantla de'cumpllmiento del- presente

i

--Las.penalizaciones.por-atraso.en.la-prestacion-de-servicios-serdn-determinadas-en-funcién-——— .

. de los servicios que se_hayan prestado con atraso v se aplicaran sobre los - montos. que -~ . -

~deban. pagarse,..exclusivamente. sobre eE valor de.lo prestado con atraso Y .no.por. la

totahdad del contrato.

La suma de las penas convencionales no debera exceder del importe de la garantia de
cumplimiento dei contrato, y seran determinadas en funcion de los servicios no prestados

oportunamente.

momento, en los términos de lo dispuesto por el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

~CAPUFE"™=podré--rescindir-~administrativamente-el--presente- contrato;~en—cualquier- ===

PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencnonales por atraso, en el
entendido de que si el contrato es rescindido, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacidn de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

manos e Innovacion Gubernamental (hoy

Calzada de los Reyes No. 24 Cyl. Tetela del Monte Cuernavaca,
"~ Morelos, C. P. 62130 tel. (774) 32921 00y (55) 5200 2000
‘www.capufe gob.mx -
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seré como se indica a continuacién:

tederales

penalizar y la descrtpCIon de las causas que originaron-la pena; solicitando se

" realice el pago de la misma en la Subgerencia de Egresos, quién le’ expedira la’
factura correspondiente, misma que deberd acompafiar a la factura que se ingrese
para obtener el pago correspondiente.

WEI procedlmtento para determlnar !os mcumpllmientos en Ia prestacmn de Ios serwc:os

—que—presente_“EL

—s—Fn— wsna—de—que—las servicios—prestados—o—los—entregables

~PROVEEDOR” hio cumplan_con las. espécificaciones solicitadas, ‘el C. Francisco™

“'Rodriguez’ ‘Ramirez, titular de la Subdireccién de Recursos Humanos e Innovacion

_-Gubernamental.(hoy..Subdireccién.de.Capital.Humano.y. Desarrollo Organizacional),..
-lo-notificara.-a "EL. PROVEEDOR". mformandole que cue ta con..un. -plazo.de. 3 dias
‘hdbiles para que los subsane.

DECIMA SEXTA.- RELACIONES LABORALES.- “EL PROVEEDOR"” como empresar]o y
patron del personal que ocupe con motivo del objeto de este contrato, serd el Onico

responsable de las™ obhgacnones derivadas delas diSpOSICIOﬂES Iegales Y A@MAG

‘ordenamientos en materia de trabajo y de seguridad social; conviene por 10 mismo en

responder de todas-las-reclamaciones-que-sus-trabajadores-presenten-en-su-contra- o e R

~contra-de-"CAPUFE";—en-relacion-con-los-servicios-del-contrato.- "El--PROVEEDOR--"-

cgm__prom_a_tgmam_c_unbrtr cualquier importe que de:ello.se derive.y sacar.a salvo y.en paz de,-, -'

-tales reclamaciones a "CAPUFE", a mas tardar a los diez dias naturales contados a partir
de-la fecha en-gue sea notificado de ello por este Ultimo y, en los supuestos de que con
dicho motivo llegare a erogar alguna cantidad, “EL PROVEEDOR” la reintegrara a
"CAPUFE" en igual término.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- La
contravencién a las disposiciones que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

Ty Servicios del Sector 'Publico; el Reglamento de la*Ley de"Adquisiciones;” Arrendamientos: s

y Servicios del Sector Publico y demas disposiciones administrativas sobre fa materia, asi
-como. el mcumpllm|ento de. cualqu&era de las. obhgacaones de “"EL PROVEEDOR” que se

rescision administrativa en base a Io dlspuesto por eI articulo 54 de Ia Ley de W

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin responsabilidad para
“CAPUFE”, vy se haga efectiva la garantia otorgada para el cumplimiento del mismo. La

que extime pertinentes;

Morelos C.P. 62130 tel. (777) 320 21 00 y (55) 5200 2000
' ‘www.capufe.gob.mx '
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I, Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, *CAPUFE" contard con
un plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, La determinacion de dar o no por rescindido
el contrato deberd ser debidamente fundada motivada y comunicada a “EL

) -.--PROVEEDOR” dentro de dlChO plazo y : L

rstaels mﬁrﬁ o-de-rescision= - - @ —

" Concluido el p'rOC'edimiento'de're'scisién 'dezl"pres"ehte contrato, se formulard y notificaré el

~finiquito- corresponduente dentro-de-los.veinte.dias.naturales.siguientes.a.la fecha en que.
--se-notifique-la- rescision; -a efecto-de- hacer- constar.los. pagos.-que..deban. efectuarse v
demads circunstancias del caso. Al efecto debera con51derarse lo dispuesto-en el inciso b)
de la fraccién I y en la fraccién III del articulo 103 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin perjuicio de lo dispuesto
en. Ia fracc:on III del arttculo 60 de Ia cﬂ:ada Ley :

Cuandd “CAPUFE" sea qu&en “determine rescindir el presente contrato ‘bastara para ello”

que se curnpla con el procedimientoestablecido-en-la-presente cIausuEa -en-tanto-que-st
~esEL"PROVEEDORquien-decide-rescindirlo;-sera-necesario:que: acuda ------ ante Ia autorldad

Ll Judzmal federai_. _obtenga_la declaracidn.correspondiente

En caso de rescision - del contrato “EL PROVEEDOR” debera remtegrar en su caso, Eos

pagos progresivos que haya recibido mas los intereses correspondientes, conforme a lo
indicado en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico. Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos
efectuados y se computarén por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de "CAPUFE".

También se entenderan como causales de rescision las siguientes:

1.~ Si“EL PROVEEDOR” no entregala(s) garantia(s) solicitada(s) emn este contrato.”

2.- Cuando se agote el monto limite de aplicacion de penas convencionales.

3.- Si “EL PROVEEDOR" no presta el servicio en los plazos establecidos.

4.- Sj el servicio no cumple con las especificaciones pactadas en este contrato.

5.- Si “EL PROVEEDOR” cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con
el consentimiento de “"CAPUFE”".

Por reincidencias en el incumplimiento a cualquiera de las obhgauones contemdas en

no e pbligaciones que se refieran a periogdos.
7. satender de manera injustificada S requerlmlentos soI|c1tudes 0 petlmones de

I




eaminos Yy puentes
tederales

8.- En-general, por el incumplimiento por parte de "EL PROVEEDOR" a cualquiera de las
obligaciones derivadas del contrato y sus anexos o'alas leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a [as obligaciones del contrato, "CAPUFE”
_.podra .optar .entre exigir el cumplimiento .de las. mismas y el. -pago.. de las pepnas = .
-convencionales:por.-el-atraso- en .SU- cumphm:ento ‘o.declarar la rescisién administrativa- .
conforme al procedlmlento que se sefiala eh este contrato Y hacer efectlva largarantia
....otorgada,.sin.menoscabo. de. que “CAPUFE" “pueda _ejercer._las. acc:ones.....]trd;uales quE

‘DECIMA OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA.- En cualquier tiempo 'y sin
responsabilidad_alguna, ."CAPUFE" podra dar_por terminado anticipadamente. el presente_
.. contrato. cuando. concurran. razones .de Interés .general,..o0. bien, .cuando _por..causas . .

]ustlﬂcadas se. extmga la necesidad de requerir los servicios contratados y se demuestre

- que de continuar con el cumplimento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun

dafo o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
~presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de TR
~—-oficio-emitida- por la-Secretaria-de la~Funcién-Publica; de-conformidad -con-el-articujo 54

“Bis 'de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servrcnos del Sector PUblico. En‘estos "

-'-Wsupuestos *CAPUFE™a so]:atud escma de HEL- PROVEEDOR” Je-reembolsara-los- gasl,os NO -

I debldamente comprobados y se re!ac:onen dlrectamente con el presente contrato.

Asimismo en cualquier tiempo y sin responsabilidad alguna, "CAPUFE" podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato cuando “EL PROVEEDOR" sea emplazado
a huelga o se le presente cualquier conflicto de caracter laboral. En estos supuestos
"CAPUFE" solo cubrird a “EL PROVEEDOR"”, los conceptos que se encuentren
efectivarmente devengados a la fecha de la notificacién que al efecto se realice.

w DECIMA* NOVENA:-~SUSPENSION:~*"CAPUFE"" podré  suspender=laprestacion = del « s
servicio objeto del presente contrato, dando aviso por escrito a “EL PROVEEDOR” con
quince dias naturales de anticipacion, cuando concurran razones de caracter
~presupuestal;-de-caso-fortuito-o-de-fuerza-mayor-o-cualquier-otra- causa-justificadas -En-f- o
~este caso se procedera a realizar la qumdacmn de los servicios efectivamente prestados
hasta la fecha en que opere la suspension, y en su caso se reintegraran los anticipos no
amortizados. Asimismo, "CAPUFE" podré reanudar este contrato una vez gue hayan
desaparecido las causas de la suspensién temporal, notificando por escrito a “EL
PROVEEDOR” la fecha en que debera reanudar los servicios.

ando la suspensién obedezca a causas imiputables a “CAPUFE”, previa peticion vy
ificaciéon de “EL PROVEEDOR” se cubriran los gastos no recuperables que se originen




l@demled

1. “EL-PROVEEDOR” debera presentar para su revision y aprobacion correspondiente
7 larelacion de los gastos no recuperables misma que deberd estar debidamente
soportada y documentada.

. .2..La. Subdireccidon  de.  Recursos. Humanos..e . Innovacién. - Gubernamental .(hoy

“Subdireccién: f—-CapltaI Humano: y Desarrolio- Organlzac;onalr)rrrprocedera -a-revisar:

waprobar la relacién de gastos no recuperables que haya sido presentada.

E ._;g,__;_ Una vez amor:za'd'atia rerac:ton cfe'gastos HO-TEC

 VIGESIMA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- El presente contrato y sus anexos

rables B PROVEEDOR" podrd—————
.,,__presentar la-factura- correspondlente a la Subdlrecoon de.Recursos HUManos @ ... o oo
Innovacion Gubernamental (hoy Subdireccién de Cap:tal Humano y Desarrollo

..-:::-.:--'rganlzacgonalj : —_ -

4. La factura sera’.revisada y autorizada por. el titular. de la. Subdirecciéon de.Recursos
Humanos e Innovacion Gubernamental (hoy Subdireccién de Capital Humano vy
Desarrollo Organizacional), una vez autorizada se turnard a la Gerencna de

. '_”;Presupuesto para el pago correspondlente : C - e

constituyen el acuerdo entre las partes en relacién con el obJeto del mismo, vy deja sin

wscliusulas-que=lo~integran;-asi~como=a=los=términos;=lineamientos;=procedimientos:y: = s

“mismas con anterlorldad

“Tefecto cualguier’ otra NEgociacion’ ¢ Comunicacion oral o escrita produc:ida entre tas T

En caso de discrepancia entre la invitacidén a cuando menos tres personas y el modelo de
contrato, prevalecera lo establecido en la invitacion respectiva.

VIGESIMA PRIMERA.- NORMATIVIDAD.- Las partes se obligan a sujetarse
estriccamente para el cump[lmtento del presente contrato, a todas y cada una de las

requisitos gue establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Regiamento la Ley Federal de Presupuesto Vi Responsabilidad Hacendaria SuU

"a5|mrsmo se aphcara supletorlamente en io que corresponda el Codlgo Clv;i Federa[ Ia"

Ley Federal de Procedimiento Administrative y el Codigo Federal de Procedimientos
Civiles.

A SEGUNDA.- TITULOS DE LAS CLAUSULAS.- Las partes convienen en gue
0s que aparecen en cada una de Jas cldusulas de este contrate, son
ente para facilitar su lectura bor consiguiente no se considerard que
imitan o describen el contenidg de las clausulas del mismo, ni para efectos de su
retacion o cumplimiento.

Calzada de los Reyes No. 24{}ol. Tetela del Monte Cuernavaca,
Morelos, C P. 62130 tel. (7YY) 322 21 00 y (55) 5200 2000
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VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Para la interpretacién vy
‘cumplimiento del presente contrato, "asi ‘como para el caso ‘de cualquier controversia,
litigic o reclamacién de cualquier tipo, en contra de cualesquiera de las partes de este
contrato y todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo se someten a
. _..la jurisdiccion de. los tribunales federales competentes de la ciudad de.Cuernavaca, .. =
-.-Morelos ---porﬁlo tanto,_‘fEL,PROVEEDORLLrenunma expresamente -a_cualquierfuero distinto, .. - oo

~que-por Fazén de su- domlcmo presente o futuro o por cuaiquier otra causa- pud|era' :
"pon derle. S

Lefdo-que fue el presente contrato-por las partes, quienes enteradas del contenido, valor -

"y ‘consecuencias -legales 'de todas 'y cada -una-de sus cldusulas, lo firman -en- cuatro :
ejemplares en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, el dia dieciséis del mes de agosto del

_ afiodos mifonce.
POR “EL PROVEEDOR” - - -

IORMANUEL ILLANES . - oo
= " PEREZ o
N ASESORES DE NEGOCIOS, S.A. o

=2 P A

SUBGERENTE DE CONTRATOS DE
ADQUISICIONES ARRENAMIENTOS Y

LIE-MARIA SUSANA

SWPERINTENDENTE.

LAS FIRMAS DE REVISION JURIDICA Y DE ELAB, RACIC)N SE

REFIEREN EXCLUSIVAMENTE AL CONTENIDO } RIDICO DEL

PRESENTE CONTRATO, MAS NO A LOS ASPECTGS TECNICOS

- OPERATIVOS, ADMINISTRATIVCS Y ECONOMICOS DEL -
CONTRATO.

1 Calzada de los Reyes No. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca,
i Morelos, C. P. 621301el. (777) 3292100y (55) 5200 2000
SRR - www.capufe.gob.mx - -
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CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ASESORIA A PRECIO FIJO NUMERC 4500016833 QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
TCAMINGS Y PUENTES FEDERALES DE TNGRESCS ¥ SERVICIOS CONEXOS, A~
QUIEN EN-LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE INSTRUMENTO SE LE. R
____DENOMINf\RA CCAPUFET, REPRE_ ADO POR EL_LIC- A.GUSI_E_N_._M_U_C}I NO MARTINEZ EN

'"'1—'“——@_.!,7?,'_3:{}:1:.}_35_- ,QSESQ‘_‘?{E::. Dri {%L—COCLG S BECAL

" DENOMINARA - “EL PROVEEDOR” ) DE CO[\FOQMIDAD CON LOS ANTECED‘:NTCS

- DECLARACIONES Y. CLAUSULAS SIGUIE‘\(TES

1. El"16 de agosto del afio 2011 "CAPUFE"y “EL-PROVEEDOR" celebraron el -contratc a ( B
—nrecio-file-ndimere-4500016833 ;C_VL‘,LQ_Qb_}_ethQS lz-prestacidn de los servicios-de asesoria- ﬁ:\mfm
—-en el desarrolio del proyecto de redimensicnamiento y reestructuracién integral de
“CAPUFE", en adelante El Contrato, de conformidad con las especificaciones y alcances
contenidos.en.el.mismo.

2. Por ‘los servicios objeto de El Contrato, “CAPUFE" se obligd a pagar a “EL

PROVEEDQR” la cantidad fija y total de $ 5,100,000.00 (Cinco millones cien mil pesos

~.-00/100 M:N.); -mas el impuesto -al--vaior- aaregado -de_conformidad - con-el precio. - 1 _
establecido en su proposu:lon econémica que se detallo en el Anexo 2 de El Contrato. ' \j

3. Mediante oficios nimeros SRHIG/1220 v SCHDO/1220 Bis/2011 de 30 noviembre de’

011, el titular de fa Subdireccién de Capital Humano y Desarrolio Organizacional de
APUFE”,. Anexo 1, solicitd la celebracidon de presente convenio modificatorio, bajo las
iciones . gue se establecen en el mismo, a efecto.de ampliar.la vigencia. y. modificar /\@ -

Calzada de los Reyes No. 24 Col. Teiela del Monte Cuernavacs, Moregics
C.P. 82130 tel. (777) 328 21 00 y {55) 5200 2000 www.capuie.g




I.-T“CAPUFE” declara que:

-1.4.- su representante el Lic. Agustin Mucific-Martinez, dispone de facultades suficientes
para ce!ebrar actos - como_e] presente mismas que no le han sido revocadas o

!

e-fa-ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios det Sector Pabiico vy 91 segunds

bé_mﬂa_f-o--d e-su-Reglamento:

ISy Tepresantante conoce &l Alcance de Tas obligacionss materia de este convenio. T
tiene la capacidad juridica para celebrar actos como el presente y bajo protesta de . decir
\ferdad ‘manifiesta que fas facuitades que le han sido -otorgadas no le han sido

m\mcada@:medﬁeadas-n tH:mtadaS—pa@—ia—c—e%e-bFaerenﬂi@-E—smsente “COPNVERIO;

EIL.- Amibas partes declaran que:

CIIT.1.- Reproducen en lo conducente las declaraciones vertidas en El Contrate, como si a
la letra se insertaran.

esto lo anterior, las partes se sujetan a-las siguientes clausulas:

Calzada de ics Reyes No. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca, Morelos
C.P. 82130 tel. (¥77) 329 21 00 y (55) 5200 2000 www.capufe.gob.mx




PRIMERA.- OBIETO.- El presente convenio tiene por objeto ampliar ia vigencia de El
Contratoc que “CAPUFE” y “EL PROVEEDOQOR” tienen celebrado, en 22 dias naturales, a fin
de atender lo solicitado por el titular de la Subdireccion de Capital Humano y Desarrollo
‘Organizacionzal, mediante oficios SRHIG/lZZO Y SCriDO/lZZO Bis/2011, Anexo-i.

‘.}".;4 ER Vlr‘ru de o expuesto ERTIET clcusu!a que antecede SETTeE ?;ccm: Ea_______
. clausula  QUINTA-de-Ei Contrato “VIGENCIA O PLD\ZO Dc EJECUCION”,; para quedar EN T
i los. term.nes que.se.indican:a. contmuamon .

TUQUINTAFVIGENCIA O PLALO DEEJECY CYOM= B PROVEEDOR ™ 58 0bl) [ 7= = RN
“cumplir con los servicios que establece el presente contrato-a partir del dia siguiente .
aquel engquese nounque e/ ra/lo i hasta ef 22 de dldembre cfe 2011 :

modzﬁca el perlodo para la presentacion del entregable nimero 4 a que se reﬂere la

cldusula PRIMERA de £l Contrato, para gue su presentacion sea en el mes de diciembre

........_de-_ZOI1,_.mod;fcandose_.en__consecuen(:!a !a__c!ausu!a PRI NFRA de El Contrato,para
_.quedar como.se indica a continuacion:

CSPRIMERA - OBIETOuvnn L o

S v ey et o o v i R T T S G
requerimientos (Organizacién, Normativoes vy
Tecnoldgicos).

CUARTA.- “EL PROVEEDOR” manifiesta cue con motivo de ia celebracion del presente
rnvenlo no habra mcremento adICionai alguno al lmporte de EI Contrato pactado

¥TA.- GARANMTEA.~ “EL PROVEEDOR” se obliga a presentar dentro de los 10 dias
rales siguiente a. ia firma de este convenio, un endoso a la fianza otorgada para el
plimiento de El Contrato, en el gue la Institucidn Afianzadora se comprometa a
ir garantizando las obligaciones del mismo, gue con el presente convenio se

Czlzzda de los Reyes No, 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca, Morelos
C.P. 82130 tel. (777) 328 21 00 y {55) 5200 2000 www.capuig.gob.mx
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_Jhi’"ﬁ

_estipufa en términos del presente convenio, rigen todas y cada una de las cldusulas de Ei

TA.~ Ambas. partes convienen en que con excepcion a lo gue exprésamente se

ceeeleldo.qguesfue. el presente. convenio.por.las. partes, . .quienes. enteradas. de.su. contenido,....

Contrato.

“valor Ty Consecuenciss Tegales "de "todas "y Cada "Und "de sus ClEusulas o firman en 4T

. ejemplares en original, e
oo v noviembresdel:afio 201100 Ay AT

n ia.ciudad de Clernavaca, Morelos, el-dia"30 del mes de. . =

>

RO MAartines

NEZOCios, SIA de C N

SO Erencisco. B o 13 3 T L= Y-SR

Subdirector.d:

responsabige su revisio

acional.

5

pinistrathesyecondrEcos E e,

fr. Rodolfo Ocampo Rivera

ste-convenis)

Area de Revisitn Juridica

B itattor iridis Conatitis. L

oo Lic Matgarita Ochea Vargas. o
“Subgerente de Contratos de Adguisicionds

Elzboracidén

Arrendamientos y Servicios.

p—

- e

[ _opatatos y diz Asu

AdAinistrativog:

Lic, Maria $sana Estéia Somez
Superintendente.

Las firmas de revision juridica v de elabgracién se

refieren exclusivamente al contenido juridifo del presente

convenic, mas no a los aspectos técricgs, operativos,
administrativos y econdmicos del convenio.

Calzada de los Reyes No. 24 Col. Tetela del Monte Cuernavaca, Moreios ) /

ez
C:P. 62130 fel. {777) 328 21 00y (55) 5

200 2000 www.capufe.gob.mx
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Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE

Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres Personas No. ITP 015-11
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Propuesta de Servicios SICOFIN PS-1922
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Descripcién del documento:

Proyecto Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE

Documento Entregable E-1 “Plan de trabajo detallado”
Etapa del Proyecto Fase 1. Planeacion y organizacion del proyecto
Autor SICOFIN, Asesores de Negocios

Enviar comentarios a: Antonio Hedding Aranda / Jorge Gutiérrez Flores

Revisores y aprobadores

Este documento / entregable ha sido revisado y aprobado por:

Nombre Rol Fecha de

firma

CAPUFE

Francisco Rodriguez Ramirez | Subdirector de Capital Humano y
Desarrollo Organizacional.

José Carranco Miranda Gerente de Innovacion
Gubernamental.

José Aurelio Mares Sanchez Subgerente de Organizacion.

SICOFIN

Jorge Gutiérrez Flores Lider del Proyecto

85



N
\\\.? Contenido

eamines Y puentes
federales

1. Objetivos.

2. Alcance.

3. Metodologia.

4. Organizacion del proyecto.

5. Plan de trabajo.

7. Descripcion detallada de los entregables.

8. Formatos a utilizar.

9. Protocolo para la aceptacion de entregables.

6. Factores criticos para el cumplimiento del plan.
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1. Objetivos
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La Direccion General de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE) en
cumplimiento al Proyecto Estratégico de Redimensionamiento y Reestructuracion integral del Organismo, tiene
como objetivo realizar una reorganizacion estructural y funcional, con el apoyo de SICOFIN, Asesores de
Negocios, S. A. de CV, conforme a las siguientes objetivos especificos:

-

Dotar de los elementos necesarios a CAPUFE para que sustente la alineacion de sus funciones de

acuerdo con el nuevo Estatuto Organico y realice su redimensionamiento y reestructuracion integral.

Establecer una organizacion tipo en Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo que sea factible de

ser replicable.

Ajustar la plantilla laboral basada en los factores sustantivos que inciden en su gestion.

Elevar el nivel de desempefio de las unidades foraneas por medio de la optimizacion de las plantillas de

personal.

. Optimizar el nivel de desempefio y resultados institucionales.

/
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2. Alcance
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2.1 Delimitacion del alcance

El alcance del proyecto se concreta a los procesos y subprocesos sustantivos y adjetivos de las 9 Delegaciones
Regionales, 4 Gerencias de Tramo, la Planta de Pinturas y Emulsiones y las Oficinas Centrales y se limita a las
tres fases de la primera etapa del proyecto, como se muestran a continuacion:

Primera etapa Segunda etapa
PLANEACION Y ANALISIS Y DISENO DE LA \ \ \\_
ORGANIZACION DIAGNOSTICO DE L/ SITUACION  INSTRUMENTACION IMPLANTACION
DEL PROYECTO SITUACION ACTUAL FUTURA / 4 Y _ / /
Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5

El resultado de las tres primeras fases contempladas en el alcance de la asesoria de SICOFIN en este
proyecto permitird el desarrollo agil de las fases de la segunda etapa, relativas a la Instrumentacion y de
Implementacion que estan fuera del alcance del contrato CAPUFE — SICOFIN.
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2. Alcance ...

2.2 Enfoque del alcance

De acuerdo con las bases de la invitacion al Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de
CAPUFE, se presenta el enfoque requerido en cada fase, a fin de asegurar su entendimiento y apego por el
grupo consultor, el grupo responsable por parte de CAPUFE y su personal participante.

Fase Enfoque del alcance

v Delimitacion de los objetivos, del alcance, de la metodologia, del plan de trabajo, de la organizacién,
PLANEACION Y de los factores criticos para el cumplimiento del plan, de los entregables, de los procedimientos, de los
ORGANIZACION formatos y del protocolo para la aceptacion del proyecto.
DEL PROYECTO v Alineacion de las expectativas en cada fase y de la forma de comunicacioén entre el Grupo de

y Direccion del proyecto por parte de CAPUFE y del grupo de consultoria de SICOFIN.

Fase 1 v' Definicion de las tareas y los tiempos del proyecto.

v Andlisis de los procesos y subprocesos sustantivos y adjetivos de CAPUFE.

v' Verificacion del apego y aplicacion de los procesos por el personal de las areas funcionales.

gll\:\g-rl%ss;co OE LA v' Estudio de cargas de trabajo.
SITUACION ACTUAL v D!agn(?st!co de las plantillas de per_son_al.
v’ Diagndstico de la estructura organizacional.
. 5 v" Mantenimiento del enfoque de rentabilidad, costos y resultados en el andlisis y el diagndstico.
ase
v Disefio del Modelo de la Delegacion Regional y la Gerencia de Tramo de CAPUFE de acuerdo con
y los requerimientos institucionales, los lineamientos de su marco legal y las mejores préacticas.
DISENO DE LA o . " : : :
SITUACION v’ Establecimiento de indicadores que faciliten dimensionar las cargas de trabajo y establecer la
FUTURA jurisdiccion y la clasificacion las mismas en distintas categorias, a fin de alcanzar una estructura
flexible con sustento suficiente que soporte la decision.

Fase 3

Mantener el enfoque del alcance en cada fase del proyecto facilitard el cumplimiento de los objetivos y
asegurarda los entregables en calidad, tiempo y forma.
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2. Alcance ...

2.3 Detalle del alcance

Establecidos los objetivos del proyecto, el alcance y el enfoque del alcance en cada fase, se cita el acotamiento
que establece la ITP-015-11 para desarrollar el Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de
CAPUFE, para cada fase por parte de SICOFIN:

sustantivos y adjetivos del Organismo y verificar
la manera y apego de su aplicacion por las
Unidades Regionales (a segundo: nivel
subproceso).

Estudio de cargas de trabajo de todas las
unidades administrativas del Organismo.
(a nivel de Puesto / Funcion).

No. | Fase Alcance
1. | Preparacion y organizacion del proyecto v Alineacion de expectativas.
v Definicion de tiempos destinados a las mismas, conforme a lo establecido en la
invitacién nacional No. ITP-015-11.
v Definicion de logistica de visitas a los centros de trabajo enunciados en el anexo 12
de la invitacién nacional a cuando menos tres personas No. ITP-015-11
2. | Andlisis y diagndstico de la situacion actual
2.1 | Andlisis de los procesos Yy subprocesos PROCESOS

v' Mantenimiento y conservacion
menor.

Obra publica.

Operacion de plazas de cobro.
Arrastre de gruas.

Atencion médica prehospitalaria.
Atencidn a residentes.

ANENENENEN

v Administracion de recursos humanos,
financieros y materiales.

v' Infraestructura tecnolégica.

v" Seguimiento y atencion de asuntos juridicos
y legales.

v" Uso y aprovechamiento del derecho de via.

OFICINAS CENTRALES

Direccién General

4 Direcciones de Area

21 Subdirecciones/Coordinaciones/
Secretario Técnico

46 Gerencias
101 Subgerencias

PLANTA DE PINTURAS Y EMULSIONES

v Subdireccién de la Planta de
Pinturas y Emulsiones
v Subgerencia de Distribucion

v' Subgerencia de Administracion
v" Subgerencia de Produccién

9
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2.3 Detalle del alcance ...
No. Fase Alcance
OFICINA DEL DELEGADO Y GERENTE DE TRAMO
2.1... | Analisis de los procesos y subprocesos SUBDELEGACION Y SUBGERENCIA DE OPERACION

sustantivos y adjetivos del Organismo vy
verificar la manera y apego de su aplicacion
por las Unidades Regionales (a segundo
nivel: subproceso).

Estudio de cargas de trabajo de todas las
unidades administrativas del Organismo.
(a nivel de Puesto / Funcion).

v Superintendencia de Supervision.

Superintendencia de Operacion.

v' Superintendencia de Servicios
Complementarios.

AN

v" Plazas de Cobro.
v' Centro de Liquidacion Regional.
v" Radio.

SUBDELEGACION Y SUBGERENCIA TECNICA

v Superintendencia de Puentes.
Superintendencia de Maquinaria.
v Superintendencia de Obra Publica.

<

v Superintendencia de Conservacion.
v’ Superintendencia Técnica.

SUBDELEGACION Y SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION

v Superintendencia de Recursos Humanos.
Superintendencia de Recursos Materiales.
v Superintendencia de Recursos Financieros.

(\

SUBDELEGACION O AREA DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

ASANRN

Superintendencia de Sistemas.

Superintendencia de Telecomunicaciones.
Superintendencia de Soporte Técnico.

SUBDELEGACION O AREA JURIDICA

SUBDELEGACION DEL DERECHO DE ViA

10
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2. Alcance ...

2.3 Detalle del alcance ...

No. Fase Alcance
2.2.2 | Diagnéstico de las plantillas de trabajo | v* Costo-beneficio. v’ Puesto/perfil.
del personal por centro de trabajo (191), | v Optimizacion del fortalecimiento. v Puesto/funcion.
conforme a la Invitaciobn Nacional No. | v' Impacto por condiciones laborales diferentes.
ITP-015-11.
2.2.3 | Diagnéstico de la estructura orgénica. v Andlisis de la derivacion funcional. v’ Valuacion de puestos.
v Descripciones de perfiles de puestos. v Optimizacién y fortalecimiento.
2.2.4 | Analisis FODA. v Fuerzas. v’ Debilidades.
v Oportunidades. v' Amenazas.
2.2.5 | Examinar la jurisdiccion operativa en las | v' Ubicacién geografica. v' Tiempo de recorrido.
delegaciones regionales y gerencias de | v Accesibilidad. v Supervision.
tramo. v Costos.
3. Disefio de las estructuras modelo de la | v' Ajustar y flexibilizar las plantillas del personal v’ Disefiar una Delegacion Modelo con
Delegacion Regional y Gerencia de administrativo en Delegaciones Regionales, indicadores de gestion que faciliten la
Tramo y reestructuracion de Oficinas Gerencias de Tramo, Planta de Pinturas y toma de decisiones, que permitan
Centrales, que considere una estructura Emulsiones y Oficinas Centrales, a fin de identificar y mitigar riesgos, para la
flexible y que tenga el sustento realizar una reestructura orgénica, en funcion correcta definicién de sus requerimientos
suficiente que soporte la decision. de las disminuciones de ingresos como de operacion y administracion, a fin de
operador, por la desincorporacién de tramos determinar la permanencia o fusién de
carreteros, conforme al Programa de delegaciones regionales o gerencias de
Aprovechamientos de Activos del Gobierno tramo.
Federal.
(por superintendencia de cada area de
responsabilidad conforme a su clasificacion A,
B o C).
4. Validacion y aprobacion de los modelos | v* Organizacion (conforme a los procesos definidos de 2° nivel-subprocesos).
y definir requerimientos. v" Normativos.
v" Tecnoldgicos.

11
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3. Metodologia

Nuestro enfoque de solucion considera cuatro elementos de analisis para lograr el objetivo descrito, como se
ilustra a continuacion:

ORGANIZACION N NORMATIVIDAD

PROCESOS SUSTANTIVOS Y ADJETIVOS

Operaciond

Administracio
de Recursos

Seguimiento y
atenciond

Usoy
ahrovechamicn

Atenclona Infraestructura

PROCESOS - CONTROLES

13
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3. Metodologia ...

Las actividades siguen un orden de realizacion para alcanzar el Redimensionamiento y Reestructuracion
Integral de CAPUFE:

- Alcance de la consultoria de SICOFIN .
EJECUTAR PLAN DE COMUNICACION,

- Actividades sugeridas que estan fuera del alcance de SENSIBILIZACION Y MANEJO DEL CAMBIO
esta propuesta

97
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3.1 Planeacion y organizacién del proyecto areaM
DEL PROYECTO
3.11 ObjetiVO Fase 1

Llevar a cabo actividades previas a la ejecucion del proyecto, que permitan homologar con el personal asignado
por CAPUFE, el entendimiento en cuanto a los requerimientos establecidos en las Bases de invitacion, las
soluciones planteadas en la propuesta técnica y la identificacion del personal de CAPUFE que va a participar en
las diferentes fases del proyecto.

3.1.2 Actividades
» Presentar al personal de CAPUFE, asignado al proyecto, la metodologia de realizacion del Proyecto. Presenta

el Organigrama del equipo de consultoria, los roles y responsabilidades de cada participante.

» Acordar el control de la documentacién del proyecto.

» Presentar los esquemas de reporte de avance del proyecto y acordar las fechas de presentacion de avances,
tanto al responsable del proyecto asignado por CAPUFE, como en reuniones ejecutivas requeridas.

» Presentar el Programa de Trabajo del Proyecto.

» Acordar el procedimiento para el escalamiento de problemas.

* |dentificar a personal clave de CAPUFE para la realizacion de las actividades propuestas.

» Definir el programa de visitas a los centros de trabajo conforme al Anexo 1 del presente documento y Anexo 1-
A de la invitacion ITP-015-11.

» Presentar los requerimientos de espacio de trabajo y materiales necesarios para que el equipo de consultoria

lleve a cabo sus actividades en las instalaciones de CAPUFE.
15
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3.2 Andlisis y diagndstico de la situacién actual

3. 2.1 Objetivos

ANALISIS Y
DIAGNOSTICO DE LA
SITUACION ACTUAL

Fase2
* Realizar el diagnostico de la situacion actual de CAPUFE mediante el analisis de la normatividad, los
procesos sustantivos y adjetivos, las funciones, las fuerzas y debilidades, amenazas y oportunidades, las
actividades, y las condiciones para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, verificando con un enfoque
de rentabilidad, costos y resultados, a fin de definir las funciones a descentralizar y mantener.

» Verificar la manera y apego de la aplicacion de los procesos y subprocesos sustantivos y adjetivos del
Organismo y aplicaciéon por las Unidades Regionales (A segundo nivel-subproceso).

» Estudiar las cargas de trabajo de todas las unidades administrativas del Organismo a nivel de Puesto /
Funcion.

3.2.2 Actividades

» Analisis de los procesos y subprocesos sustantivos y adjetivos.

» Estudio de cargas de trabajo.

» Diagnostico de las plantillas de personal.

» Diagndéstico de la estructura organizacional.

» Definicion de la brecha entre la situacion actual identificada y las mejores practicas.

» Conclusiones y recomendaciones.

16
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DISENO DE LA

3.3 Fase 3. Disefo de la situacion futura SITUACION

FUTURA

3.3.1 Objetivos

Fase3
Disefiar la Delegacién Modelo que considere una estructura flexible y que tenga el sustento suficiente que

soporte la decision a fin de ajustar y flexibilizar las plantillas del personal administrativo en Delegaciones
Regionales, Gerencias de Tramo, Planta de Pinturas y Emulsiones y Oficinas Centrales, a fin de realizar una
reestructura organica en funcion de las disminuciones de ingresos como operador, por la desincorporaciéon de
tramos carreteros, conforme al Programa de Aprovechamiento de Activos del Gobierno Federal y disefar
indicadores de gestion que faciliten la toma de decisiones que permitan identificar y mitigar riesgos, para la
correcta definicion de sus requerimientos de operacion y administracion, a fin de determinar la permanencia o
fusién de Delegaciones Regionales o Gerencias de Tramo.

3.3.2 Actividades

Con base en el diagndstico de la situacion actual y los requerimientos identificados en la fase anterior, se
disefaran los diferentes esquemas de Delegaciéon “Modelo”, mediante las siguientes actividades:

1. Modelo de operacion.
1.1 Establecer premisas de optimizacion al modelo de operacion.
1.2 Analizar la jurisdiccion operativa (ubicacion, accesibilidad, costos, tiempos de recorrido, supervision):
- Delegaciones Regionales.
- Gerencias de Tramo.
1.3 Evaluar volumen operacional de Delegaciones y Gerencias.
1.4 Disefiar el modelo de operaciéon y su interaccion:
- Oficina Central.
- Delegacion Regional.
- Gerencias de Tramo.
- Planta de Pinturas y Emulsiones. 17
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3.3 Fase 3. Disefio de la situacion futura ...
3.3.2 Actividades ...
2. Reestructuracion organizacion de CAPUFE.
2.1 Cuantificar y evaluar la plantilla del personal por centro de trabajo:
- Oficina Central.
- Delegacion Regional.
- Gerencias de Tramo.
- Planta de Pinturas y Emulsiones.
2.2 Definir criterios de reestructuracion organizacional:
- Disminucion de ingresos.
- Desincorporacion de tramos carreteros.
2.3 Soportar el disefio de la estructura organizacional de Oficinas Centrales.
2.4 Disefar la estructura organizacional de la Planta de Pinturas y Emulsiones.
2.5 Definir criterios de clasificacion "A", "B" 0 "C" para:
- Delegaciones Regionales.
- Gerencias de Tramo.
2.5.1 Disefar estructuras modelo de Delegacién Regional.
2.5.2 Elaborar propuesta de fusién de Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo.
2.5.3 Redimensionar y clasificar las Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo.
3. Indicadores de gestion.

3.1 Identificar factores de riesgo para la implantacion de la nueva estructura organizacional.

3.2 Definir indicadores de gestion para identificar y mitigar riesgos.
18
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3.3 Fase 3 DISENO DE LA SITUACION FUTURA ... gﬁégﬁm
3.3.2 Actividades ... !

4. Aprobacion de modelos propuestos.

Fase3

4.1 Validar y aprobar modelo de operacion.
4.2 Validar y aprobar reestructura organizacional integral.

4.3 Validar y aprobar indicadores de gestion.

5. Requerimientos de negocio.
5.1 Definir requerimientos de organizacion.
5.2 Definir requerimientos normativos.

5.3 Definir requerimientos tecnoldgicos.

6. Aprobar entregable.

6.1 Integrar y validar entregables.

6.2 Aprobar entregable por la Coordinacion del Proyecto.
6.3 Realizar presentacion de resultados.

6.4 Presentar carta de aceptacion del entregable.
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4.1 Estructura de organizacion del proyecto.

Se definid la estructura de organizacion del proyecto que dara gobernabilidad durante su desarrollo, integrado
con personal de Consultoria y de CAPUFE.

Grupo de Direccion CAPUFE

Agustin Mucifio Martinez Direccién del Proyecto
SICOFIN Francisco Rodriguez Ramirez  Responsable del Proyecto
. L José Carranco Miranda Responsable Técnico
DII’EE:CIOI’I José Aurelio Mares Sanchez ~ Responsable del Desarrollo del Proyecto
Salvador lllanes José Marfa Pérez Bernal Responsable de Gestion

Angel Gomez
|

Equipo de soporte Lider de Proyecto
Jorge Gutiérrez

Fernando Bonnabel _____ . Oficinas Centrales
Luis Tena

g’ Responsable
Victor Avila b

Alfonso Rivera Planta de Pinturas y Emulsiones

Consultores
Roberto Tejada Delegado Regional Gerente de Tramo

Jorge Ivan Millan | |
Antonio Hedding

Delegaciones Regionales Gerencias de Tramo

Rodrigo Rios Subdelegado de Operacién Subgerente de Operacién
Subdelegado Técnico Subgerente Técnico
Subdelegado de Administracion Subgerente de Administracion
Subdelegado de Informaticay T. Subgerente de Informaticay T.
Subdelegado Juridico Subgerente Juridico
Subdelegado de Derecho de Via Subgerente de Derecho de Via
21

104



N
\\’f 4. Organizacion del proyecto ...

eamines Y puentes
federales

4.2 Responsabilidades de los participantes

4.2.1 SICOFIN

Direccién

 Dirigir el proyecto con una vision global.

» Acordar con la Direccion de Administracién y Finanzas de CAPUFE los aspectos formales sobre el proyecto.
» Asegurar el cumplimiento del proyecto en todas sus fases.

» Orientar al grupo de consultoria sobre las mejores practicas aplicables en el enfoque de la solucion integral
ofrecida.

» Asegurar la calidad de los entregables.

» Participar en las reuniones sobre el proyecto con el nivel de Direccion y Subdireccion de CAPUFE en que
sean convocados.

Equipo de Soporte
« Apoyar en la organizacion de los trabajos.

» Apoyar en el desarrollo de las fases del proyecto, a fin de mantener el enfoque integral, la consistencia y la
calidad del trabajo.

» Aportar elementos de juicio sobre las mejores practicas aplicables al proyecto.
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4.2 Responsabilidades de los participantes ...

4.2.1 SICOFIN

Lider del Proyecto

» Mantener una vision global del proyecto, para evaluar y controlar su desarrollo.

» Tomar las decisiones con el Grupo de Direccion del Proyecto por parte de CAPUFE.
« Mantener reuniones de analisis y aportaciones por parte del Grupo de Direccion.

» Llevar a cabo la planeacién y organizacion del proyecto.

« Mantener contacto directo con el Responsable del Proyecto por parte de CAPUFE.

« Coordinar, administrar y supervisar las actividades de los integrantes de la estructura organizacional del
proyecto del equipo de consultoria.

 Vigilar cumplimiento de los productos del trabajo (entregables).
* Negociar las decisiones referentes a las adecuaciones del programa de trabajo.

* Monitorear el avance del proyecto previniendo y detectando las posibles desviaciones del programa de
trabajo, y definiendo las medidas correctivas correspondientes.

« Comunicar periddicamente el estado y avance del proyecto al Responsable del Proyecto de CAPUFE.
» Coordinar las actividades de aseguramiento de calidad del proyecto.
 Recomendar mejoras durante las fases del proyecto.

« Asegurar la terminacion exitosa del proyecto.
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4.2 Responsabilidades de los participantes ...

4.2.1 SICOFIN

Responsable del Proyecto

« Coordinar el plan de trabajo y la agenda con la Coordinacion del Proyecto de CAPUFE.

» Asegurar el cumplimiento de los compromisos de la agenda y del personal de consultoria.
« Mantener la relacion con el Grupo de Direccion del Proyecto por parte de CAPUFE.

» Apoyar al Lider del Proyecto en las reuniones de trabajo con el Grupo Directivo, el equipo de soporte del
proyecto y el Grupo de Direccién del Proyecto por parte de CAPUFE.

« Formular los entregables del proyecto siguiendo los estandares de calidad.

» Presentar los productos del trabajo (entregables) al Responsable del Proyecto de CAPUFE.

» Administrar el programa de trabajo, identificar riesgos y desviaciones del proyecto.

Consultores

» Realizar las actividades asignadas durante las diferentes fases del proyecto, aplicando la metodologia.
» Elaborar el plan de entrevistas y realizar entrevistas a funcionarios y personal de CAPUFE.

» Obtener y analizar la informacién requerida por el proyecto.

* Realizar el diagnostico de la situacion actual.

 Definir y proponer propuestas de solucion a las areas de oportunidad identificados.

» Llevar a cabo las actividades de disefio de la situacion futura contempladas en el proyecto.

» Reportar periodicamente los avances del trabajo al responsable del proyecto.

* Identificar posibles desviaciones al programa de trabajo y comunicarlos al responsable del proyecto.

» Obtener y conformar los productos de trabajo (entregables) conforme a las diferentes fases del proyecto.
» Apoyar al responsable del proyecto en la integracion y presentacion de los entregables a CAPUFE.
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4.2 Responsabilidades de los participantes ...
4.2.2 CAPUFE
Director del Proyecto. Agustin Mucifio Martinez

Con la autoridad suficiente para la direccion y toma de decisiones para el buen desarrollo del proyecto. Es quien
integra los esfuerzos internos y externos a la organizacion, para encaminarlos hacia el éxito, en cuanto alcance y
cumplimiento de los objetivos: costo, plazo de ejecucion y calidad.

Establecer objetivos y estrategias para el desarrollo del proyecto.

Aprobar requerimientos de alto nivel.

Aprobar avances del proyecto.

Liberar cada una de las etapas del proyecto.

Responsable del Proyecto. Francisco Rodriguez Ramirez

* Mantener una vision global del proyecto para su evaluacion y control.

« Controlar y evaluar resultados alcanzados conforme a los objetivos establecidos.

« Controlar y dar seguimiento a las actividades de los grupos de trabajo y resolver controversias.
 Vigilar el cumplimiento de programas de trabajo y aplicar acciones correctivas.

» Aprobar propuestas y productos de consultoria.

¢ Comunicar resultados y avances al Grupo de Direccion del proyecto.
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4.2 Responsabilidades de los participantes ...

4.2.2 CAPUFE

Responsable Técnico / Responsable del Desarrollo del Proyecto.
José Carranco Miranda / José Aurelio Mares Sanchez

Fungiran como enlace con el equipo de trabajo de SICOFIN y coordinaran los recursos asignados al proyecto
por parte de CAPUFE y en coordinacion con el Responsable de Gestion realizaran la planificacion de las
actividades, controlardn los avances del proyecto tomando acciones para evitar desviaciones, e informaran los
resultados alcanzados al Grupo de Direccion del Proyecto, cubriendo las siguientes actividades:

» Proporcionar la informacion y soportes normativos, procesos, procedimientos, estructura organizacional y
plantilla de personal, entre otros, conforme a los requerimientos del proyecto.

» Conducir el esfuerzo del grupo de consultoria vigilando el cumplimiento de los objetivos del proyecto.
» Coordinar los recursos asignados al proyecto por parte de CAPUFE.

« Controlar los avances tomando acciones para evitar desviaciones.

» Informar los resultados alcanzados al Grupo de Direccién del Proyecto.

» Revisar y aprobar los entregables.

» Mantener el enlace con el equipo de trabajo de SICOFIN.

Responsable de Gestion. José Maria Pérez Bernal

» Responsable de la gestion de recursos requeridos en el proyecto.

« Coordinador de la gestion de las visitas a Centros de Trabajo, asi como de las entrevistas con el personal de
CAPUFE.

* Apoyo en requerimientos del equipo de consultoria eQGaspectos de desarrollo del proyecto.
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5.1 Tiempo programado

El tiempo programado para el desarrollo del proyecto en sus distintas fases tiene una duracion de cuatro
meses, iniciando en agosto y concluyendo en el mes de noviembre conforme a las especificaciones técnicas:

Fase

Tiempo programado

1. Planear y organizar el proyecto.

Agosto

2. Analizar y diagnosticar la situacion actual.

Agosto - Septiembre - Octubre

3. Disefar la situacion futura.

Octubre - Noviembre

4. Validacion y aprobaciéon del Modelo y definir requerimientos

Noviembre
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5.2 Programa de trabajo detallado

El “Programa de Trabajo Base” cubre las primeras tres fases de la primera etapa del proyecto y conforme a la
metodologia aprobada, por lo que requiere de un estricto apego a los tiempos establecidos por parte de
Consultoria y personal de CAPUFE.

Adjunto al documento se incluye el programa de trabajo detallado elaborado en la herramienta de MS Project
para su control y seguimiento.

El inicio y duracion del levantamiento de informaciéon en Oficinas Centrales, Delegaciones Regionales,
Gerencias de Tramo y Planta de Pinturas y Emulsiones podran variar de acuerdo con la disponibilidad del
personal de CAPUFE, por lo que se informara el estado del proyecto en las juntas de avance semanal para su
atencion y en su caso proceder a su escalamiento.

CAPUFE
Programa de trabajo detallado (Base) en MS Project

Para accesar al programa de trabajo detallado en la herramienta MS Project, primero debe asegurarse
de contar con el software requerido y después posicionarse en el “Cuadro” de arriba y oprimir la tecla
de <Enter>.
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5.2 Programa de trabajo detallado

A continuacién se presenta el programa general de trabajo actualizado y en el anexo 1 se encuentra la
calendarizacion de las entrevistas en Oficinas Centrales, Delegaciones Regionales, Gerencias de Tramo y
Planta de Pinturas y Emulsiones

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE

Programa General de Trabajo

Fecha inicio: 03 Agosto
Noviembre

Actividades Responsable

Fase 1. Programa detallado

1.1 Alinear expectativas Sicofin
1.2 Definir estratégia y metodologia de trabajo Sicofin
1.3 Definir logistica del proyecto Sicofin
1.4 Elaborar y adecuar entregable E-1 Programa de trabajo detallado Sicofin
1.6 Validar y aprobar entregable E-1 Capufe

Entregable E-1. Programa de trabajo detallado

Fase 2. Andlisis y diagnéstico de la situacién actual
2.1 Realizar levantamiento de informacién en Oficinas Centrales

Direccién de Administracion y Finanzas Sicofin
Direccién de Operacion Sicofin
Direccion de Infraestructura Carretera Sicofin
Direccién Juridica Sicofin
Direccién General Sicofin
2.2 Documentar y actualizar base de informacién Sicofin
2.3 Adecuar y complementar metodologia y formatos Sicofin
2.4 Realizar levantamiento de informacion en Delegaciones Regionales y Gerencia de Tramo conforme a estrategia
Delegacion Regional Querétaro Sicofin
Gerencia de Tramo Chiapas Sicofin
Delegacion Regional Veracruz Sicofin
Delegacion Regional Reynosa Sicofin

2.5 Adecuary complementar base de informacion y preparar formatos de confirmacion

2.6 Analizar y diagnosticar la situacién actual

Andlisis de la estructura, funcionamiento y operacion Sicofin
Andlisis FODA Sicofin
Diagnéstico de la situacion actual Sicofin
2.7 Elaborar y adecuar entregable E-2. Documento de Diagnéstico de la situacién actual Sicofin
2.8 Validar y aprobar entregable E-2 Capufe

Entregable E-2. Documento con el diagnéstico de la situacion gﬁal
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5.2 Programa de trabajo detallado ...

A continuacion se presenta el programa general de trabajo actualizado ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracién Integral de CAPUFE
Programa General de Trabajo

Fecha inicio: 03 Agosto

Actividades

Octubre Noviembre

Responsable

2.9 Realizar levantamiento de informacién en Delegaciones Regionales y Gerencia de Tramo restantes (talleres de confirmacion)
Delegacién Regional Monterrey
Delegacién Regional Guadalajara
Delegacion Regional Tijuana
Gerencia de Tramo Culiacan
Delegacion Regional Puebla
Gerencia de Tramo Oaxaca
Delegacién Regional Coatzacoalcos
Delegacién Regional Cuernavaca
Planta de Pintura y Emulsiones

Fase 3. Disefiar la situacion futura
3.1 Definir modelo de operacién Oficinas centrales, Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo
3.2 Disefiar reestructuracion organizacional de CAPUFE (Organizacion tipo Delegacion Regional y Gerencia de Tramo)
3.3 Disefiar indicadores de gestién operativa
3.4 Elaborar y adecuar entregable E-3. Documento con el disefio de la Delegacién Regional y Gerencia de Tramo modelo
3.5 Validar y aprobar entregable E-3

Entregable E-3. Documento con el disefio de la Delegacién Regional y Gerencia de Tramo modelo

Fase 4. Validacion y Aprobacion del modelo y definir requerimientos
4.1 Definir requerimientos para la implantacion
Organizacion
Normativos
Tecnoldgicos
4.2 Elaborar y adecuar entregable E-4. Requerimientos para implantacién
4.3 Validar y aprobar entregable E-4

Entregable E-4. Requerimientos para implantacion

5. Cierre del proyecto
5.1 Elaborar carta de liberacion del proyecto

6.2 Validar carta con la Coordinacién del proyecto
6.4 Liberar proyecto
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5.3 Estrategia de acometida del levantamiento de informacion

Para logra el objetivo del proyecto se definio la estrategia para el levantamiento de la informacion a través de
entrevistas y talleres de confirmacién, como sigue:

Estrategia de acometida para el levantamiento de informacion

1. Entrevistas de levantamiento de informacidn representativa:

 En oficinas centrales.

En cuatro centros de trabajo representativos en cobertura funcional (ley de Pareto 80/20), en el
siguiente orden:

» Delegacion Querétaro
» Gerencia de Tramo Chiapas
» Delegacion Veracruz

« Delegacion Reynosa

Analizar, complementar y adecuar los mecanismos y formatos para su aplicacion generalizada.

Talleres de confirmacion de funciones, procesos y normatividad en centros de trabajo restantes, de
acuerdo con el Plan de Visitas aprobado.

El levantamiento en cada centro de trabajo Delegacion o Gerencia, se realizara por puesto/funcion, con
base en talleres en sitio por area funcional.
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5.4 Seguimiento de avances del plan de trabajo

A fin de controlar los avances del plan de trabajo, tanto el grupo consultor, como el Grupo de Direccion del
Proyecto por parte de CAPUFE tendran el reporte de avances semanal, el informe de avances mensual

Informes y presentacion de avances

TIPO DE INFORME Periodicidad Destinatario Plan de sesiones
Reporte de avance (16) Semanal Coordinacion del proyecto de|Reuniones de avance semanal.
CAPUFE Todos los lunes a las 13.00 horas
Informe de avance (4) Mensual Al Grupo de Direcciébn del|[Reuniones de avance mensual.
Proyecto Primer lunes de cada mes,

reportando el mes anterior.

Presentaciones ejecutivas |Sesiones del Consejo|A requerimientos de CAPUFE |Programadas de comun acuerdo
0 Presentaciones a la
Direccion General
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6.1. Armonizacion

Los siguientes factores criticos son indicativos de los aspectos a considerar para armonizar el proyecto a lo
largo de sus fases. Es importante observarlos y cumplirlos por el grupo consultor y el Grupo de Direccion del
Proyecto de CAPUFE. Afinar su entendimiento y cumplimiento es tarea permanente.

Asignacion de un grupo consultor con amplia experiencia en los temas del proyecto.
Conocimiento por parte del grupo consultor de los procesos operativos y financieros de CAPUFE.
Acceso a informacion vital.

Participacién directa del Grupo de Direccion de CAPUFE y de SICOFIN en el Aseguramiento de Calidad.
Direccion del proyecto con compromiso, autoridad y liderazgo para dirigir el analisis y el disefio.
Enfoque sobre el objetivo y alcance del proyecto.

Disponibilidad y compromiso del personal asignado durante el desarrollo de todo el proyecto.
Disponibilidad de la informacién de manera suficiente, oportuna y veraz.

Cumplimiento de los programas de trabajo, incluyendo el plan de visitas.

Apego a las metodologias probadas y al enfoque sobre el objetivo y alcance del proyecto.

Pronta revision de informes y acuerdos.

Aprobacion de los entregables en los tiempos establecidos (3 dias habiles).

Dado que el tiempo con que se cuenta para el desarrollo del proyecto es limitado, se establece que el
tiempo de validacion y aprobacién de los entregables, asi como los reportes que se generaran, quedaran
“congelados" una vez aprobados los entregables por CAPUFE, con el fin de evitar ajustes y/o
modificaciones en el desarrollo del proyecto.
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6.2. Riesgos que se requiere mitigar.

Los riesgos citados a continuacion podrian afectar el cumplimiento del plan por parte del grupo consultor, por lo
que requieren de la atencion del Grupo de Direccion de CAPUFE para mitigarlos a lo largo del desarrollo del
proyecto:

« Tiempo insuficiente dedicado al proyecto por parte del personal de CAPUFE.

» Falta de disponibilidad de la informacion en forma suficiente, oportuna y veraz.

 Inoportunidad de la coordinacion de entrevistas y talleres con los centros de trabajo.

« Comunicacion deficiente entre los equipos de trabajo y los participantes del proyecto por parte del cliente.
 Falta de atencion y cumplimiento oportuno de los requerimientos del proyecto.

» Retraso en la revision y aprobacion de los entregables.

* Realizar tareas fuera del alcance del proyecto.

» Falta de decisiones documentadas
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7. Descripcion detallada de los entregables

7.1 Resumen de entregables

A continuacion se relacionan y describen los entregables para cada una de las fases consideradas en el

alcance del proyecto.

PLANEACION Y
ORGANIZACION
DEL PROYECTO

Fase 1

ANALISIS Y
DIAGNO§11CD DE LA
SITUACION ACTUAL

Fase 2

DISENO DE LA
SITUACION
FUTURA

Fase3

No. Fase Presentado en:

E-1 Plan de trabajo detallado Agosto
Analisis de la estructura, funcionamiento
y operacion

E-2 Octubre
Diagnostico de la situacion actual
Disefo de las estructuras modelo de la
Delegacion Regional Gerencia de .

E-3 g g y . Noviembre
Tramo, y reestructuraciéon de Oficinas
Centrales

E-4 Requerimientos de implantacion Noviembre
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Nombre del entregable

E-1. Plan de trabajo detallado

Objetivo(s) del
entregable

Documento con la planeacion y organizacion del proyecto para su administracion por los
responsables de CAPUFE y consultoria, con la estructura de organizacién del proyecto que dara
gobernabilidad durante su desarrollo y los soportes procedimentales necesarios.

Contenido del
entregable

Objetivos

Alcance.

Metodologia

Organizacion del proyecto.

Plan de trabajo.

Factores criticos para el cumplimiento del plan.
Descripcion detallada de los entregables.
Formatos a utilizar.

Protocolo para la aceptacion de entregables.

©oNoO~WNE

Criterios de aceptacion
del entregable

Entrega de un documento impreso a color y en hojas membretadas, asi como en formato
electrénico que contenga lo sefalado, incluyendo firma de los responsables de CAPUFE vy
SICOFIN.

Aprobacion del
entregable

Coordinaciéon del proyecto asignado para la Administracion del Proyecto en un plazo no mayor a
cinco dias a partir de su entrega conforme al programa de trabajo.

Supuestos

La Coordinacion del Proyecto participara en conjunto con personal de consultoria para planear y
organizar el proyecto.
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Nombre del entregable

E-2 Documento de diagndstico de la situacién actual

Objetivo(s) del
entregable

Entregar los resultados del analisis y diagnéstico de la situacion actual CAPUFE en sus diferentes
dimensiones: procesos, organizacién, normatividad y tecnologia.

Contenido del
entregable

1. Objetivo y alcance
2. Metodologia aplicada.
3. Anadlisis de la estructura, funcionamiento y operacion:
» Andlisis de los procesos y subprocesos sustantivos y adjetivos del Organismo.
» Cuantificacién y evaluacion de la plantilla del personal por centro de trabajo.
» Estudio de cargas de trabajo de las unidades administrativas del Organismo.
» Andlisis de la jurisdiccion operativa de las Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo.
» Evaluacioén del volumen operacional.
4. Analisis FODA.
5. Diagnostico de la situacion actual
« Areas de oportunidad a los procesos y subprocesos sustantivos y adjetivos.
» Estructura orgéanica.
» Plantillas de personal por centro de trabajo (191).
 Jurisdiccion operativa.
6. Conclusiones y recomendaciones.
Anexo 1. Inventario de la informacion recopilada.

Criterios de aceptacion
del entregable

Entrega de un documento impreso a color y en hojas membretadas, asi como en formato electronico
gue contendra lo sefialado, incluyendo firma de los responsables de CAPUFE y SICOFIN.

Aprobacion del
entregable

Coordinacion del proyecto asignado para la Administracién del Proyecto en un plazo no mayor a cinco
dias a partir de su entrega conforme al programa de trabajo.

Supuestos

Se cuenta como referencia con el Estatuto y normatividad asociada, los procesos y procedimientos de
las areas funcionales, la estructura de organizacién autorizada, los perfiles de puesto y procedimientos
actuales a nivel Subgerencia, la estructura organizacional y la plantilla de personal.
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7. Descripcion detallada de los entregables ...

Nombre del entregable

E-3. Disefio de las estructuras modelo de la Delegacion Regional y Gerencia de Tramo y
reestructuracion de Oficinas Centrales

Objetivo(s) del
entregable

Contar con el disefio del modelo de la Delegacion Regional y Gerencia de Tramo que considera una
estructura flexible y con el sustento suficiente para soportar la solucién propuesta, asi como una
propuesta de reestructuracién de las Oficinas Centrales.

Contenido del entregable

1. Objetivo y alcance.

2. Metodologia aplicada.

3. Definiciobn de criterios para la reestructuracion y
redimensionamiento organizacional bajo una clasificaciéon
"A" "B" 0 "C" para Delegaciones Regionales.

4. Disefio del modelo de operacién con Indicadores de
gestion operativa.

5. Reestructuracion organizacional integral de CAPUFE:
» Estructuras modelo de Delegacion Regional.
» Propuesta de jurisdiccion de Delegaciones Regionales y
Gerencias de Tramo.
» Disefio de la estructura organizacional.
* Funciones a descentralizar y/o mantener.
» Soporte del disefio de la estructura organizacional.
6. Factores de riesgo para la implantaciéon de la nueva
estructura organizacional con acciones para mitigar riesgos.
7. Conclusiones y recomendaciones.

Criterios de aceptacién del entregable

Entrega de un documento impreso a color y en hojas
membretadas, asi como en formato electrénico que contendra lo
sefalado, incluyendo firma de los responsables de CAPUFE y
SICOFIN.

Aprobacion del entregable

Coordinacion del proyecto asignado para la Administracién del
Proyecto en un plazo no mayor a cinco dias a partir de su
entrega conforme al programa de trabajo.

Supuestos

Existe un pleno conocimiento del Grupo de Direccion de
CAPUFE y de los responsables de las areas funcionales sobre
el entorno interno y externo que impacta al Organismo.
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7. Descripcion detallada de los entregables ...

Nombre del entregable

E-4 Requerimientos paraimplantacion

Objetivo(s) del
entregable

Describir los requerimientos para la implantacion del nuevo modelo de operacién y organizacién
conforme a los nuevos estatutos.

Contenido del
entregable

1. Obijetivo y alcance.

2. Metodologia aplicada.

3. Requerimientos para implantacion:
e Organizacion.
* Normativos.
» Tecnologicos.

4. Conclusiones y recomendaciones.

Criterios de aceptacion
del entregable

Entrega de un documento impreso a color y en hojas membretadas, asi como en formato
electrénico que contendrd lo sefialado, incluyendo firma de los responsables de CAPUFE y
SICOFIN.

Aprobacion del
entregable

Aprobacion en un plazo no mayor a cinco dias a partir de su entrega conforme al programa de
trabajo.

Supuestos

Cumplimiento de los objetivos y aprobacion de los entregables.
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8. Formatos a utilizar

43

@M

126



A\

eamines Y puentes
federales

8. Formatos a utilizar

8.1 Formato para control de acuerdos (minuta de reunion)

) SICOFIN

& A soCIADOS

Nombre del Proyecto

N

camimes Y puentes
federale=

Minuta de Reunién

Fecha: Hora:

Lugar: Areas:

Tema: Folio:

Asistentes Cargo / Rol Firma
Objetivo de la reunion

No. Asuntos tratados

1

2

3
No. Acciones acordadas Responsable Fecha

Compromiso

Elaborado por:

| Fecha de elaboracién: 30ago 10

validado.

Nota: Devolverlas observaciones a esta minuta antesde 1 dia; si no se devuelve se asumira su contenido como
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8.2 Formato para entrega / recepcion para aceptacion de entregable

)y SICOFIN

& A s OCI1IADOS

Meéxico, D.F.,a del 20XX

Lic. Agustin Mucifio Martinez

Direccién de Administracion y Finanzas

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE)
Presente,

Asunto: Carta de Aceptacion de Entregable
De acuerdo con el procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas numero ITP-015-11 para la “Contrataciéon de los
Servicios de Asesoria en el Desarrollo del Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE”
presentada bajo nuesira Propuesta de Servicios, a continuaciéon nos permitimos hacer entrega formal del entregable que se describe a
continuacion:
Entregables que ampara este documento:

Entregable E-1. Plan de trabajo detallado.

Elentregable descrito se realizd a entera satisfaccion del Responsable del Proyecto designado por CAPUFE conforme al alcance y
programa de trabajo, entregandose en formaimpresay en su version electronica.

Sin ofro particular, nos ponemos a sus drdenes para cualquier aclaracion o ampliacion a la presente.

Atentamente, Acepto el entregable descrito,

C. Jorge Gutiérrez Flores C. Francisco Rodriguez Ramirez
Lider del Proyecto Responsable del Proyecto
SICOFIN, Asesores de Negocios Subdireccion de Capital Humano y

Desarrollo Organizacional
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8.3 Formato para reporte semanal de avance
Se enumeraran los informes semanales 1 de 16 conforme a su desarrollo (ej. 1/16, 2/16 ...)

Portada
SICOFIN b O

federale=

Nombre de la empresa

Invitacién Nacional a Cuando Menos Tres Proveedores No.

Nombre del proyecto

Reporte de avance semanal

Periodo: al de 20xx
Fecha de reunion: de de 20xx
Informe semanal 1/16
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8.3 Formato para reporte semanal de avance ...

Reporte

s\

camimos Y puentem
fFederale=

Nombre del Proyecto

Componente del Proyecto:

Estado del proyecto al __ de de 20xx [l

PLANEADO AVANCE DIFERENCIA
. Bajo control Con di . Requi i6 xx% xx% xx%
Actividades / Resultados obtenidos en el periodo
= Actividades
» Resultados
Requerimientos: Aspectos criticos identificados:

= Requermientos al cliente = Aspectos criticos identificados

Proximas actividades / Resultados esperados para el siguiente periodo

« Proximas actividades
» Resultados esperados
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8.4 Plantilla para entregables e informes mensuales

Portada
b N ) SICOFIN
camines Y puentes & AsociApos

federales
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos

Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integralde CAPUFE

Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres Personas No. [TP 015-11

Entregable E-1. Plan de trabajo detallado

Propuesta de Servicios SICOFIN P$-1922

Este documento es confidencial y para uso exclusivo del cliente

Agosto del 2011

LT
%

5 2

S 7y
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8.4 Plantilla para entregables e informes mensuales ...

Descripcién y aprobacion
del entregable

AN U

caminos y puentes
tederales

Descripcion del documento:

Proyecto Redimensionamiento y Reestructuracién Integral de CAPUFE

Documento Entregable E-1 "Plan de trabajo detallado”
Etapa del Proyecto Fase 1. Planeacién y organizacion del proyecto
Autor SICOFIN, Asesores de Negocios

Enviar comentarios a: Antonio Hedding Aranda / Jorge Gutiérrez Flores

Revisores y aprobadores
Este documento / entregable ha sido revisadoy aprobado por:

Nombre Rol Fecha de
firma

CAPUFE

Firma

Francisco Rodriguez Ramirez | Subdirector de Capital Humane y
Desarrollo Organizacional.

José Carranco Miranda Gerente de Innovacién
Gubernamental.

José Aurelio Mares Sanchez Subgerente de Organizacion.

SICOFIN

Jorge Gutiérrez Flores Lider del Proyecto
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8. Formatos a utilizar ...

8.4 Plantilla para entregables e informes mensuales ...

Contenido

N

camines ¥ puentes

federales

CONTENIDO

Presentacion
Objetivos.
Alcance.
Capitulo.
Capitulo.
Capitulo.
Capitulo.
Capitulo.

© N o 00 b~ WD

Capitulo.
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8.4 Plantilla para entregables e informes mensuales ...

Objetivo del
entregable

\\\’/-

caminom Y Puentes
federales

1. OBJETIVO

DESCRIPCION DEL OBJETIVODEL ENTREGABLE

Desamollo deltema
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8.4 Plantilla para entregables e informes mensuales ...

Desarrollo de los
capitulos del entregable

\\\ff Y

eamines Yy puentes
federales

2. NOMBRE Y DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

Para cumplir con los objetivos de ........

Nombre del proyecto:

Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE

No. ITP — 015-2011

PS 1922

Descripcion general del proyecto:

SICOFIN determinara un andlisis de la estructura, funcionamiento y operacion de las Delegaciones Regionales, Gerencias
de Tramo, Planta de Pinturas y Emulsiones y Oficinas Centrales, a partir de criterios de rentabilidad, andlisis de costos y

resultados. Este proceso permitird identificar las funciones y acciones que deben descentralizarse, asi como las que deban
mantenerse. Se trata de fortalecer los mecanismos de coordinacion interinstitucional para crear las condiciones
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9. Protocolo parala aceptacion de entregables
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9. Protocolo parala aceptacidn de entregables

A continuacion se presenta el esquema para la validacion, aprobacion y aceptacion de los entregables del

proyecto.

Consultor

Elabora y adecua
el entregable
conforme a los
requerimientos
del proyecto

Lider de Proyecto
SICOFIN

Revisael
entregable
(aseguramiento
de la calidad)

Si

Realiza
adecuaciones

Coordinacién del
Proyecto CAPUFE

Revisa el
entregable de
acuerdo con
formato
establecido

v

. Observa-
ciones?

No

Responsable del proceso asignado por Coordinacion de Proyecto

CAPUFE

Revisa el contenido
del entregable,
proporcionando

observaciones (tres

dias)

Si  ;Observa- No
ciones?

54

CAPUFE - SICOFIN

Entrega-recepcion
del entregable con

5 ;'g: :ic'?: del _ firmas de aprobacion
P mediante “Carta de
entregable

Aceptacion” del
Entregable
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Anexo 1. Logistica de levantamiento de
informacion

55

138

™



A\

eamines Y puentes
federales

Anexo 1. Logistica de levantamiento de
informacion

Oficinas Centrales
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Entrevistas a Oficinas Centrales

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacidn de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

LUGAR DE VISITA % Hora de Inicio DIAS Responsable Entrevista| FECHA DE | FECHA DE
Avance SICOFIN INICIO TERMINO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 15/08/2011| 18/08/2011
Direccion de Administracién y Finanzas Pendiente 2 hrs. SICOFIN 16/08/2011| 16/08/2011
Subdireccién de Finanzas 09:30 Antonio Hedding
Gerencia de Tesoreria 10:30 Antonio Hedding
Gerencia de Presupuesto 10:30 l1dia |Roberto Tejada 15/08/2011 | 15/08/2011
Gerencia de Contabilidad 10:30 Rodrigo Rios
Gerencia Recursos de la Red Contratada 10:30 Ivan Bonilla
Subdireccién de Capital Humano y Desarrollo Organizacional 08:15 Roberto Tejada
Gerencia de Administracion del Capital Humano 09:00 ldia |A.Hedding/R. Rios 16/08/2011 | 16/08/2011
Gerencia de Desarrollo Organizacional 09:00 R. Tejeda/ Ivan Bonilla
Subdireccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales 08:15 Rodrigo Rios
Gerenc?a de Recu.rs‘,os Materiales 09:00 1dia Rodri‘go Rios ‘ 17/08/2011 | 17/08/2011
Gerencia de Servicios Generales 09:00 R. Tejeda/ Ivan Bonilla
Gerencia de Patrimonio, Seguros y Siniestros 09:00 A. Hedding
Subdireccidn de Tecnologias de Informacién 08:15 Ivan Bonilla
Gerencia de Infraestructura de Tecnologia de Informacion 09:00 Ivan Bonilla
Gerencia de Sistemas de Operacion 09:00 l1dia |Roberto Tejada 18/08/2011 | 18/08/2011
GerenC|a'ofe Atencién a Usuarios de Tecnologia de 09:00 A. Hedding / R. Rios
Informacién
Subdireccidn de Planeacion, Evaluacion e Informacion Institucional 09:00 2dias |A.Hedding 18/08/2011 | 19/08/2011
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Entrevistas a Oficinas Centrales ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

LUGAR DE VISITA % Hora de Inicio DIAS Responsable Entrevista | FECHA DE | FECHA DE

Avance SICOFIN INICIO TERMINO
DIRECCION DE OPERACION 22/08/2011| 26/08/2011
Direccién de Operacion 12:00 1dia J. Gutiérrez / A. Rivera | 22/08/2011| 22/08/2011
Subdireccidn de Sistemas Electrénicos de Peaje 09:00 1dia 24/08/2011| 24/08/2011
Gerencia de Interoperabilidad y Nuevas Tecnologias de 08:15 1dia Roberto Tejada 24/08/2011| 24/08/2011
Gerencia de Sistemas Electrdnicos de Pago 09:00 1dia 25/08/2011| 25/08/2011
Gerencia de Mantenimiento y Modernizacién de Equipos de 09:00 1dia 26/08/2011| 26/08/2011
Subdireccién de Supervision de Operacion 09:00 1dia 29/08/2011| 29/08/2011
Gerencia de Modernizacidn de Plazas de Cobro 08:15 1dia . . 24/08/2011| 24/08/2011

- — - - Antonio Hedding
Gerencia de Supervisidén de Operacidn 09:00 1dia 26/08/2011| 26/08/2011
Gerencia de Centro Nacional de Control 09:00 1dia 29/08/2011| 29/08/2011
Subdireccion de Servicios de Calidad 09:00 24/08/2011| 24/08/2011
Gerencia de Auxilio Vial 08:15 1dia Rodrigo Rios 24/08/2011| 24/08/2011
Gerencia de Atencién a Usuarios 09:00 25/08/2011| 25/08/2011
Gerencia de Administracion de Recursos de Operacion 09:00 Ivan Bonilla 24/08/2011| 24/08/2011
Gerencia de Seguridad en Infraestructura Carretera Operada 09:00 Ivan Bonilla 29/08/2011| 29/08/2011
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Entrevistas a Oficinas Centrales ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacidn de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

Responsable Entrevista | FECHA DE FECHA DE
LUGAR DE VISITA Hora de Inicio DIAS
SICOFIN INICIO TERMINO
, . Equipo completo de
DIRECCION JURIDICA Presentacién del proyecto 18:00 1 quipo compre 20/08/2011  29/08/2011
consultoria
Direccién Juridica 18:30 1dia J. Gutiérrez / A. Rivera 29/08/2011| 29/08/2011
Subdireccidn Juridica Consultiva 08:30-13.00 2 dia 30/08/2011| 30/08/2011
Gerencia de Contratos y Fianzas Roberto Tejeda 31/08/2011| 01/09/2011
Gerencia de Legislacion, Consulta y Fideicomisos 02/09/2011| 03/09/2011
Subdireccién Juridica Contenciosa 08:30-13.00 2 dia 30/08/2011| 30/08/2011
Gerencia Contenciosa Penal, Laboral y Asuntos Agrarios Jorge Ivan Bonilla 31/08/2011| 01/09/2011
Gerencia Contenciosa Civil, Mercantil y Administrativa 02/09/2011| 03/09/2011
Subdireccidn de La Gestidn del Derecho de Via 08:30-13.00 2 dia Rodrigo Rios 30/08/2011| 30/08/2011
Gerencia Patrimonio Inmobiliario 31/08/2011| 01/09/2011
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Entrevistas a Oficinas Centrales ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos

Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R ble Entrevist FECHA DE FECHA DE
LUGAR DE VISITA ° | HoradeInicio| DIAs | " oponsavie Entrevista
Avance SICOFIN INICIO TERMINO
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA CARRETERA 11:30 30/08/2011| 30/08/2011
Direccién de Infraestructura Carretera Pendiente 1dia J. Gutiérrez / A. Rivera 05/09/2011| 05/09/2011
Subdireccién de Estudios Proyectos y Desarrollo Tecnoldgico 09:00 1dia 05/09/2011| 05/09/2011
Gerencia de Proyectos y Nuevas Tecnologias 09:00 1dia Roberto Tejada 06/09/2011] 06/09/2011
Gerencias de Puentes 09:00 1dia 07/09/2011| 07/09/2011
Subdireccién de Programacion y Administracion de Contratos 09:00 1dia 05/09/2011| 05/09/2011
Gerencia de Programacién y Presupuesto de Obra 09:00 1dia Rodrigo Rios 06/09/2011| 06/09/2011
Gerencia de Licitaciones y Administracién de Contratos 09:00 1dia 07/09/2011| 07/09/2011
Subdireccién de Conservacion y Modernizacidn 09:00 1dia 05/09/2011| 05/09/2011
Gerencia de Autopistas Zona Norte 09:00 1dia Antonio Hedding 06/09/2011] 06/09/2011
Gerencia de Autopistas Zona Sur 09:00 1dia 07/09/2011| 07/09/2011
Subdirector de Informacion y Evaluacién De Obra 09:00 1dia 05/09/2011f 05/09/2011
Gerencia de estadistica y Ecologia 09:00 1dia Ivan Bonilla 06/09/2011| 06/09/2011
Gerencia de Control de Obras 09:00 1dia 07/09/2011| 07/09/2011
Subdireccion de la Planta de Pinturas y Emulsiones 09:00 1dia Alfonso Rivera. -- --
Subgerencia de Administracion 09:00 Pendiente agendar citas -- --
Subgerencia de Produccién 09:00 conforme a programa de -- --
Subgerencia de Comercializacién 09:00 visitas a Delegaciones -- --
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Entrevistas a Oficinas Centrales ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos

Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% Responsable Entrevista | FECHA DE | FECHA DE
LUGAR DE VISITA Hora de Inicio DIAS
Avance SICOFIN INICIO TERMINO
DIRECCION GENERAL 01/09/2011| 05/09/2011
Direccion General Pendiente
Subgerencia Administrativa 1dia J. Gutiérrez / A. Rivera | 01/09/2011 | 01/09/2011
Secretario Particular
Coordinador de Delegaciones 09:00 1dia 02/09/2011| 02/09/2011
Gerencia de Enlace y Evaluacién Delegacional 09:00 1dia J. Gutiérrez / A. Rivera | 02/09/2011| 02/09/2011
Gerencia de Supervisidn Delegacional 09:00 1dia 02/09/2011| 02/09/2011
Secretaria Tanlca . . ‘ . 09:00 1 dlla Antonio Hedding 05/09/2011| 05/09/2011
Gerencia de Asistencia de Proyectos Directivos 09:00 1dia 05/09/2011| 05/09/2011
Coordinacion de Comunicacién Social 09:00 1dia 02/09/2011| 02/09/2011
Subgerencia de Prensa e Informacién 09:00 1dia lvan Bonilla 02/09/2011| 02/09/2011
Subgerencia de Difusidn y Publicaciones 09:00 1dia 05/09/2011| 05/09/2011
Subgerencia de Promocién e Imagen Institucional 09:00 1dia 05/09/2011| 05/09/2011
Coordinacion de Planeacién, Evaluacion e Informacion Institucional Visto en Direccion de
Gerencia de Planeacién Administracion y
Gerencia de Evaluacion Institucional Finanzas
Coordinacion de desarrollo, Anélisis Estadisticos y Politica Tarifaria 09:00 1dia 01/09/2011| 01/09/2011
Gerenc!a de Polllt!c? Tarlfatla. 09:00 Roberto Tejada 01/09/2011| 01/09/2011
Gerencia de Analisis Estadistico 09:00 02/09/2011| 02/09/2011
Gerencia de desarrollo de Estudios Econdmicos 09:00 05/09/2011| 05/09/2011
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Anexo 1. Logistica de levantamiento de
informacion

Centros de trabajo representativos
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Visita a centros de trabajo representativos

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias R echade | recha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Querétaro 08/09/2011| 14/09/2011
Delegacién Regional 12:00 1 |J.Gutiérrez/A. Rivera] 08/09/2011| 08/09/2011
Subdelegéaon de A(.im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 08/09/2011 | 08/09/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Antonio Hedding
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 09/09/2011| 09/09/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 12/09/2011| 12/09/2011
Subdelegacidn de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 08/09/2011| 08/09/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Roberto Tejada 08/09/2011| 09/09/2011
Subdelegacién Técnica 09:00 2 Roberto Tejada 12/09/2011| 13/09/2011
Subdelegacidn Juridica 09:00 2 Rodrigo Rios 08/09/2011| 09/09/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 09/09/2011| 09/09/2011
Almacén 09:00 1 Antonio Hedding 13/09/2011| 13/09/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 2 Rodrigo Rios 12/09/2011| 13/09/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 3 Todos 12/09/2011| 14/09/2011
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Visita a centros de trabajo representativos ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias R echade | recha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Gerencia de Tramo Chiapas 19/09/2011| 23/09/2011
Gerencia de Tramo 12:00 1 |J.Gutiérrez/A.Rivera] 19/09/2011| 19/09/2011
Subgerencfla de Admllnlstracmn ‘ ‘ 09:00 ) 19/09/2011 | 20/09/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Antonio Hedding
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 21/09/2011| 21/09/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 22/09/2011| 22/09/2011
Subgerencia de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 19/09/2011| 19/09/2011
Subgerencia de Operacién 09:00 2 Roberto Tejada 19/09/2011| 20/09/2011
Subgerencia Técnica 09:00 2 Roberto Tejada 21/09/2011| 22/09/2011
SubgerenciaJuridica 09:00 2 Rodrigo Rios 19/09/2011| 20/09/2011
Subgerencia de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 20/09/2011| 20/09/2011
Almacén 09:00 1 Antonio Hedding 23/09/2011| 23/09/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Rodrigo Rios 21/09/2011| 21/09/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 3 Todos 21/09/2011| 23/09/2011
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Visita a centros de trabajo representativos ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias ol echade | Fecha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Veracruz 26/09/2011| 30/09/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Alfonso Rivera 26/09/2011| 26/09/2011
Subdelege?mon de A(.:Im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 26/09/2011 | 26/09/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Antonio Hedding
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 27/09/2011| 27/09/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 28/09/2011| 28/09/2011
Subdelegacién de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 26/09/2011| 26/09/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Roberto Tejada 26/09/2011| 27/09/2011
Subdelegacidn Técnica 09:00 2 Roberto Tejada 28/09/2011| 29/09/2011
Subdelegacidn Juridica 09:00 2 Rodrigo Rios 26/09/2011| 27/09/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 27/09/2011| 27/09/2011
Almacén 09:00 1 Antonio Hedding 29/09/2011| 29/09/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Rodrigo Rios 28/09/2011| 28/09/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 3 Todos 28/09/2011| 30/09/2011
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Visita a centros de trabajo representativos ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias ol echade | Fecha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Reynosa 03/10/2011| 07/10/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Alfonso Rivera 03/10/2011| 03/10/2011
Subdelege?mon de A(.:Im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 03/10/2011 | 03/10/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Antonio Hedding
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 04/10/2011| 04/10/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 05/10/2011| 05/10/2011
Subdelegacién de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 03/10/2011| 03/10/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Roberto Tejada 03/10/2011| 04/10/2011
Subdelegacidn Técnica 09:00 2 Roberto Tejada 05/10/2011| 06/10/2011
Subdelegacidn Juridica 09:00 2 Rodrigo Rios 03/10/2011| 04/10/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 04/10/2011| 04/10/2011
Almacén 09:00 1 Antonio Hedding 06/10/2011| 06/10/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Rodrigo Rios 05/10/2011| 05/10/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 3 Todos 05/10/2011| 07/10/2011
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Anexo 1. Logistica de levantamiento de
informacion

Visita a centros de trabajo por equipos de
trabajo
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Equipo 1. Visita a centros de trabajo

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias ol echade | Fecha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Monterrey 17/10/2011| 21/10/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Alfonso Rivera 17/10/2011| 17/10/2011
Subdelege?mon de A(.:Im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 17/10/2011 | 17/10/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Roberto Tejada
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 18/10/2011| 18/10/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 19/10/2011| 19/10/2011
Subdelegacién de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 17/10/2011| 17/10/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Alfonso Rivera 17/10/2011| 18/10/2011
Subdelegacidn Técnica 09:00 1 Alfonso Rivera 19/10/2011| 19/10/2011
Subdelegacidn Juridica 09:00 1 Ivan Bonilla 18/10/2011| 18/10/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 19/10/2011| 19/10/2011
Almacén 09:00 1 Roberto Tejada 20/10/2011| 20/10/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Alfonso Rivera 20/10/2011| 20/10/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-1 20/10/2011| 21/10/2011
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Equipo 1. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias ol echade | Fecha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Guadalajara 24/10/2011| 28/10/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Alfonso Rivera 24/10/2011| 24/10/2011
Subdelege?mon de A(.:Im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 24/10/2011 | 24/10/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Roberto Tejada
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 25/10/2011| 25/10/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 26/10/2011| 26/10/2011
Subdelegacién de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 24/10/2011| 24/10/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Alfonso Rivera 24/10/2011| 25/10/2011
Subdelegacidn Técnica 09:00 1 Alfonso Rivera 26/10/2011| 26/10/2011
Subdelegacidn Juridica 09:00 1 Ivan Bonilla 25/10/2011| 25/10/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 26/10/2011| 26/10/2011
Almacén 09:00 1 Roberto Tejada 27/10/2011| 27/10/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Alfonso Rivera 27/10/2011| 27/10/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-1 27/10/2011| 28/10/2011
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Equipo 1. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias ol echade | Fecha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Tijuana 31/10/2011| 04/11/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Alfonso Rivera 31/10/2011| 31/10/2011
Subdelege?mon de A(.:Im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 31/10/2011 | 31/10/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Roberto Tejada
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 01/11/2011| 01/11/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 02/11/2011| 02/11/2011
Subdelegacién de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 31/10/2011| 31/10/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Alfonso Rivera 31/10/2011| 01/11/2011
Subdelegacidn Técnica 09:00 1 Alfonso Rivera 02/11/2011| 02/11/2011
Subdelegacidn Juridica 09:00 1 Ivan Bonilla 01/11/2011| 01/11/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 02/11/2011| 02/11/2011
Almacén 09:00 1 Roberto Tejada 03/11/2011| 03/11/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Alfonso Rivera 03/11/2011| 03/11/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-1 03/11/2011| 04/11/2011
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Equipo 1. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% Responsable Fecha de Fecha
LUGAR DE VISITA ’ Hora de Inicio | Dias p . ..
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Gerencia de Tramo Culiacan 07/11/2011| 11/11/2011
Gerencia de Tramo 12:00 1 Alfonso Rivera 07/11/2011| 07/11/2011
Subgerencfla de Adm.mlstraaon ‘ ‘ 09:00 1 07/11/2011 | 07/11/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Roberto Tejada
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 08/11/2011| 08/11/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 09/11/2011| 09/11/2011
Subgerencia de Informética y Telecomunicaciones 09:00 1 Ivan Bonilla 07/11/2011| 07/11/2011
Subgerencia de Operacidn 09:00 2 Alfonso Rivera 07/11/2011| 08/11/2011
Subgerencia Técnica 09:00 1 Alfonso Rivera 09/11/2011| 09/11/2011
Subgerencia Juridica 09:00 1 Ivan Bonilla 08/11/2011| 08/11/2011
Subgerencia de Derecho de Via 09:00 1 Ivan Bonilla 09/11/2011| 09/11/2011
Almacén 09:00 1 Roberto Tejada 10/11/2011| 10/11/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Alfonso Rivera 10/11/2011| 10/11/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-1 10/11/2011| 11/11/2011
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Equipo 2. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias ol echade | Fecha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Puebla 17/10/2011| 21/10/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Antonio Hedding 17/10/2011| 17/10/2011
Subdelege?uon de A(.:Im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 17/10/2011 | 17/10/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Consultor
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 18/10/2011| 18/10/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 19/10/2011| 19/10/2011
Subdelegacién de Informatica y Telecomunicaciones 09:00 1 Rodrigo Rios 17/10/2011| 17/10/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Antonio Hedding 17/10/2011| 18/10/2011
Subdelegacién Técnica 09:00 1 Antonio Hedding 19/10/2011| 19/10/2011
Subdelegacién Juridica 09:00 1 Rodrigo Rios 18/10/2011| 18/10/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Rodrigo Rios 19/10/2011| 19/10/2011
Almacén 09:00 1 Consultor 20/10/2011| 20/10/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Antonio Hedding 20/10/2011| 20/10/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-2 20/10/2011| 21/10/2011
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Equipo 2. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias R echade | recha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Gerencia de Tramo Oaxaca 24/10/2011| 28/10/2011
Gerencia de Tramo 12:00 1 Antonio Hedding 24/10/2011| 24/10/2011
Subgerencfla de Adm.mlstraaon ‘ ‘ 09:00 1 24/10/2011 | 24/10/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Consultor
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 25/10/2011| 25/10/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 26/10/2011| 26/10/2011
Subgerencia de Informatica y Telecomunicaciones 09:00 1 Rodrigo Rios 24/10/2011| 24/10/2011
Subgerencia de Operacidn 09:00 2 Antonio Hedding 24/10/2011| 25/10/2011
Subgerencia Técnica 09:00 1 Antonio Hedding 26/10/2011| 26/10/2011
Subgerencia Juridica 09:00 1 Rodrigo Rios 25/10/2011| 25/10/2011
Subgerencia de Derecho de Via 09:00 1 Rodrigo Rios 26/10/2011| 26/10/2011
Almacén 09:00 1 Consultor 27/10/2011| 27/10/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Antonio Hedding 27/10/2011| 27/10/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-2 27/10/2011| 28/10/2011
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Equipo 2. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacidn de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% Responsable Fecha de Fecha
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias - -cha rect
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacién Regional Coatzacoalcos 31/10/2011| 04/11/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Antonio Hedding 31/10/2011| 31/10/2011
Subdelege?uon de Aqm|n|straC|on ' ‘ 09:00 1 31/10/2011 | 31/10/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Consultor
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 01/11/2011| 01/11/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 02/11/2011| 02/11/2011
Subdelegacién de Informatica y Telecomunicaciones 09:00 1 Rodrigo Rios 31/10/2011| 31/10/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Antonio Hedding 31/10/2011| 01/11/2011
Subdelegacién Técnica 09:00 1 Antonio Hedding 02/11/2011| 02/11/2011
Subdelegacién Juridica 09:00 1 Rodrigo Rios 01/11/2011| 01/11/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Rodrigo Rios 02/11/2011| 02/11/2011
Almacén 09:00 1 Consultor 03/11/2011| 03/11/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Antonio Hedding 03/11/2011| 03/11/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-2 03/11/2011| 04/11/2011
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Equipo 2. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacion de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% R bl Fechad Fech
LUGAR DE VISITA ® | Hora de Inicio | Dias el echade | Fecha
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Delegacion Regional Cuernavaca 07/11/2011| 11/11/2011
Delegacién Regional 12:00 1 Antonio Hedding 07/11/2011| 07/11/2011
Subdelegémon de A(.:Im|n|straC|on ‘ ‘ 09:00 1 07/11/2011 | 07/11/2011
Superintendencia de Recursos Financieros Consultor
Superintendencia de Recursos Humanos 09:00 1 08/11/2011| 08/11/2011
Superintendencia de Recursos Materiales 09:00 1 09/11/2011| 09/11/2011
Subdelegacién de Informatica y Telecomunicaciones 09:00 1 Rodrigo Rios 07/11/2011| 07/11/2011
Subdelegacién de Operacion 09:00 2 Antonio Hedding 07/11/2011| 08/11/2011
Subdelegacién Técnica 09:00 1 Antonio Hedding 09/11/2011| 09/11/2011
Subdelegacidn Juridica 09:00 1 Rodrigo Rios 08/11/2011| 08/11/2011
Subdelegacién de Derecho de Via 09:00 1 Rodrigo Rios 09/11/2011| 09/11/2011
Almacén 09:00 1 Consultor 10/11/2011| 10/11/2011
Centro de Liquidacion Regional 09:00 1 Antonio Hedding 10/11/2011| 10/11/2011
Recorridos en Campamentos, Plazas de Cobro y Puentes 09:00 2 Todos EQ-2 10/11/2011| 11/11/2011
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Equipo 2. Visita a centros de trabajo ...

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Alineacidn de las funciones de acuerdo con el nuevo Estatuto Organico de CAPUFE

™

% Responsable Fechade Fecha
LUGAR DE VISITA ° Hora de Inicio | Dias p .. ..
Avance Entrevista SICOFIN inicio término
Planta de Pinturay Emulsiones 14/11/2011| 16/11/2011
Subdireccion de Planta de Pinturas y Emulsiones 12:00 1 Antonio Hedding 14/11/2011| 14/11/2011
Subgerencia de Administracion 09:00 2 Antonio Hedding 14/11/2011 | 15/11/2011
Subgerencia de Produccién 09:00 2 Rodrigo Rios 14/11/2011| 15/11/2011
Subgerencia de Comercializacidon 09:00 1 Antonio Hedding 16/11/2011| 16/11/2011
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T-1508%

/" de Ingresos y Servicios Conexos. HojaNo.: 1-de 2
i\rea de Auditoria Interna

No. de auditoria: 20

m@ uy -
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA & ‘}‘}:x;t riiyﬁ E ﬂq f? 2/ Pt G 2o :
Ente: Caminos y Puentes Federales de e h Servlcws' Sector: Comumcacmnes y Transportes. . | Clave: 09120.
Conexos. £ .

Unidad aud:tada Dlreccwn de Adfr‘r“m[s’cr : " ~|Clave de programa y descripcion de auditoria:

1 : 210 “Especifica a [a Contratacién de los Servicios de
RRE e Asesoria en el Desarrollo del Proyecto de
e _ ' RedimensionamientoyRestructuracién de Capufe”.

ofico No. aarore. " 10%0 grs
Cuernavaca, Mor., 29 de junio de 2012.

LIC. AGUSTIN MUCINO MARTINEZ,
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.,

CALZADA DE LOS REYES No. 24, COL. TETELA DEL MONTE
CUERNAVACA, MORELOS; C.P. 621 30 _

PRESENTE.

En relacion con la Orden de AUdItl)l’la No. \
‘Nos. 90y 134 de la anshtucrén Po!Ih f‘
'Organtca della Admlnlstracion Publ

29 de mayo de 2012, y de conformldad con los articulos
0S; 37 fracmonesl 1, 10, lV Vv, VI, yu yVI!I de la Ley

esupuestoyResponsablhd pHacendaria 304, Fraccion

_l!l 305, 308, 307, 309, 310y31‘1?‘d IE 2egl Ia Ley Feder ‘lg yResponsabm gad Hac ndarla 62, Fraccion
lII de la LeylFederal de las Enticfeld:}c les 3?9 fracc1onFX; - raccion Il Inciso a) Nu |erales 2 del Reglamento
Interior de la Secretaria de la: ‘qun':' 21, !22 23 y ;[‘Disp?s:c:[ones Generalés ar la: Realizacion de
Audltorias Rewsrones / Vistas de 1l 'c‘umpllmlento grama q 'Auditoria y Re\nsmnes de Control 2012, se

adjunta el quorme de la audltor
" Direccion durante ef ejjrClCLO 201
' éEn el informe adjunto Se presen
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; Ay
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g un plazo maxlmo de
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| |
q5rgano Interno de Control en Cammos y Puentes Federales

de Ingresos y Servicios Conexos. - HojaNo.: 2 de 2
Area de Auditorfa Inferna

No. de auditorfa: 29
SECRETARIA DE LA FUNGION PUBLICA

Enter Caminos y Puentes Federales de- lngresos y Serv:c;os Sector: Comunicaciones y Transportes. - | Clave: 09120,
Conexos. : | , '

Clave de programa y descrlpclon de audltorla
210 “Especifica a la Contratacion de los Servicios de
Asesorfa en el Desarrollo del Proyecto de
Redimensionamiento y Restructuracion de Capufe”.

Unidad auditada: Dire-cciénide Adnﬁinisﬁ;rééighy Fir}";;iE za

Al respecio, Ie solicitamos girar las mstruccmnes que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctiva y
preventiva acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con la unidad auditada en la cédula de observacién

cotrespondiente. Informamos a usted que a partir de la fecha comprometida para su atencién, realizaremos el segu1m|ento de la
obsetvacion determinada hasta constatar su solucién definitiva.

3 : ATENTAMENTE o
‘fSUFRAGIO EFECTIVO NO REE_LECCION;

| ELTITULAR feL AREADE AUDTORIA NTERNA

C.e.p.’ ING. GUILLERMO CASTILLO CABALLERO.;E_.?) e
. | .4} C.P;FRANGISCO RODRIGUEZ RAMIREZ.- Subdi

= Para Sl..l ‘LLJUIM; ients --Ii 4
CULie. LIS ENRIQUE RAMI EZYANEZ.- Ger'ei‘ de |
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ar=7

p'alenfda ¥ Aoéeso ala Infofrazidn



Organci; Interno de Control en Caminos y Puentes Federa!es de Ingresos y

Hojas No. 1 de 6
- Servicios Conexos o

. _ Ntimero de auditoria: 29
“E2; ‘Area de Auditoria Interna .
SECREFAR’A DE LA FUNCIGN PUBUCA

Ente: Caminos'y P’uentes Federales de [ngre's‘o'sfySerVicios‘-Cone’Xos. |Sector Comumcaclonesy Transportes = 0 o0 o fGlave'-OQ'!ZO
I I : Clave de programa y descripcion de la auditoria:
e TR e St N AT 210 “Auditoria Especifica a la Contratacion de
Unidad Auditada: Direccién de Adminisiracion y Finanzas. | los Servicios: de Asesoria en el Desarmolio del

Proyecto de Redimensionamiento y
Restructuracion de Capufe”.
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C'Dr'_gan Interno de Controf en Caminos y !f'uentes Federales de Ingresos y |HdjasNo. 2 de & .
L] -Servicios Comaxos ‘

_ Némero de auditorfa: 29
-Area de Auditoria Interna e
SECRETARIA DE LA vac:ém PUBLICA

Ente: Caminos y Puenies Federales de Ingresos.y-Servicios Conexos. | Sector Comumcaclones y Transportes _ : | Clave: 09120 - o

_ o SRTIT RN | E ; Clave de programa ydescnpcmn dela audttor:a

TR TN o PCIE VRIS EE £ E M ' o 210 “Auditoria Especifica a la Contratacion de

Unidad ‘Auditada: Direccion.de AdministraciénﬁFinanzas. - _ los- Servicios de Asesoria en-el Desarrolio. del

. - SR : TR . Proyecto de  Redimensionamlento y
Restructuracién de Capufe”.

| o
. Antecedentes dela Auditorfa

En cumplimiento a la Orden de Auditoria No. AAI/OIC.- 0809/2012 de fecha 29 de mayo de 2012, la cual fue notificada en esa fecha al
Director de Administracién y Finanzas, a fin de llevar a cabo la Auditoria No. 29, Clave 210, “Auditoria Especifica a la Contratacién de
los Servicios de Asesorfa en el Desarrg [Io del Proyecto de Redtmensnonahento y Restructuracnon de CAPUFE", En consecuencia con
lo anterior, con esa mis Eex fecha se| ' of ¥ I

Los Auditores comlsncm= dps confmr el ' id, -sor el zhrigue Reyes Soto, Coordnlnador de !a Auditorfa; C.
Gui ‘ Alditores L.A. Vigtor Manus ado Casarrubigs, C.P. Marcela Cardenas Alfaro
y C.P. Claudie Marqtgez: b IENERER S | iE

m

La|Auditoria dio inic'ié ol g

La|Unidad auditada fue Ia ,n e|IA stracion y F fs’;; la
‘e implantar sistemas admi s glte. tap j_’, 'el desa!
: il

ri

elnyle objetlvo pnmo dlal dlctar las normas y politlcas
f'-';msos Humanos /‘ el mémmo aprovechamlento de
progesos de sistemas mformaticos y de organizaciény
rganjsmo y daf'éump! mlento a Ios programas y metas

‘los Recursos Materiales y; ; 0% rlos ins
métodos palra| eievar la aljaductlwca], ; de las
mstttuc;onales. : I :

.,‘,

S ) documen'co forma parte de' utn expediente
' . : Inforrnaclén Pdblica Gubernamental D




‘ f)rgano Internc de Control en Caminos y- Puentes Federales de !ngresos y |HefasNo. 3 do 6

Servicios COneros

) Namero de auditorfa: 29
Area de Auditoria Interna .

e '
SECRETARIA DE LA Funcrém PUBLICA

Ente: Caminos y Puentes Federales de Ingresos ¥ Servicios Conexos. - |Sector Comumcacnones Yy Transportes B |Clave'091 20 _
W : E s il C Clave de programay descripcion de la auditoria:
' S SURPE AES ME O EE L0 B | o ‘ 210 “Auditoria Especifica a la Contratacién de
Unidad Auditada; Direccion de Administracion yFinanzas. : : los Servicios de Asesorfa en el. Desarrollo, del
SO - T IO I R PSR ' Proyecto de ' Redimersionamiento =y
Restructuracion de Capufe”. '

il. Objeto y Periodo Revisado
i1.1. Objeto |

_La auditorfa se enfocé a evaluar la; correcta contratacién de los Servicios de Asesor;a en el Desarroﬂo del Proyecto de
Redimensionamiento y Resfructuracién de CAPUFE”; las cuentas de los Estados Financieros; los resultados de operacién en materia
de Adquisiciones, Recursos Matenales y;Fmanc:eros de ia Red Capufe, y si la utilizacién de los recursos se realizo en forma eficiente,
si los ob]etlvos y mefas se lograron de maner‘a eficaz y congruente con una onentamon a reslltados, para de’termmar el grado de -
economia, eficiencia, efi cacsa efectlwdac, ‘[mp‘armalzdad honestldad Y. ’-,ape oala normatmdad con qlhe SE: admlnlstraron los recursos
publicos que fueron sum:mstrados 9 " | d las :actlvad'ades los ser\ndo es publicos cumplleron con las

d:sposmlones apllcables 5} q’bservaro _

.2, Perlodo revusado

enjcofs de Auditorfa que se cons derajrdn necesarios,
%;-ta'a}uditoria se enfoc6 a los s;g uientes aspectos:

- Con apego a Ias Normas Generalec‘
durante ol periodo de] 291de | mayo al

3

.Adciquismlones ITP-015/%
Desarrgllo /i del  Proye
Reétmcturacuén lnte rali

000.00|| - $5100,000.00

“Este documento fonna parte de un expediente c!a;" o
-mformacién Publ!ca Gubemamental" i il
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6rgarlo interno de Control en Cammos yi Puantes Federales de Ingresos y
| Servicios Conexos

Hojas No. 4 de 6

Namero de auditoria::29

$9w-

e Area de Auditoria Interna
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA :

Ente: Caminos y F’Uentes Federales de Ingresos 'y Servicios ConeXos. | Sector: Camunicaciones y Transportes : : ICIave: 09120
T - P Clave de programa y descripcién de la auditoria:
B T TR SN E _ : 210 “Auditorla Especifica a la Contratacion de
Unidad Auditada: Direccion de Administracién yiFinanzas. : .. ‘llos Servicios: de: Asesorfa en el Desarrollo -del
R - O i L ' ' Proyecto de Red:mens:onamlento y
Restructuracién de Capufe

Il. Resultado del Trabajo Desarroliado

Como resultado del analisis realizado a la informacién y documentacién proporcionada por la D]I"BGCIOH de Admlnlstramén y Finanzas,
a contmuacmn descrlblmos Ea observac:on determmada : _

> iri’fbrmai:ién éxteniboréhe:a é" la Coo

de Sééfor do 1ds 5

2rvicios contratados SN gl
Lol z i t ‘

. Con un desfase de 232 dias naturi‘; s, mediante of c:o No. SCH DO, 44!201 2 de fecha 16 de abnl de 2012 [a Subdu’eccmn de-
Capital Humano'y Desarrolio Orga:h z'aclon'al remitié a la Coordin adora de Sector (Secretaria de’ Comumcamones y Transportes)

~ la descripeién sucmfta del objetojde Contrato No 4500016833 “Semrcuos de Asesor:a en el Pr:)yecto de Redimensionamiento y

- Restructuracion !ntegrar de Capufe®; toda vez cue d[cha descqpm Jn sucmta debié remitirse dentro de\ Eos 20 dias naturales
postenores ala f rma del Contr o - ‘ : T '

|

Contrat‘
No| | || Eegh

4500011:833 __16/0820

aSCT ||| Acuse SCT || Diasde || - =
|Fechal ..+ .|| desfase || -
16/04/2092 | | '23/04/2012 | |1 232 - ¢

: bﬁulo lnform’

Transparencialy ‘Accesoala” |

"Ests documents forma paris de in e,_(ped[ent Al
!nformacmn Pubhca Gubemamental" :




|
Organ 4) Interno de Control en Caminos y. F'uentes Federales de ingresos y | HoiasNo. 5 de 6

Servicios Conexos

o Ntmero de auditoria; 29
Area de Auditoria Intema o

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ente: Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios:Conexos: ISector Comun:cacaonesy Transportes - L l-Clave' 09120
Co : SEIEREIR SRS (RS : Clave de programa vy descripcion de la auditoria:
' R HE ST R i 210 “Auditoria Especifica a la Contratacidn de
Unidad Auditada: Direccién de Administracién y Finanzas. los  Servicios de Asesoria en el Desarrolio del
: L - L Proyecto de - Redimensionamiento ¥
Resfructuracién de Capufe”,

OV WW

V. Conclusién

Basados en lo antes expuesto en nuestra opmlon concluimos que en termmos generales la Dlreccmn de Admzmstramén y Finanzas
cumple con las acciones de Redimensionamiento y Restructuracién dé Capufe, acciones recomendadas por los diversos Entes
Fiscalizadores; entre ofros, el Comlsanato de Ia Secretaria de la Funclon Puablica. :

Por lo anterior, es necesario que de inmediato los Serwdores Publlcos responsables de subsanar la problematica detectada, inicien
. con las acciones de implantacion de Iasi medidas correctiva y preventiva p asmadas en este informe, a fin de ev;tar la recurrenc:a de la
irregularidad determinada. - ' ‘ ' T :

“Este documents forma parts|de tn exped!ente sificado reservadden terminos de | ransparencia y Acoeso.a

Informacién Pablica Gubermament;

Q9O U IOV IPPIIIPS
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(}rigan# Interno de:Control en Caminos y_F;’uentes Federales de Ingresos y

HojasNo. 6 de' 6.. .
Servicios Conexos -

. Niimero de auditorfa: 29
: ks .. Area de Auditorfa Interna DA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ente: Caminos y Puentes Federales de Ingresosy Servicios Conexos. - | Sector: Comunicaciones y Transportes -~ | . - .- - | Clave: 09120 .
- I R T SRR [T ETE | B i: Clave de programa y descripcion de la auditorfa:
R L RELNECc SR ([ S (N " 1210 “Auditorfa Especffica a la Confratacion de
Unidad Auditada: Direccién:de Administracién yi Finanzas. - : . ilos: Servicios de Asesoria en el Desarrollo del |
T TP : SRS HIFREI Proyacto de Redimensionamiento y
Restructuracion de Capufe”.

V. Cédulas de Observaciones

La observacién determinada se presenta con detalie en la “Cédula de Observacién®, la cual forma parte integrante del presente'in'férme.

e e e = RIS A AR LR ir
“Este'dociments forma‘parte de'un expedient asific moresery nos:de lostarticuk 1 V4 ' eyiredel ‘Transparencla
" Informacién Pdblica Gubemamental”, : . S ‘ . dili 3
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Hojas No. 4 de 2
Nimero de auditoria: 29
N(mero de observacion: 1
Org.mo Interno de Control esne(r:\;a:::nlnsog anZt;irsltes Federales de Ingresos y Monto fiscallzable: 5.100.00
' 10s Lo Monto fiscalizado: 5,100.00

e - Gédula do Observaciones "+ | Monto por aclarar:
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA . : | Monto por recuperar:
e e .Rlesgo Medlo

| Ente: Caminos y Puentes Federales de Ingreg

* | Unidad Auditada: Direccién de Administracify Fin:

os'y Skrvicios Conexos. - |{Sector: Comumcacwnesy Transportes ' |Clave 09120

el ' : 1 Clave de programa y descnpc::on della audltona 29 Ciave
210, “Auditoria Especn‘“ ca a la Confratacidn -de los Servicios
de- Asesorfa en el Desarroito del - Proyecto : de
1| Redimensionamiento v Restructuracién de Capufe”. '

* Observacion = = PN, | © . e Recomendaciones

Direccidén de Administracion y Finanzas. . ook Correctiva:
Subdireccién de Capital Humano y Desarrollo s:)rgamzacional : : —
s necesarioc que la Direccidn de Administracion y Finanzas,
justifique v aclare la omlsién :de informar en tiempo y forma a la

| Con-un desfasé de 232 dias naturales; medianta oficlo’ No. SGHDO.- 44412012 da facha 16 de abril | Coordinadora de Sector, la descripeién sucinta del objeto del
| de'2012, 1a-Subdireccién de Capital Humang'y: [)=sarrollo rganizacional, remitié a la Coprdinadora g"l"gato No. 5‘5‘{!,?0;6333 Semclotso deRAs?:Jorla enéellDesarriogo
i de Sector (Secretaria de’ Comunicaciones v, ansportes) a dgscnpcnén sucinta [ldel objeto del Ce ;oyett:t% € he |mens:ohnan;:§n y- Restructuracién ntegrah e
"I Contrato No. '4500016833 "S‘ervrc:os de’ Proyecto ide Redimensionamiento y | ~2PY e’ f '[3 a2;e§[ que dicha desctipcion su::méa debié remitirse
| Restructuracion Iritegral de Capufe’; toda vez que|dicha descripcion sucinta deb[o femitirsa dentro de | dentro de los as naturales posteriores a la fima del Contrato,
e 20 dfas naturales postenoresala ﬁrma d Contrato. IR I ar-i; | como lo dispone z Articu!o 19' de’fa- Ley de Adquisiciones,
. :Acusg ‘ Dias de B T
scT | | 'desrase o |

: gEs necesario que en ‘Io sucesivo la Dlreccnﬁn de Administracion y

:j:Fmanzas, en la con{rataclon de Servicios de Asesorfa, observe el

su Reglamento, en matena de lnformar en tiempo y forma a la

3 EArrendamlentos yS rviczos del’ Sector publlco v el Articulo 15, 2°
: .parrafo de su Reglamento ‘ ‘ SR
* | Preventiva: - | ;
- .:16!04/2012 23/04/2012 ||| 282 13 -
E . cumpl|m1ento de lag aspos:ciones contemdas en e} Artfculo 19 dela
Ley de Adquisicione ,‘Arrendam:entos y Servicios y 15 2° parrafo de
Coordinadora Sector aI de los| serwcios comratados y se evite Ia
recurrencua de este t;po e omlsmnes.3 S

) '210 99 Informacién extemporanea a Ia Coord nadora'de Sector de los servicios contratados.

Contrato-
‘! No. =\ ~-"“Fecha |-
4_50001 6833 1. 18/08/201 1

Causa:

Omision de ihfon_nar,ie:jj;ﬁempo \‘
Direcciénde-Administracion y Finanz

-,o Bom{!a Tenono
efe de Grupo

Este documenio fu_rma parte 2 un

; ransp
’ Gubernamentai
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

|
e
o
-

|

\

Servuclos Conexos

Cédula de Ob_se!'vaciones

Organo Interno de Control en Caminos y Puentes Federales de, !ngresos ¥

HojasNo. 2. de 2

Nimero de auditoria: 29

Nimero de observacion: 1 )
Monto fiscalizable: 5,100.00

Monto fiscalizado: 5,100.00

Monto por aclarar:

Monto por recuperar:

Rlesgo Medio

|

-| Sector: Gomunicaciones y Transportes - .-

| Clave: 09120

Ente: Caminos 'y Puentes Federales de Ingrés

{ Unidad Auditada: Direccion de Administracion’

os y Servicios Conexos.

i

Clave de programa y descnpcwn de la audjtona 29 Clave
210, *Auditoria Especif ica a la Contratacidn de los Servicios
de~ ‘Asesoria “en el ~ Desarrollo " del " ‘Proyecto’ ' de
Redimensionamiento y Restructuraclon de Capufe”.

" Observacién

* Recomendaciones

Efecto:

Fundamento Legal

de su Reglamento

-~ Artlculo 18 de Ia Ley de Adqwsimon_ S, |

* - Posible apercibimiento por parte de ta Cdé)rdlnador?a de Sector.”

entos ¥ Servicios del Sector|PUL

Fecha de compromlso Z o IAGBZS"TB I Qﬁl‘?_

Con fundamento en eE ulnmo parrafo del numeral 20, del Acuerdo
por ‘el que se “establecen las Disposiciones Generaies para la

. | Realizacién: de Auditorias, Revisiones . y -Visitas de Inspeccidn,
.| publicadas en el Diario Oficial de Ia Federacion el 12 de Julio de
" | 2010, se hace saber al Titular del Area auditada_que cuenta con un
_plazo de cuarenta'y cmco dias. hébiles a parfir del'29 de junio de

2012 para solventar\ la presente‘ observacién, .apercibldo de. no

llCO y 1 5 :quedar debidamente solventada se tumara el expediente al Area de

-;; -Responsabtes de At nc:én

Responsabrl:dades pzra los efectos a que haya lu 3.

: 1Agustin Muc[ﬁo Martfnez
Dlrect de’Ac mlmstraclon y Finanzas.

krIguez Marﬂnez _
ital Humano
izac;onal

répcijsc;fb
Sut directgse

Esta documento forma parta de un expe‘g_igl‘!tg:glés"r'ﬁca’c

e Gubernamental

, as.‘ai?mlaias,‘j

B yi:)e’ rolloOq
& TN

clén Vi, g;leklje:: Ley de Transpar ' ncla v ::mo 3 Ia lnformaciéh,Pﬁb]Ica :

H
: ; LRI e AL
i i :
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.. ©amines Y
\;\-?j—- puentes

CAMINOS ¥ PUENTES FEDERALES DE INGRESOS ¥ SERVICIOS CONEXOS
HOoJA 1 DE 1

ENTE FISCALIZADOR: COMISARIO

AREA RESPONSABLE: SUBDIRECCION DE CAPITAL HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

FECHA: 31/08/2012 NUMERO DE OBSERVACION ‘1 AUDlTORIA 29

e e - o o TSR T T -

R e

e —Es—necesar:o queTa Bireccidn de Admrmstracmn y F!nanzas justifigle y ‘aclare la omisién de mformar en tiempo
.| yforma-a- Ia Goordinadora de Sector, la descnpuon sucmta del objeto del Contrato No. 4500016833 “-Servicios

. dlcha ' descripcion-sucinta=debig Temitirse. dentro de Ios 20 dlas naturales posteriores a la fi rma del Contrato |
“'como o dispone el Articulo 19 de ta Ley de Adquisiciones; Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el
-| Articulo 156 2° péarrafo de su reglamento..

ACCIONES:. e e T

Se toma conocimiento de esta recomendacion y se informa que en Ios subsecuentes gest:ones se.
|Tealizara este informe en tlempo y forma o -

ANEXOS: Ninguno /

Nombre y firma gsg
Responsable ,Jf'_/ &,

,_ ,,,,,,

/sﬂfﬁustm Muciiio Maftinez. .~ |- A__"m_f_'_"ﬁ_'f_'El‘_'aiHéLs.?ﬂ-/ed\; ezﬁamlrez T

- Director-de ﬁ.gr_n_lgistracmn YR Fmanzas— B Subdirettor de Capi tal Humano

N

= y Desarrollo Organjzacional
. 1}

ASF.- Auditoria Superior de la Federacién 0IC.- Organc Interno de Control
AE.- Auditor Externo SEFUPLL- Secretaria de [a Funcién Publica
CMS.- Comisaric

Carzapa PE L0S REYES NO.24 Cot. TETELA DEL MONTE C.P. 62130 -



Memoria Documental
Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de
CAPUFE

Anexo 4
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¥l REESTRUCTURACION Y REDIMENSIONAMIENTO DEL
ORGANIENMO

Se ha dado seguimiento al registro definitivo de la estructura organica alineada al
Estatuto Organico publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de julio de
2011, por lo que a solicitud de la Coordinadora Sectorial se remitieron los oficios
DAF/057/2012 y DAF/0139/2012 de fechas 30 de enero y 20 de marzo,
respectivamente, realizando un replanteamiento de la reestructura organizacional,

estando pendiente la autorizacion por parte de las Dependencias Globalizadoras.

El pasado 28 de junio se llevd cabo una reunion de trabajo donde participaron
funcionarios por parte de la SHCP, el Director General Adjunto Técnico de
Presupuesto y, de la SCT el Director General Adjunto de Modernizacion y
Presupuesto de Servicios Personales, donde se informé que la problematica
radicaba en la necesidad de cumplir con lo establecido el numeral 11 de los
Lineamientos Especificos del Programa Nacional de Reduccion del Gasto Publico
para el ejercicio 2012, relativo a que solo procederan los movimientos de
conversiones de plazas que incluyan un 40% de ahorro adicional en plazas y
recursos, aun y cuando se trate de movimientos organizacionales distintos a una
renivelacion; por lo que se acordd integrar en un solo planteamiento, la
regularizacion de la estructura y el Proyecto de Redimensionamiento para el
presente ejercicio; remitiendose oficio No. DAF/0359/2012 de fecha 3 de julio del
presente ano, a la Coordinadora Sectorial, solicitando la continuidad de las
gestiones de autorizacion por parte de las Globalizadoras, por lo que una vez
autorizada la estructura organica, se llevara a cabo la emision del Manual General

de Organizacion.
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En la sesion ordinaria 210 del H Consejo de Administracién de CAPUFE,
celebradé el pasado 14 de junio, mediante acuerdo 210.7 se autorizé al
Organismo llevar a cabo en el presente ejercicio las acciones a corto plazo del
Programa de Redimensionamiento Institucional, mismo que fue integrado con
base en el proyecto presentado por un Despacho de Consultoria, el cual incluye el
cierre de la Delegacion Regional IX Guadalajara; la creacion de la figura de
Unidad de Negocios; la fusién de las Gerencias de Tramo Chiapas y Oaxaca con
las Delegaciones Regionales VI Coatzacoalcos y V Puebla, respectivamente, asi
como a gestionar la autorizacion del registro de la modificacién a la estructura

organica y ocupacional, ante las Dependencias Globalizadoras.

Asimismo, se autorizé el ajuste en la plantilla de personal de Oficinas Centrales en
funcion de la disminucion de ingresos por la desincorporacién de tramos
carreteros, con la cancelacion en el segundo semestre del presente afio de 34

plazas operativas.

Con estas acciones se pretende obtener ahorros para el presente ejercicio de 11
plazas de mando y 109 operativas con unu ahorro estimado de 57.8 mdp, sin incluir
los 5 mdp de las 13 plazas del Programa Nacional de Reduccion del Gasto
Publico.

Derivado de la desincorporacion de los Tramos Carreteros; Patzcuaro-Uruapan;
~Uruapan-Nueva ltalia yk Nueva ltalia-Lazaro Cardenas, se liquidé a 238
trabajadores del FNI, con un costo de 24.9 mdp, por lo que se determiné el cierre

de la Delegacion Regional IX Guadalajara.

En el caso de los trabajadores administrativos adscritos en las Oficinas de la
Delegacion Regional X Guadalajara, fueron liquidados con fecha 30 de mayo de
2012, 36 trabajadores adscritos al FNI y ocho con cargo al Organismo con fecha

31 de julio del presente aiio.
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Se conformaron las Unidades Estraf’é;gicas de Negocios con el establecimiento de
la figura de un' Responsable del Tramo en Chapalilla-Compostela y en el
Entronque Cuauhtémoc-Osiris, ad'scritos a la Delegacion Regional Ill Querétaro,
los cuales tendrén un responsable con un nivel de personal operativo de alta

responsabilidad con nivel salarial 31 A.
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X PROYECTO DE REDIMENSIONAMIENTO DEL ORGANISMO

En la sesion ordinaria 206 celebrada e! pasado 26 de mayo, el H. Consejo de
Administracién de CAPUFE, aprobd el Proyecto de Redimensionamiento de la
Entidad, para lo cual se contraté a un despacho consultor a ftravés de una

invitacion a tres personas, resultando ganador el Despacho SICOFIN.

En cumplimiento al Programa de Trabajo establecido, se concluyeron las
entrevistas al personal de mando y operativo de todas las areas de Oficinas

Centrales, asi como de las Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo con la

informacion recabada el Despacho Consultor contratado emitio un Modelo de
Delegacion Tipo y una propuesta de redimensionamiento y reestructuracion
organica, la cual fue presentada ante el H. Consejo de Adminisiracion en su
sesion ordinaria 208 celebrada el 8 de diciembre del 2011, en la cual enfre ofros
resultados incluye el impacto de los efectos de la desincorporacion de tramos
carreteros, estando en proceso la validacion y aprobacién de los modelos por

parte de los Directores de Arza y los ajustes correspondientes.

El pasado 6 de septiembre, se solicité a la Coordinadora Sectorial, el registro
definitivo de la estructura orgénica alineada al Estatuto Organico publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de julio de 2011, estando pendiente la
autorizacién correspondiente vy el registro de la estructura por parte de las
Dependencias Globalizadoras y con base en ésta la emision del Manual General

de Organizacion.
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X PROYECTO DE REDIMENSIONAMIENTO DEL ORGANISMO

En la sesion ordinaria 206 del H. Consejo de Administracién de CAPUFE,
celebrada el pasado 26 de mayo, se presentdé el Proyecto de
Redimensionamiento de la Entidad, que en lo bésico incluye los riesgos a
controlar; la ejecucion del proyecto; la metodologia establecida al efecto, y el
programa de trabajo a desarrollar a lo largo de siete meses, estimando el inicio
de la implantacion de las propuestas de corto plazo para el mes de julio de 2011.
El detalle de lo anterior, se encuentra contenido en el anexo niimero 10 de este

informe:
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Asimismo se continuara con el proceso de reestructuracién integral vy
redimensionamiento del Organismo. Cabe hécer mencion que en la sesion
ordinaria 202 del H. Consejo de Administracién, mediante acuerdo 202.6 se
autorizé la Reestructuracion Organica de la Entidad y el nuevo Estatuto Organico,
actualmente en proceso de registro e instrumentacién, previéndose someter a la
consideracion del Organo de Gobierno el redimensionamiento integral a mas
tardar en su sesion ordinaria 204 programada a realizarse el 2 de diciembre del

1

ano en curso.
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Memoria Documental
Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de
CAPUFE

Anexo 5
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Principates acciones y resuttados porfineadeaccion

Se ha dado seguimiento al registro definitivo de la estructura organica alineada al Estatuto Organico publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 22 de julio de 2011, por lo que a solicitud de la Coordinadora Sectorial se remitieron
los oficios DAF/057/2012 y DAF/0139/2012 de fechas 30 de enero y 20 de marzo, respectivamente, realizando un
replanteamiento de la reestructura organizacional, estando pendiente la autorizacién por parte de las Dependencias
Globalizadoras.

El pasado 28 de junio se llevé cabo una reunién de trabajo donde participaron funcionarios de la Secretaria de
Hacienda y. Crédito Publico, presidida por el Lic. Marco Antonio Flores Garcla, Director General Adjunto Técnico de
Presupuesto y de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, encabezada por el Lic. José Luis Lira Carmona,

Director: General Adjunto de Modernizacidn y Presupuesto de Servicios Personales, donde se informo que la
problemitica radicaba en la necesidad de cumplir con lo que establece el numeral 11 de los Lineamientos Especificos
del. Programa Nacional de Reduccion del Gasto Publico para el ejercicio 2012, relativo a que solo procederan los
movimientos de conversiones de plazas que incluyan un 40% de ahorro adicional en plazas y recursos, aun y cuando
se trate-de movimientos organizacionales distintos a una renivelacion; por lo gue se acordé integrar en un solo
planteamiento, la regularizacion de la estructura y el Proyecto de Redimensionamiento para el presente ejercicio;
remitiéndose oficio No. DAF/0359/2012 de fecha 3 de julio del presente afio, dirigido a la Coordinadora Sectorial,
solicitando la continuidad de las gestiones de autorizacion por parte de la Globalizadoras y una vez autorizada la
estructura organica, se llevara a cabo la emision del Manual General de Organizacion,

Se cuenta con un proyecto de Manual General de Organizacion, el cual fue integrado con base en las cédulas de
descripcion y perfil de puestos de cada uno de los puestos de mando y derivado de las funciones que establece el
Estatuto Orgdnico vigente.

El proyecto de Manual General de Organizacion se encuentra en proceso:de validacion por. parte de cada uno-de los
servidores publicos de mando del Organismo, asi'como la actualizacion de fas cédulas de descripcion y perfil de
puestos, de las cuales se tiene un avance:del 85%.

El proyecto de:Manual General de Organizacién fue remitido para su opinién -y validacion-juridica-a la Direccion
Juridica y una vez autorizada la nueva estructura orgdnica serd formalizada por el Director General y difundida al
interior del Organismo, para su-aplicacion cabal.
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«  Con base en lo dispuesto en el Manual de Operacién del Mddulo Institucional 2012 del PMG emitido por la SFP,
durante el periodo enero a junio, se dio atencion y seguimiento a los siguientes proyectos de mejora:

““kCadereyta a' anzoé un avanc de 5% Sin

: 'PMG su aprobacxon para realizar la
termmacmn n |p da de este proyecto por
_ catisas Jushf cable ‘ Actualmente se estaen

espera del pronuk ciamiento de la SFP.

. Proyecto en proceso
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Principates accionmes v

Al 30 de junio del 2012, el equipamiento de las 134 plazas de cobro de la red operada por CAPUFE, alcanzd una
capacidad instalada de 813 carriles, en los que se encuentran instalados 933 equipos de :control de transito (127
Propia, 708 FNI'y 98 Contratada); se dispone de 807 carriles normales y 126 reversibles. Incorporéndose 6 carriles
exclusivos y 6 multimodales para Residentes. Se incluye el.equipamiento de Telepeaje y Medios Electronicos de Pago
(sustitucién al sistema IAVE), con 570 carriles; de los cuales45 de ellos son Exclusivos, 365 Multimodales y 160 de
Proximidad; asi también se cuenta con 34 equipos peatonales “pasimetros” en Red Propia, incluyendo 5 Carriles
Sentri (4 en la.Red Propiay 1 en FNI), 28 Equipos de Peaje Movil, 3 Expendedores, 6 Equipos Simuladores y 1 Equipo
de Peaje para pruebas fisicas en’Laboratorio de Peaje.

Operar con efzcnencna y eﬁcaaa

Ef;uentar fa admmlstracson v e! uso de Ios recursos mstltucuonales hacra el Iogro de

Se ha dado seguimiento al registro definitivo de la estructura orgdnica alineada al Estatuto Orgdnico publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de julio de 2011, porlo que a solicitud de la Coordinadora Sectorial se remitieron
los oficios DAF/057/2012 y. DAF/0139/2012 de fechas 30 de eneroy 20 de marzo, respectivamente, realizando.un
replanteamiento de la reestructura organizacional, estando pendiente la autorizacion por parte de las Dependencias
Globalizadoras:

El pasado 28 de junio se llevd cabo una reunion de trabajo donde participaron funcionarios por parte de la SHCP, el
Director General Adjunto Técnico de Presupuesto v, de la SCT el Director General Adjunto. de Modernizacion y
Presupuesto de Servicios Personales, donde se informo que Ja problematica radicaba en la necesidad de cumplir con
lo establecido el numeral 11 de los Lineamientos Especificos del Programa Nacional de Reduccion del Gasto Pablico
para el ejercicio 2012, relativo a que solo procederan los movimientos:de conversiones de plazas gue incluyan un
40% de ahorro adicional en plazasy recursos, ainy cuando se trate de movimientos organizacionales distintos a-una
renivelacion; por lo que se acordé integrar en-un solo planteamiento, la regularizacion de la estructura y el Proyecto
de Redimensionamiento para el presente ejercicio; remitiéndose oficio: No. DAF/0359/2012 de fecha 3 de julio del
presente afio; @ la Coordinadora Sectorial, solicitando Ja.continuidad de las gestiones de autorizacion por parte de las
Globalizadoras, porlo que una vez autonzada la estructura organica, se Hevara a cabo la emision del Manual General
de Organizacion.
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Eflcxentar la admmlstrac on v el uso de Ios recursos |nst|tuc1onales hac;a ei logro de
resultados ~

En‘la sesion ordinaria 210 del'H. Consejo de Administracion de CAPUEE, celebrada el pasado 14 de junio, mediante
acuerdo 2107 se autorizé al Organismollevar a cabo en el presente ejercicio las acciones a corto plazo del Programa
de ‘Redimensionamiento “lhstitucional, mismo que. fue integrado.con base en el proyecto presentado por-un
Despacho de Consultorfa, el cual incluye el cierre de la.Delegacion Regional IX Guadalajara; la creacion de la figura de
Unidad . de:Negocios; la fusién de las Gerencias de Tramo. Chiapas 'y Oaxaca con las Delegaciones Regionales VI
Coatzacoalcos y V -Puebla, respectivamente; asi .como.a gestionar la autorizacién del reglstro de la modificacion a la
estructura orgénica y ocupacional, ante las Dependencias Globalizadoras.

Asimismo, se autorizd el ajuste en la plantilla de personal de Oficinas Centrales.en funcién de la disminucion de
ingresos por la desincorporacién de tramos carreteros, con la cancelacion en el segundo semestre del presente afio
de 34 plazas operativas.

Con estas acciones se pretende obtener ahorros para el presente ejercicio de 11 plazas de mando y 109 operativas
con un ahorro estimado de 57.8 mdp, sin incluirilos 5 mdp de las 13 plazas del Programa Nacional de Reduccion del
Gasto Publico.

Derivado de la desincorporacién de'los Tramos Carreteros; Patzcuaro-Uruapan; Uruapan-Nueva ltalia'y Nueva Italia-
Lazaro Cérdenas, se liquidé a 238 trabajadores del FNI, con un costo de 24.9 mdp, por lo que se determind el cierre
de la Delegacién Regional IX Guadalajara.

Se conformaron:las Unidades Estratégicas de Negocios con el establecimiento de la figura de un Responsable ‘del
Tramo. en. ‘Chapalilla-Compostela y en el Entrongue Cuauhtémoc-Osiris, adscritos a la Delegacion Regional -1l
Querétaro, los cuales tendran un responsable con un nivel de personal operativo de alta responsabilidad con nivel
salarial 31 A.

El relacion:al cierre de la Delegacién Regional 1X Guadalajara, con la desincorporacion de:los Tramos Carreteros:
Patzcuaro-Uruapan; Uruapan-Nueva Italia'y Nueva ltalia-Lazaro Cérdenas, se liquido a 238 trabajadores del FNI, con
un-costo -de 24.9 mdp; en el caso de’los trabajadores administrativos adscritos a las oficinas de la . Delegacién
Regional, fueron liguidados 36 trabajadores adscritos a al FONADIN con fecha 30 de-mayo y se liguidardn 8 personas
con puestos operativos'y.6 de mando'con cargo al Organismo al 31 de julio del 2012, con el objeto de finiquitar los
asuntos pendientes; »

Se “autorizaron los ‘cambios de :adscripcion de los Tramos Carreteros Chapalilla-Compostela 'y Entronque
Cuauhtémoc-Osiris, a lasDelegacién: Regional 1l Querétaro, conformandose las Unidades Estratégicas de Negocios
con el establecimiento de la figura de un Responsable en cada uno de los tramos-con un nivel de personal-operativo
de alta responsabilidad con nivel salarial 31.A. '




Se - continud dando seguimiento al registro definitivo dela estructura organica alineada al Estatuto Organico
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de julio de 2011, por o que a solicitud de la Coordinadora
Sectorial se remitieron los. oficios DAF/057/2012 vy DAF/0139/2012 de fechas 30 de enero y 20 de marzo,
respectivamente, realizando un replanteamiento de la reestructura organizacional, estando pendiente la autorizacion
por parte de las Dependencias Glopalizadoras.

El detalle de las acciones.y resultados estd contenido ‘en el “apartado: de ‘Programas- y/o. Proyectos Estratégicos,
especificamente en el “Redimensionamiento.y Reestructuracion Integral de CAPUFE”,

En la sesidn ordinaria 210.del H. Consejo de Administracién de CAPUFE, celebrada el pasado 14 de junio, mediante
acuerdo 210.7 se autorizé el ajuste en la plantilla de personal de Oficinas Centrales en funcién de la disminucion de
ingresos por la desincorporacién de tramos carreteros, con la cancelacién en el segundo semestre del presente afio
de 34 plazas operativas.

Con estas acciones se pretende obtener ahorros para el presente ejercicio. de 11.plazas de mando y 109 operativas
con un ahorro estimado de 57.8 mdp, sin incluir los 5 mdp de las 13 plazas del Programa Nacional de Reduccién del

Gasto.Publico.

| relacion al cierre de la Delegacidén Regional IX ‘Guadalajara, con la desincorporacion de los Tramos. Carreteros:
Patzcuaro-Uruapan; Uruapan-Nueva Italia y Nueva ltalia-Ldzaro Cardenas, se liquido a 238 trabajadores del FNI, con
un costo de 24.9 mdp; en el caso de los trabajadores administrativos adscritos a las oficinas de la: Delegacion. Regional,
fueron liquidados 36 trabajadores adscritos a al FONADIN con fecha 30 de mayo y se liquidaran 8 ‘personas con
puestos operativos y 6 de ‘mando con cargo al Organismo al 31 de julio del 2012, con el objeto de finiquitar los
asuntos pendientes.

Se conformaron las Unidades Estratégicas de Negocios con el establecimiento de‘la-figura de un responsable del
Tramo'en Chapalilla=Compostela y ‘en el Entronque: Cuauhtémoc-Osiris, adscritos -a la Delegacion ‘Regional 1
Querétaro, los cuales tendran un responsable con un nivel de personal operativo de alta responsabilidad con. nivel
salarial 31 A.
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2007-2012

4, Redimensionamiento y reestructuracion integral de. CAPUFE

Consecuente con las directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 'y del Programa
Sectorial ‘de. Comunicaciones y Transportes 2007-2012, que se habrén de observar en
materia de infraestructura carreteray en particular con el modelo de participacion publico-
privada que conlleva la desincorporacion de activos de la Red Operada por el Organismo;
resulta necesario en el corto plazo un redimensionamiento vy reestructuracion integral de la
estructura central 'y foranea del Organismo, de manera tal que incremente su eficiencia
institucional, al tiempo de disminuir sus gastos.

El:Proyecto plantea lo siguiente:

El Organismo deberd, previo andlisis de los procesos que lleva a cabo, redimensionar y/o
rezonificar sus Unidades Regionales (Delegaciones y Gerencias de tramo) y reestructurarse a
nivel central, reorientando y en su caso, cancelando las unidades administrativas que no
aporten valor a la misma, sin afectar la operacién y calidad en el servicio a los usuarios, sobre
la.base de una administracion integral por centro de resultados a partir de centros de costos.

Conforme a la informacién proporcionada por el drea lider del proyecto, se tienen los
siguientes avances:

En la sesion ordinaria 202 del H. Consejo de Administracion celebrada el 2 junio. de 2010,
mediante acuerdo 202.6 se aprueba la emision del nuevo Estatuto Organico de CAPUFE,
actualmente en proceso de registro e instrumentacion, previéndose someter a la
consideracion del Organo de Gobierno el redimensionamiento integral a mas tardar en la
segunda sesion ordinaria del 2011 .

Asimismo; en la citada sesion del H. Consejo de Administracion se-aprobd la transformacion
de la unidad administrativa desconcentrada denominada Delegacion Regional Il Zona Pacifico
en Gerencia de Tramo Pacifico, tras la desincorporacion del tramo carretero Mazatlan-
Culiacan; esta Gerencia atendera el tramo. carretero Estacion Don-Nogales y dos puentes
nacionales ubicados en el estado de Sinaloa:

En la sesién ordinaria 206 celebrada el 26 de mayo de 2011, el H. Consejo de Administracion
de CAPUFE, aprobd el Proyecto de Redimensionamiento de la Entidad, para lo cual se
contrat6 a un despacho consultor a través de una invitacion a tres personas.
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2007-201c

4, Redimensionamiento y reestructuracion integral de CAPUFE

En cumplimiento al Programa de Trabajo establecido, se concluyeron las entrevistas al
personal de mando y operativo de todas las areas de Oficinas Centrales, asi como de las
Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo, de lo cual entre otras situaciones se analizo:
Establecer un modelo tipo de delegacién; fusionar algunas unidades administrativas; el
aplanamiento de la estructura organica de oficinas centrales; reducir las plazas de apoyo
administrativo y secretarial y reducir plazas administrativas en oficinas centrales por el
impacto de las desincorporaciones de tramos-carreteros.

El pasado 14 de junio el H. Consejo de Administracion en su sesién ordinaria 210 autorizo
llevar a cabo en el presente ejercicio las acciones a corto plazo del Programa de
Redimensionamiento Institucional.

» El cierre de la Delegacion Regional 1X Guadalajara

» la Fusién de las Gerencias de Tramo Chiapas. y Oaxaca con las Delegaciones
Regionales V1 Coatzacoalcos y V: Puebla, respectivamente,
El ajuste en la plantilla de personal de oficinas centrales en funcién de Ia
disminucion de ingresos por la: desincorporacion. de tramos: carreteros, con la
cancelacion de 34 plazas operativas.
La creacién de la figura de Responsable de Tramo con enfoque de Unidad de
Negocios.

Con estas acciones se pretende obtener ahorros para el presente ejercicio de 10 plazas de
mando.y 109 operativas con un ahorro estimado de 57.8 millones de pesos,

Derivado de la desincorporacion de los tramos carreteros; Patzcuaro-Uruapan; Uruapan-
Nueva lItalia y Nueva Italia-Lazaro Cdrdenas, se liquidé a 238 trabajadores del FNI, con un
costo de 24.9 mdp, por lo que se determiné el cierre de la Delegacion Regional IX
Guadalajara.

En el caso delos tr_abajadores administrativos adscritos en las Oficinas de la. Delegacion
Regional IX Guadalajara, fueron liquidados con fecha 30 de mayo de 2012, 36 trabajadores
adscritos al FNl.y ocho con.cargo.al Organismo con fecha 31 de julio del presente afio.

Se autorizaron Tos cambios de adscripcién de los tramos carreteros: Chapalilla- Compostela y
Entronque Cuauhtémoc-Osiris, a la Delegacion Regional Il Querétaro, conformandose las
Unidades Estratégicas de Negocios con el gstablecimiento de la figura de un Responsable en
cada uno de los tramos con un nivel de personal operativo de alta responsabilidad con nivel
salarial 31 A.
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Principales acciones y resultados por linea de accién ene-dic 2011

Operar con eficiencia y eficacia.

4.1 Efluentar Ia admumstracnon y el uso de los recursos mstxtucnonales hacxa el logro de
resultados ~ ' o .

417 Consolid‘arkla oberacikéh“deklbs equipos yéistemas de régiStro y control deyafdfok-ingkrésp.: ‘

. ‘ '
j4 12 1 Evaluar la eficiencia y costo de |os equnpos y s:stemas de regastro y control de aforo—
‘ ingreso, asi como su mantemm!ento

Al 31 de diciembre de 2011, el equipamiento de las 138 plazas:de cobro de la Red Operada por CAPUFE, alcanz6 una
capacidad instalada de 983 carriles, en los que se encuentran instalados 1,004 equipos de control de transito {133
Propia, 778 FNI'y 93 Contratada); se dispone de 848 carriles normales y 135 reversibles, incorpordndose 1 plaza de
cobro virtual con 14 carriles 'y 22 ‘equipos de peaje (no contabilizados en‘la Red). Se incluye el equipamiento del
Sistema. de Telepeaje y Medios Electronicos de Pago, con 590:carriles, de los-cuales 45 de ellos son Exclusivos, 381
Multimodales y 164 .de Proximidad; asi también se cuenta con 35 equipos peatonales. “pasimetros” en Red Propia,
incluyendo 4 Carriles SENTRI; 28 Equipos de Peaje Movil, 3 Expendedores, 3 Equipos Simuladores y. 3 Equipos de
Peaje para pruebas fisicas en Laboratorio de Peaje: '

Operar con efxctencva y eﬁcacna

41 EfiClentar la admxmstrac:on v el uso de los recursos ms’utuczonales hatia el logro de
resultados ~

-
. 4 1. 3 Llevar a cabo el rednmensmnamlento y reestructurac;on orgamzacuonal de 1a Instttucnon

» En la sesidon ordinaria 206-celebrada el pasado 26 de mayo de 2011, el H. Consejo de Administracién de CAPUFE,
aprobé el Proyecto.de Redimensionamiento de la Entidad, paralo'cual se contratd a un despacho consultor a través
de una invitacion atres personas; resultando ganador el Despacho SICOFIN:

En cumplimiento al Programa de Trabajo establecido, se concluyeron las.entrevistas al personal de‘-mando y operativo
de todas las. dreas de Oficinas Centrales, asi-como de las Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo, con la
informacién recabada el Despacho Consultor contratado emitié un Modelo de Delegacion Tipo y:una propuesta de
redimensionamiento y reestructuracién organica, la cual fue presentada ante el H. Consejo. de Administracidon-en.su
sesidn ordinaria 208 celebrada el 8.de diciembre del 2011, en la cual entre otros resultados.incluye el.impacto de los
efectos de la desincorporacién de tramos carreteros, estando en proceso. la validacidn y aprobacién de los modelos

por parte de los Directores de Area y los ajustes correspondientes. ’

El 6 de septiembre de 2011, se solicité. a la Coordinadora Sectorial, el registro definitivo.de la estructura orgdnica
alineada al Estatuto Organico publicado en el-Diario Oficial de la Federacidn el 22 de julio de 2011, estando:pendiente
la autorizacién correspondiente y-el reégistro de la estructura por parte de las Dependencias Globalizadoras y.con base
en ésta la emision del Manual General de Organizacién. .

» El detalle de las acciones y resultados estd contenido en el apartado .de -Programas y/o Proyectos Estratégicos,
especificament&en el “Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE™.
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Principales acciones y resultados por linea de accién ene-dic 2011

O AR

» - Se concluyd la actualizacidn de las 216 Cédulas de descripcion y. perfil de puestos conforme a la-nueva estructura,
estando en proceso las firmas para su formalizacién de algunos: funcionarios que ocupan los puestos 'y cuya
conclusion se estima llevar a cabo en el 2012. Por-lo que hace a la gestion para-la aprobacién 'y registro de la
estructura organica, continta en tramite por parte de las Dependencias: Globalizadoras, previéndose llevar a cabo
durante el afo 2012.

El detalie de las acciones y resultados estd contenido -en el apartado de Programas y/o Proyectos Estratégicos,
especificamente en el “Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE”.

Derivado de las negociaciones.entre el Sindicato'y el Organismo, se concluyd el emplazamiento a huelga y la revision
del Contrato Colectivo de Trabajo 2011-2013, llevéndose a cabo su registro ante la Secretarfa del Trabajo y Prevision
Social. Entre-los principales acuerdos autorizados destacan: incremento salarial del 4.75% ponderado; otorgamiento
de licencia por paternidad de dos dfas; incremento del 0.5% al fondo.de ahorro; incremento de 2,000 pesos en‘la
prima de ‘antigiiedad por jubilacién y/o retiro, incremento de 250 pesos en los vales de calzado; cambio. de horario
para el personal de las Plazas de Cobro, otorgando una compensacion economica a los trabajadores con puesto de
Cajero- Receptor y Encargado de Turno equivalente a 14y 8 salarios minimos diarios para el Distrito Federal,
respectivamente, por ajuste de horario de labores. Es importante destacar, que con este cambio de horario se estima
generar ahorros en el gasto por concepto de tiempo extra.
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Redimensionamiento y reestructuracion integral de CAPUFE

Consecuente con las directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y del Programa
Sectorial de Comunicaciones y Transportes 2007-2012, que se habrén de observar en
materia de infraestructura carretera y en particular con el modelo de participacion publico-
privada que conlleva la desincorporacion de activos de la Red Operada por el Organismo;
resulta necesario en el corto plazo un redimensionamiento y reestructuracién integral de la
estructura central y foranea del Organismo, de manera tal que incremente su eficiencia
institucional, al tiempo de disminuirsus gastos.

El Proyecto plantea lo siguiente:

El Organismo deberd, previo andlisis de los procesos que lleva a cabo, redimensionar y/o
rezonificar sus Unidades Regionales (Delegaciones y Gerencias de tramo) y reestructurarse a
nivel central, reorientando y en su caso, cancelando. las unidades administrativas que no
aporten valor a la misma, sin afectar la operacién y calidad en el servicio a los usuarios, sobre
la base de una administracién integral por centro de resultados a partir de centros de costos.

Conforme a la informacion proporcionada por el area lider del proyecto, se tienen los
siguientes avances:

En la sesién ordinaria 202 del H. Consejo de Administracién celebrada el 2 junio de 2010,
mediante acuerdo 202.6 Se aprueba la emision del nuevo Estatuto Orgdnico de CAPUFE,
actualmente en proceso de registro e instrumentacion, previéndose someter a la
consideracién del Organo de Gobierno el redimensionamiento integral a mas tardar en la
segunda sesionordinaria del 2011 .

Asimismo, en la citada sesién el H. Consejo de Administracién se aprobé la transformacion
de la unidad administrativa desconcentrada denominada Delegacion Regional Il Zona Pacifico
en Gerencia de Tramo Pacifico, tras la desincorporacién del tramo carretero Mazatlan-
Culiacén, esta Gerencia atenderd el tramo carretero Estacion Don-Nogales y dos puentes
nacionales ubicadosen el estado de Sinaloa.

En la sesion ordinaria 206 celebrada el 26 de mayo de 2011, el H. Consejo de Administracion
de CAPUFE, aprobd el Proyecto de Redimensionamiento de la Entidad, para lo cual se
contratd a un despacho consultor a través de una invitacion a tres personas.

2007-2012
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Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE

En cumplimiento. al Programa de Trabajo establecido, se concluyeron las entrevistas al
personal de mando y operativo de todas las dreas de Oficinas Centrales, asi como de las
Delegaciones Regionales y Gerencias de Tramo, de lo cudl entre otras situaciones se esta
analizando: Establecer un modelo tipo de delegacion; fusionar algunas unidades
administrativas; el aplanamiento de la estructura organica de oficinas centrales; reducir las
plazas de apoyo administrativo y secretarial y reducir plazas administrativas en oficinas
centrales por el impacto de las desincorporaciones de tramos carreteros.

El 6 de septiembre de 2011, se solicit6 a la Coordinadora Sectorial, el registro definitivo.dela
estructura organica alineada al Estatuto Organico publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 22 de julio de 2011, estando pendiente la autorizacidn correspondiente vy el
registro de la estructura por parte de las Dependencias Globalizadoras y con base en ésta la
emisién del Manual General de Organizacion.

Referente al proceso asociado con los movimientos de la estructura ocupacional, incluyendo
la disminucién al gasto por servicios personales instruido por la SHCP, el 15 de julio 2011 se
dio cumplimiento a lo establecido en el Programa Nacional de Reduccion del Gasto Publico
2010-2012 en sus numerales 17 y 18, respecto a la reduccion del 1.5% del inventario total de
plazas de mando y 2.5% del inventario de plazas en las dreas equivalentes a Oficialia Mayor
respectivamente, con la cancelacion de 15 plazas (3 de mando y 12 operativas):

La reduccién del 1.5%:

3 plazas de Subgerente nivel salarial NC1 (Subgerente de Radio, T.V. y Fotografia,
Subgerente de Seguimiento de Acuerdos y Subgerente de Control de Siniestralidad).

La reduccion del 2.5%:
12 plazas de personal operativo diversas.

Para el ejercicio 2012, se dara inicio al Proyecto con los siguientes temas: Analizar la
permanencia de la Delegacién Regional IX Guadalajara y la posible fusion de la Gerencia de
tramo Chiapas con la Delegacion Regional VI Coatzacoalcos y la Gerencia de Tramo Oaxaca
con la Delegacién Regional V Puebla; asi como la disminucion de plazas operativas por el
impacto de las desin*corporaciones de tramos carreteros, estimandose una reduccion de 34
plazas, lo que arrojaria un ahorro anual de 6.6 mdp.
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PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS ENE-JUN 2011

41 Eﬁc‘iéntar;’ Ia ad
_ resultados.

Al 30.de junio del 2011, el equipamiento de las 143 plazasde cobro de la Red Operada por CAPUFE, alcanzd
capacidad instalada de 870 carriles, en los que se encuentran instalados 1,004 equipos de control de transito {133
Propia, 778 FNI'y 93 Contratada); se dispone de 870 carriles normales'y 134 reversibles, incorporandose 1 plaza de

- cobro virtual con 14 carriles y 22 equipos de peaje (no contabilizados en la Red). Se incluye el equipamiento del
Sistema de Telepeaje y Medios Electrénicos de Pago, con 601 carriles, de los cuales 47 de ellos son Exclusivos, 392
Multimodales y 162 de Proximidad: asi también se cuenta con 35 equipos peatonales “pasimetros” en Red Propia,
incluyendo 4 Carriles SENTRI, 28 Equipos de Peaje Movil, 3 Expendedores, 3 Equipos Simuladores 'y 3:Equipos de
Peaje para pruebas fisicas-en Laboratorio de Peaje.

En la sesién ordinaria 206 del H. Consejo:de Administracion de CAPUFE, celebrada el pasado 26 de mayo, se presentd
el Proyecto de Redimensionamiento de la Entidad, gue en lo bdsico incluye los riesgos a controlar; la ejecucién del
proyecto; la metodologia establecida al-efecto, y el programa de trabajo a desarrollar a lo largo de siete meses,
estimando el inicio de la implantacion de las propuestas de corto plazo para el mes de julio de 2011,

» Fl detalle ‘de las acciones y resultados estd contenido en el apartado de Programas y/o Proyectos Estratégicos,
especificamente en el “Redimensionamiento y Reestructuracion integral de CAPUFE”.
3




PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS ENE-JUN 2011

Se solicitd a la SFP la aprobacion del Refrendo de la estructura, requisito indispensable para realizar movimientos a la
misma, asimismo, se cuenta con las cédulas:de descripcion y. perfil de puestos que sustentan las modificaciones:a la

estructura organica.

Se dio cumplimientoa a reduccion de 3 plazas de mando derivadas del Programa de Reduccién del Gasto Publico.

El detalle de las acciones y resultados estd contenido en el apartado de Programas.y/o Proyectos Estratégicos,
especificamente en-el “Redimensionamiento y Reestructuracion integral de CAPUFE”,

Derivado de las negociaciones entre el Sindicato y el Organismo, se conjurd el emplazamiento a huelga y-se concluyé
|a revision del Contrato Colectivo de Trabajo 2011-2013, llevandose a cabo su registro ante la Secretaria del Trabajoy
Previsidn Social. Entre ‘los principales acuerdos. autorizados destacan: incremento salarial del 4.75% ponderado;
otorgamiento de licencia por paternidad de dos dias; incremento del 0.5%:al fondo de ahorro; incremento de 2,000
pesos en la prima de antigiiedad por jubilacion y/o retiro, incremento de 250 pesos en los vales de calzado; cambio
de horario para el personal de lasPlazas de Cobro, otorgando una compensacion econdmica a los trabajadores con
puesto de Cajero:Receptory Encargado de Turno equivalente a 14 y 8 salarios minimos diarios para el Distrito Federal,
respectivamente, por ajuste de horario de labores. Es importante destacar, que con este cambio de horario se estima
generar-ahorros en-el gasto por concepto de tiempo extra.
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4. Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de CAPUFE

Consecuente con ‘las directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012y del Programa
Sectorial . .de. Comunicaciones 'y Transportes 2007-2012, que se habran de observar en
materia de infraestructura carretera y en particular con el modelo de participacidn publico-
privada que conlleva la desincorporacion de activoes de la Red Operada por el Organismo;
resulta necesario en el corto plazo un redimensionamiento y reestructuracion integral de la
estructura central .y fordnea del Organismo, de ‘manera tal que incremente su eficiencia
institucional, al tiempo de disminuir sus gastos.

El Proyecto plantea lo siguiente:

El Organismo deberd, previo analisis de los procesos que lleva a cabo, redimensionar y/o
rezonificar sus Unidades Regionales (Delegaciones y Gerencias de tramo) y reestructurarse a
nivel central, reorientando y en su caso, cancelando las unidades administrativas que no
aporten valora la-misma, sin afectar la operacién y calidad en el servicio a los usuarios.

Conforme a la informacién proporcionada por el area lider del proyecto, se tienen los
siguientes avances:

= Enla sesién ordinaria 202 del H. Consejo de Administracion, mediante acuerdo 202.6 se
autorizé la Reestructuracion Orgdnica de la Entidad y el nuevo Estatuto Organico,
actualmente en proceso de registro e instrumentacion.

Asimismo, en la citada sesion.  del H. Consejo de Administracién, se aprobé- la
transformacion de la. unidad administrativa desconcentrada denominada Delegacion
Regional 1l Zona Pacifico ‘en Gerencia de Tramo Pacifico, tras la desincorporacion del
tramo carretero Mazatlan-Culiacan, esta Gerencia atendera el tramo carretero Estacién
Don-Nogales y dos puentes nacionales ubicados en el estado de Sinaloa.

En la sesidn ordinaria 206 del H. Consejo de Administracion de CAPUFE, celebrada el
pasado 26 de mayo, se presentd el Proyecto de Redimensionamiento de la Entidad, que
en:lo basico incluye los riesgos a controlar; la ejecucion del proyecto; la metodologia
establecida al efecto, y el programa de trabajo a desarrollar a lo largo de siete meses,
estimando el inicio de la implantacion de las propuestas de corto plazo para el mes de
julio.de 2011 y concluido en el primer semestre del 2012

En relacién al proceso de reestructuracion organica, una vez publicado el nuevo Estatuto
Orgdnico, se presentara la nueva estructura orgdnica, por conducto de la Coordinadora
Sectorial, a'las Dependencias Globalizadoras, para su registro definitivo.

vir Mejor
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= Al 30 de junio de 2011 se encuentran ocupadas 4,932 plazas de las 5,038 autorizadas en
la estructura ocupacional de la Red Propia, lo que representa un aumento del 0.1% (6
plazas) respecto al cierre del ejercicio anterior.

Personal operativo ; 4,762 4,675
Personal de mando 266 276 257
Total 3 4,938 5,038 4,932

» En cuanto a la plantilla de personal de la Red ENJ, al 30 de junio de 2011 existen 2,807
plazas ocupadas (-3.4%) de las 2,864 plazas autorizadas y para la Red Contratada existen
567 plazas ocupadas de las 549 autorizadas, debido a la contratacién de personal
eventual en la Gerencia de Tramo Tizayuca.

Personal FNI
Personal Red Contratada

i Total

Referente al ‘proceso asociado con los ‘movimientos de la estructura ocupacional,
incluyendo la disminucion al gasto por servicios personales instruido por la SHCP,
durante 2011 se dio cumplimiento a lo establecido en el Programa Nacional de
Reduccion del Gasto Publico 2010-2012, respecto a la reduccion del 1.5% del inventario
de plazas de mando y el 2.5% de las plazas de la Oficialia Mayor u Homologa, con la
cancelacion de 3 plazas de mando y 11 plazas operativas lo que hace un total de 14
plazas.

A continuacidn se presenta la Ficha Técnica de Seguimiento del Proyecto Estratégico,
misma que contiene el alcance del proyecto, los resultados esperados, asi como los
indicadores v metas que permitan medir el cumplimiento de su instrumentacion.
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4. Redimensionamiento y reestructuracién integral de CAPUFE

Consecuente con las directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y del Programa
Sectorial de Comunicaciones . Transportes 2007-2012, que se habrdn de observar en
materia de infraestructura carretera y en particular con el modelo de participacion publico-
privada que conlleva la desincorporacion de activos:de la:Red Operada por el Organismo;
resulta necesario en el corto plazo un redimensionamiento y reestructuracién integral de la
estructura central y foranea del Organismo, de manera tal que incremente su eficiencia
institucional, al tiempo de disminuir sus gastos.

El Proyecto plantea lo siguiente:

El Organismo deberd, previo andlisis de los procesos que lleva a cabo, redimensionar y/o
rezonificar sus Unidades Regionales {Delegaciones y Gerencias de tramo) y reestructurarse a
nivel central, reorientando y en su caso, cancelando las unidades administrativas que no
aporten valor a la misma, sin afectar la operacion y calidad.en el servicio a los usuarios, sobre
la‘base de una administracion integral por centro de resultados a partir de centros de costos.

Conforme a la informacidn proporcionada por el area lider del proyecto, se tienen los
siguientes avances:

En la sesion ordinaria 202 del H. Consejo de Administracion, mediante acuerdo 202.6 se
autorizé la Reestructuracién Organica de la Entidad y el nuevo Estatuto Organico,
actualmente en proceso de registro e instrumentacion, previéndose someter a la
consideracién del Organo de Gobierno el redimensionamiento integral a mas tardar en la
segunda sesion ordinaria del 2011 .

Asimismo, en la citada sesion el H. Consejo de Administracion se aprobo la transformacién
de la unidad administrativa desconcentrada denominada Delegacién Regional Il Zona Pacifico
en Gerencia de Tramo Pacifico, tras la desincorporacion del tramo carretero Mazatldn-
Culiacan, esta Gerencia ‘atendera el tramo carretero Estacion Don-Nogales vy dos puentes
nacionales ubicados en el estado de Sinaloa.

Actualmente se estdn analizando las estrategias para determinar el redimensionamiento del
Organismo, lo que permitira sentar las bases para un proceso de transicién hacia una nueva
estructura organizacional en CAPUFE.

Vivir Mejor
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Al 31 de diciembre de 2010 se encontraban ocupadas 4,938 plazas de las 5,038 autorizadas
en la estructura ocupacional de la Red Propia, lo que representa un aumento del 0.2% (10
plazas) respecto al cierre del ejercicio anterior.

Personal operativo
Personal de mando
Total

En cuanto a la plantilla de personal de la Red FNI, al 31 de diciembre de 2010 existen 2,766
plazas ocupadas (-3.4%) de las 2,864 plazas autorizadas y para la Red Contratada existen 537
plazas ocupadas de las 549 autorizadas .

Personal FNI
Personal Red Contratada

Total

Referente al proceso asociado con los movimientos de la estructura ocupacional, incluyendo
la disminucion al gasto por servicios personales instruido por la SHCP, durante 2010 se dio
cumplimiento a lo que establece el Ejecutivo Federal a través del Programa Nacional de
Reduccidn del Gasto Publico 2010-2012, respecto a la reduccion del 5y 3 % de las plazas
autorizadas, con fa cancelacion de 9 plazas de mando v 26 plazas operativas lo que hace un
total de 35 plazas:

La reduccion del 5%:

« 1 plaza de Director de Area nivel salarial KA2 (Director de Planeacion).

e 1 plaza de Gerente nivel salarial MB2 (Gerente de Sistemas Integrales).

e 2 plazas de Subgerente nivel salarial NC1 (Subgerente de Profesionalizacion del Servicio
Publicoy Subgerente de Transportistas IAVE).

19 plazas de personal operativo de la Direccion de Administracion y Finanzas.

vir Mejor
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La reduccion del 3%:

e 3 plazas de Gerente nivel salarial MB2 (Gerente de Seguimiento y Control de Proyectos,
Gerente de Calidad y Ambiental y Gerente de Control).

» 2 plazas de Subgerente nivel salarial NC1 (Subgerente de Bienes Instrumentales vy
Subgerente de Capacitacion y Calidad).

= 7 plazas de personal operativo de la Direccion de Administracion y Finanzas.

A continuacion se presenta la Ficha Técnica de Seguimiento del Proyecto Estratégico, misma
que contiene el alcance del proyecto, los resultados esperados, asi como los indicadores'y
metas. :

2007-2012
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4. Redimensionamiento y reestructuracion integral de CAPUFE

Consecuente con las directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y del Programa
Sectorial de Comunicaciones.y Transportes 2007-2012, que se habran de :observat. en
materia de.infraestructura carretera'y en particular-con el modelo de participacion publico-
privada que conlleva la desincorporacion de activos de la Red Operada por el Organismo;
resulta necesario en el corto plazo un redimensionamiento y reestructuracion integral de la
estructura central y foranea del Organismo, de manera tal que incremente su eficiencia
institucional, al tiempo de disminuir sus gastos.

El Proyecto plantea lo siguiente:

El Organismo deberd, previo analisis de los procesos que lleva a cabo, redimensionar y/o
rezonificar sus Unidades Regionales (Delegaciones y Gerencias de tramo) y reestructurarse a
nivel central, reorientando y en su caso, cancelando las unidades administrativas que no
aporten valor a'la misma, sin afectar la operacidn'y calidad en el servicio a los usuarios, sobre
la base de una administracién integral por centro de resultados a partir de centros de costos.

Conforme 2a la informacién proporcionada por el area lider del proyecto, se tienen los
siguientes avances:

Al'31 de diciembre de 2009 se encontraban ocupadas 4,928 plazas de las 5,080 autorizadas
en la estructura ocupacional de la Red Propia. Al 30 de junio de 2010, existe un total de
4,884 plazas ocupadas de 5,052 autorizadas, lo que representa una reduccion del 0.9% (44
plazas) respecto al cierre del ejercicio anterior.

;k2009f .
. Plazas
- _autorizadas.

Personal operativo
Personal de mando
Total
= Derivado’ del Programa de Reduccion de Gasto Publico se llevo a cabo cancelacion de plazas del 5% (19

plazas.operativasy 4 de mando) y 3% (7 plazas operativasy 5 de mando); asimismo, la SHCP autorizo. la
renivelacion de-un nivel salarial de KAZ a KB3, cancelando una plaza de mando de nivel NC1.

2007-2012




Eh cuanto a la plantilla de personal de la Red FNI, al‘30 de junio de 2010 existen 2,739 plazas
ocupadas (95.6%) de las 3,040 plazas autorizadas y para la Red Contratada existen 555 plazas
autorizadasy ocupadas.

Referente al proceso asociado con los movimientos de la estructura ocupacional, incluyendo
la disminucidn al gasto por servicios personales instruido por la SHCP, durante el Periodo que
se informa se dio cumplimiento a lo que establece el Ejecutivo Federal a través del Programa
Nacional de Reduccidn del Gasto Publico 2010-2012, respecto. a la reduccidon del 5y 3 % de
las plazas autorizadas, con la cancelacion de 9 plazas de mando y 26 plazas operativas lo que
hace un total de 35 plazas.

La reduccién del 5%:

e 1 plaza de Director de Area nivel salarial KA2 (Director de Planeacion).

e 1 plaza de Gerente nivel salarial MB2 (Gerente de Sistemas Integrales).

e 2 plazas de Subgerente nivel salarial NC1 (Subgerente de Profesionalizacion del Servicio
Publico y Subgerente de Transportistas IAVE). :

» 19 plazas de personal operativo de la Direccion de Administraciony Finanzas.

La reduccion del 3%:

« 3 plazas de Gerente nivel salarial MB2 (Gerente de Seguimiento y Control de Proyectos,
Gerente de Calidad y Ambiental y Gerente de Control).

e 2 plazas de Subgerente nivel salarial NC1 (Subgerente de Bienes Instrumentales y
Subgerente de Capacitaciony Calidad).

» 7 plazas de personal operativo de la Direccion de Administraciony Finanzas.

A continuacion se presenta la Ficha Técnica de Seguimiento del Proyecto Estratégico, misma
que contiene el alcance del proyecto, los resultados esperados, asi como los indicadores y
metas.




¢i0g. - oug ]

8002~ ‘ol

eu

‘59leu0sIad SOINISS 8p BUSIBW US 031N OISEER) |8p L0IDONPaY 5P [2lioie
RJBold [e pepiuiiofuod 8p dJHS 2 Jod opysnbal Ugiponpas ap feuoionysul osioidwioo [a Uco Bidwno enb A jeuopNsUI 1aoeyaNh & opioge eolueBio einpngsa

1ap:iB10} uomeIng

(saiqeaypuena)
sopeladsa
- sopeynsay

‘selopeziledols) seiouspuadeq se| sjue BOUEBIQ BinjonNsT Bl ap oisibal & uopelusiusidw: Jeuld
. "HoIoRASIUILIPY

Hqeu & o%.m..ESc_

apofesuon K (2 Jod opezuOiNe ‘Owel] p SeIUBIAn A sauoibey satopebajag sej Us ojusiLieUoISUBWIPS: & Saleuad SeUlo ap LoeImonisasy [opsuliaiy|- | ‘ajqebsliua ojonpold

. lezueaje

. 'solensn o/& Sa)USND SONSONU Bp S8BNOE SapepIsanau apuajaid as anb
sey

& epuodsas anb A sspuopniisii sonmalgo sof ap oallduing 9 uco. BANGUIUCD Bnb ‘sejeucioebalen A sajenuaY Seuldyo ue ewide BiNloRsa BUR Jiageigelsy

ojoeduij o oidysuag

'

‘edeja epunbias ns s 71,0z op alysawas Jawild Aedeld elstiid ns Ua '} |0z p sliselos sewyd (8 8jURIND JBPIE) SEULE SOPSIUAWNISUI 188

& UoweAsiLILpY 8p ofesuo) “H |9 Jod sopeziioine sefeuoibel sapep|un Us OlusiLIBOISUSLIPS] (& A owsiuebic) [Bp LalUBBIQ) BINONASOY B UOD (L0Z 9P AL & IB1U0T)

0300401d jop aouealy

80

‘sejuand A souluieo seuoioelodiooul SeASnU Sef owoo [se ‘sapelado
LE1) 8D S9UOIEI0dI0duISep: SeInin A SBloliejue Se|-‘Oliel | 8p SeIUaIAL) & sauceiejag SB| us ugnoipsun A einoniss et ajualiediouud Jefayal epusied

8s ‘edr)o 10 UZ- BAjRASIUIWIDE BINONISS B sluswienonied: iejoeduion eiodse 98 (810 0] Uod ‘ajUsialle & zeoia ejusloABUI “BoIUBID IBR ‘jeuciuny
uoleaLle BASNU. BUN 8D S9ABJL B ‘Olel] 8p Seiouslsg) £ sajeuoibay ssuoioebajaq Se| 8p 0JUSILBLOISUIILIPA [0 BJBZIBa) oS ‘OWSIUBBIC [op SaIUED
seple sey sp jeuopeziuebio UgDeINNYSaBI Bl UB Bseq U0D ‘(OjusiLELOISUSWIPa)) So[RUOIBa) SapEPIUN Se| 8P BINjONNSa Bf lezueinBay edels epunfes - .
: "UQIORINONSSS) B 8P OAIBLIIOU olusisns
owod.0oluzbio) ojmesT jap SoARY B sepelsijel Ugiepanb sejens se| ‘uoioensiujpy Bise Jod sepesjied se1ali A soagolqo 501.42JB0{ ap uy B ‘seajueisns seale
$€. 0pUIOBIENOL ‘[BUDINSUL J80eyanb 19 pepiiela LoD Uslajjor snb seiMEIDUBWIOL L0 $EBk J995(B)SO 0UI0D |58 'SPE]INce) A SPEpYIqesuOdSal auIRp
anb eAlalqo A feuoipun) uoianqUISIpal BUN: OpUemosje (UONBINOMISESI) $ajeljusd SeAjeSILILpe SOpepIUn Sel ap BIManlsa el Jezieinboy edes eisWild = opakoly
:sedeja sop e 3-4NdyD op [eiBajuy ugioeinjonisay Bl 0qed B JeAsl] lep uotaduosag
‘F4NdYD 8P ClusieuoisuaWIpe: £ [eugioeziuefio UONBIRDNISESI Bl 0gRI B [eASFT | 0j99Rold o oABRlqD
. apofoid jop sepepjesoua - o . _
“uQIRNISUl B} 8p OjusitieloisUaLIpal (o A [2UOIEZILBBIO UGIOBINIONASSA! B ORD B 1RABI €71 Y vibejesisy
‘50pE)INsal Sof 2p 0460} [8 BIDRY SAIBUONYISUI SOSINOBI SO| 3D OSN (9 A LiGIoBASIUILIDE &) IBjUSIoNT 1 ) 0918918059 0AlBIGO
‘2oeaye £ pousIoye uos eisdg
L UNTL0Z QI PRI UORBIOUA e
F4NdvYD °p _mummu:_ UOIDBIN1ONI}S80. > clusiueuolisuswipay
100169184387 0399h0.4 |9p ojusiwinbag ap B2 BYDI
g wand ,
A souppe SN\

12007-2012

233



234

a4
. : {jguolonisut *Sape)inoe) A sepepiigesuodss) i .
001,0peweibold/opezies) . ojualiutienbal | opuBliep  ssjeucioun; - seale  sey "s3jeuo|Bal sapepiun
anuey to & sluoion) | eazajellos anb Jeuoiain) & jeuopeziuebio | sei- ap - CluBILELOISUBLUINAI
L‘ 4va Bolun ugideinionisesl B oged e iBAaN|je uo o aoueAy
...... - ‘sajeuoiBal Sapepiin sej ap eJnjonliSe Bl ep ojUBILIEUDISUSWIPSY ede}a epunbag
{{euooninsu ‘sgpeynoe; A sapepiiqesuodsa; ‘S9[R.USD
' 001:opewelBosd/opezieal % : ojusiuilienbal | opueliunep - sejeuowUn - Seale . Se|lSeaielSIILDE - Sapepiun
a0UEAY 4va [e.8Wioju00) - | eozajelio} anb jeuoioun; & jeuoieziieBIo |sel L ap - UopEIMonNsas)
BN ugleinionases) Bl 0ges e it g us 23Uy
'S9[BAUSD SEAJRLSIUIIPE Sepepiun S.| ap U0IDRINIONYSEaY Bdejs eiall

$9J0PE2IPU| 3P §0JEQ

'SOPEZIOINE S0} £ SOlRLOI0IPE SOSINgAL BoNdw oU enb Zaa epo} ‘eoijde aN YN

(sejeuosIad
YN YN VN N S019(Alas)
OpEZHOoINE.- :
z107 LL0Z , 0102 6007 ojsandnsalg :

' edoigpoy

oﬁgoal_

F4NdvD ap [ribBajul ugIoeIN}ONIIS9al A OJUBILLBLOISUSLLIPAY
:090i69jeq3sg 0109h0.d |op ojuajwinBag ap eoIUDY] BYDI

sajand
A souviwee

12007-2012




A Ugioe.isiuILIPY 8p J0joallC o S -
Zouiue|y oupny UNsnBy o1 _ . : :0j08h0lg [ap Jepr]

‘SajeuoIbarsapepiun
Se| 9P OjUSIWEYOISUBIIDS] [ U 8oleAY

"s6[eu0ifal SapepIUn SE} 8P BINONASS B| 8p OjUsiBUOISUAWIPEY ‘2dels Bpunbeg

%8 “$9[21UB0 SEAIEASIUIWPE SapEDIUN
$e| 8p UQLRINPONNSEas B U 8dleay

"sa[e1jUa0 SenesIUILIPE Sepepiun Se| 8p UoIRINIONNSesY (edels Blaulllg

$810PEIIPY] 8 SEIAY

J4NdVYD 2p |eibajul uo1oeIN}ONIISDaL A OJUS|WIBUOCISUSWIPOY
:001b91BN3S7 0190404 |op ojusiWINDBag ap BIIUDY] BYDI]

2007-2012




T

3 %Ge %00} %4L %52 : *s8jeuoifal sapeplun
58} 8P OjusitietioisUBLIDa! 1 LB SOURAY

*se|euoifies sapepiun sejap RINJONISS B| 8p Ojus|iipLolsusipey -edeja epunbag
%S5 %4L %00k %5 %8G '88(e]U20 SEANeNSIUIP. SapeDIUD |
- 8Bl 8D UGEINANISER) Bl U9 8oURAY

A

Baywend

&

U

'$B[R4UBY SEAJBASILILIDE SBPEPIUN SB| 5P LDPEINONSAGY (Bdel Blawnd

T T 7

S310PEOIPU] & S

J4NdVYD op [eibajul uoineinionsseal A OJUBIUBUCISUDWIIPEY
:001B01e4157 0190h0.d [9p ojusiwnbag ap eo1UDD] BYDIH

2007-2012

WAXSL IRV R

236



Memoria Documental
Proyecto de Redimensionamiento y Reestructuracion Integral de
CAPUFE

Anexo 6

237



Hoja sin texto

238



239

TT0Z°21°0Z 0000607552 HANAVD OIUSTWRUOTSUSWIPSY 9P 0308A0Id
Ry LT PP I T T TR TR PO m?iﬁ LR R ORI s oo b0 0414
pRERt R Rt s e T s R A

/zm._,mhuc B Farry vmfmmwn,cwm: FOTBA N /// ™~
TN B S o, .,
,/./.M/U/ N f//UO.D/.mde.m///. /,,H//,, ,//// e

W e T e e R e T N

RN uwQEoz




240

FINAYD OJUBTURTOTSUSWIPOY 2p Ouuu\noum

Ammwxy

SahEad

'£1
BEEIRELRS

y

,,;..,,,,/u ,.,./, . RN /,.,/
NN N N / _/ / NN




TTOT 2 LT Q0 000°’S6z°Z

a4

mmmm%mmmmmmmmmxmmx

¥D OJUITURUOTSUIUTPSY ap o10ekoxg

mmmm%mmmmmm% m%ﬁﬁm%gmmm %mmmmmmmm@%@%ﬁgm%

mmm%%m,

k@i ««x

/./

A@v

.:,ma qe

LS

3%

241



242

thm4U CAUDTWTUOTSUSULPDY OIDDAOXI

T

TTOE TE 80 007000 'S8L"T

ST

:_;:L,w Z.vc\m

bags
wuaw

A, U0, mom .}..ﬁ uxH FESS on_._.«w
// N RN 0 wm,mu/
RN A koA

ODUF HOTRA

//; o ,,mmﬁoﬁ,a o




243

.:on mo 9
..,, ,,

oo ' So '952 mmam«u oucudsanoﬂmﬁeﬁumm o1sekoza

sty

1E8a8

m\ ,

e

,/ ,//,N

e ...;../// .




	redimenAnexos1-6
	ANEXO 1
	ANEXO 2
	ANEXO 3
	ANEXO 4
	ANEXO 6




