COMUNICACIONES \\\,,CAPUFE

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
Servicios de emision, envio y resguardo de comprobantes fiscales por
internet (CFDI) por concepto de pago de peaje e ingresos diversos.

.Quién es el responsable de tus datos personales?

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE), con domicilio
en Calzada de los Reyes numero 24, Colonia Tetela del Monte, C.P. 62130, Cuernavaca,
Morelos.

¢Qué datos personales recabamos?
e Nombre
o Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
e Correo electrénico

Los datos personales que recabamos son:

Datos familiares.
No

Datos patrimoniales
No

Datos sensibles.
No

Actuaciones procesales.
No

A quién transferimos tus datos personales?

No se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias
para atender requerimientos debidamente fundados y motivados, provenientes de una
autoridad competente.

¢Cual es el fundamento legal que faculta a la Subdireccion de Finanzas para realizar
el tratamiento de tus datos?

Cdodigo Fiscal de la Federacion: Articulos 28, 29, 29-A. Resolucion Miscelanea Fiscal: Anexo
20 (Estandar Informatico). Articulos 29-A fraccion VII, inciso b), CFF y Quinto Transitorio.
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¢Para qué finalidad o finalidades utilizamos tus datos personales?

Seran utilizados con la finalidad de generar un CFDI valido para efectos fiscales en
formatos electronicos (PDF y XML) y entregarlos a la cuenta de correo proporcionado.
Fundamento legal para llevar a cabo el tratamiento, los contribuyentes deberan expedir
un CFDI por recepciéon de pagos cuando el desembolso de la contraprestacion se realice:
en parcialidades, en una sola exhibicidon, pero que ésta no sea cubierta al momento de la
expedicion del comprobante fiscal, o cuando se trate de operaciones a crédito y éstas se
paguen totalmente en fecha posterior a la emision de la factura correspondiente.

Mecanismos, medios, y procedimientos para ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicion (ARCO) al tratamiento de sus datos
personales:

Usted podrd presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelaciéon u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO)
directamente ante nuestra Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los
siguientes:

a) Nombre de su titular: CAPUFE

b) Domicilio: Calzada de los Reyes No. 24, Colonia Tétela del Monte, Cuernavaca, CP. 62130,
Morelos, México

c) Correo electrénico: leoropezao@capufe.gob.mx

d) Numero telefénico y extension: 7773292100 Ext. 2153

e) Otro dato de contacto:

Asimismo, usted podra presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en
http://www.plataformadetransparencia.org.mx, y a través de los siguientes medios:

La persona titular o su representante legal deben acreditar su identidad o representacion,
respectivamente.

Con relacion al procedimiento y requisitos para el gjercicio de sus derechos ARCO, le
informamos lo siguiente:

La solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO debera contener:

I. El nombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

ll. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante.

lll. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se
presenta la solicitud; IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de
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los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de
acceso; V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita
el titular, y VI. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizaciéon de los
datos personales.

Ahora bien, tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, debera senalar la
modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan; con relacidén a una solicitud de
cancelacion, debera sefalar las causas que lo motiven a solicitar la supresion de sus datos
personales en los archivos, registros o bases de datos; en el caso de la solicitud de
oposicion, debera manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que lo llevan a
solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafo o perjuicio que le causaria la
persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las
cuales requiere ejercer el derecho de oposicion; finalmente si se trata de una solicitud de
rectificacion, se sugiere incluir los documentos que avalen la modificaciéon solicitada.

Los formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitarle el ejercicio de sus
derechos ARCO podra consultarlos en www.inai.org.mx.

Los medios para dar respuesta a su solicitud seran los siguientes:

e Ante CAPUFE. El titular de los datos podra ejercer sus derechos ARCO mediante
solicitud via correo electrénico anexando en caso de persona fisica identificacion
oficial vigente y para personas morales solicitud en papel membretado de la
empresa adjuntado identificacion oficial vigente del apoderado o representante
legal.

La modalidad o medios de reproduccion de los datos personales seran:

La elaboracion del CFDI se realizard a través del sitio de Internet
https://facturacioncapufe.com.mx/Capufe/ Con la finalidad de validar y obtener el CFDI se
recabaran los siguientes datos personales:

¢ Nombre completo.
e RFC.*
e Correo electréonico.*

Los plazos establecidos dentro del procedimiento son: 20 dias habiles, contados a partir
del dia siguiente a la recepcién de la solicitud, deberd informar al solicitante si procede o
no el ejercicio del derecho solicitado.

Por ultimo, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de revision ante
el INAI, cuando no esté conforme con la respuesta, directamente en las instalaciones del
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INAI o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. Para mayor informacién
consulte www.inai.org.mx o llame al 800-835-43-24.

¢Donde puedes consultar los cambios al aviso de privacidad Integral?:

https://facturacioncapufe.com.mx/Capufe/

Lo anterior se informa en cumplimiento a los articulos 3, fraccién Il, 26, 27 y 28
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados

Fecha de elaboraciéon Fecha de modificacion:
15 de marzo de 2022 22 de enero de 2024




