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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LÍNEA EXPRÉS CAPUFE 

¿Quién es el responsable de tus datos personales? 
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE), es res-
ponsable de los datos personales que nos proporcione para su tratamiento. 
¿Para qué finalidad o finalidades utilizamos tus datos personales? 

Los datos personales que se recaben serán utilizados con la finalidad de que CA-
PUFE lleve a cabo la gestión e integración del Sistema de datos personales deno-
minado “Línea Express”. De igual forma, los datos personales proporcionados serán 
usados para el envío de información comercial y la obtención de manera ágil de los 
datos de las personas físicas y morales con las que CAPUFE celebre contratos para 
brindarles el servicio de Línea Exprés. 
¿A quién transferimos tus datos personales? 

Los datos bancarios capturados por el usuario a través de la 
página https://www.gob.mx/tramites/ficha/contratacion-de-linea-express/CAPUFE932 
son encriptados y transferidos en la plataforma correspondiente al Banco HSBC 
con la finalidad de llevar a cabo el servicio de administración de la gestión de cobro 
del sistema de Línea Exprés en las plazas de cobro de los Puentes Internacionales 
37 Reynosa-Hidalgo y 66 Laredo operados por CAPUFE. Por otra parte, se podrán 
llevar a cabo transferencias de los datos personales, para la atención de requeri-
mientos de información por parte de una autoridad competente, siempre que estén 
debidamente fundados y motivados. 

¿Cómo y dónde puedes manifestar la negativa al tratamiento de sus datos 
personales? 

Podrás ejercer tus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al 
tratamiento de tus datos personales (derechos ARCO) mediante tú respectiva so-
licitud presentada ante la Unidad de Transparencia de CAPUFE cuyo domicilio se 
encuentra ubicado en Calzada de los Reyes número 24, Colonia Tétela del Monte, 
C.P. 62130, Cuernavaca, Morelos, o bien mediante la cuenta de correo electrónico 
unidaddetransparencia@capufe.gob.mx. Si deseas conocer el procedimiento para 
el ejercicio de estos derechos puedes acudir a la Unidad de Transparencia, enviar 
un correo electrónico a la dirección antes señalada, o comunicarte a los teléfonos 
(777) 329-2100 ext. 2894. Asimismo, podrás presentar tú solicitud para el ejer-
cicio de los derechos ARCO a través de la Plataforma Nacional    de    Transparen-
cia, disponible en la página de internet:  https://www.plataformadetransparen-
cia.org.mx. 
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¿Dónde puedes consultar los cambios al aviso de privacidad Integral?: 
El aviso integral de privacidad y las modificaciones a las que se encuentre sujeto 
pueden ser consultados a través de la página de internet https://lineaex-
press.capufe.gob.mx. 

Lo anterior se informa en cumplimiento a los artículos 3, fracción II, 26, 27 y 
28 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados 
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